ACTA DE LA JUNTA ORDINARIA DE ACCIONISTAS DE

SERVICIOS FINANCIEROS PROGRESO S.A.

En Sanhago a 29 de abrll de 2015 siendo las 11 00 AM. horas, en las oficinas de la
sociedad, ubicada en calle Miraflores 222 piso 25, Santlago tiene lugar la Junta Ordinaria de
Accionistas. de la sociedad andénima abierta “SERVIC!OS FINANCIEROS PROGRESO SA” (en
adelante, Ja “Sociedad”). ‘

1.- MESA y ASISTENCIA.

Presidio la Junta don Juan Pablo Diaz Cumsille y actud como secretario la abogada y secretaria
de actas, dofia Liliana Veronica Marin Aguayo. Se encontraba presente también don José Luis
Jara, gerente general de la Sociedad:

La Superintendencia de Valores y Seguros, en adelante también “SVS”; no se hizo presente en
esta Junta!

2. ACCIONISTAS CON DERECHO A PARTICIPAR EN LA JUNTA E INSTALACION DE LA
JUNTA.

El sefior presidente deja constancia que el nimero total de acciones con derecho voto en la
sociedad ascienden a 517.027.483.531 que corresponden a las acciones que se encuentran
suscritas, pagadas y registradas en el Registro de Accionistas a la medianoche del quinto dia
habil de anticipacion a la celebracion de la presente Junta.

En la Junta se encuentran, presentes o representados, accionistas titulares por un fotal de
517.025.866.697 acciones con derecho a voto, las que determinan, por consiguiente, un quérum
de constitucion de esta Junta del 99,99%, y que deben computarse para los efectos del quérum y
mayorias.

De esta forma, los accionistas presentes o representados en esta Junta constituyen quérum
suficiente para adoptar los acuerdos correspondientes a las materias para las cuales ha sido
convocada, por lo cual el sefior presidente declara legalmente constifuida la Junta.

Los accionistas que estuvieron presentes o representados, son los siguientes:

a) INVERSIONES DIAZ CUMSILLE LIMITADA, representada por don Juan Pablo Diaz
Cumsille, por 282.673.535.880 acciones correspondientes al 54,6728% aproximado del
total de las acciones con derecho a voto de la Sociedad;

b} INVERSIONES NAVARRETE LIMITADA, representada por don José Luis Jara Zavala,
por 234.352,330. 816 acciones correspondientes al 45,3269% aproximado del total de las
acciones con derecho a voto de la Sociedad; y

¢) José Francisco Vergara Contreras, por 1 accién correspondiente al  0,00000000019%
del total de las acciones con derecho a voto de la Sociedad;

TOTAL ACCIONES PRESENTES CON DERECHO A VOTO: 517.025.866.697 .-




3 PROCEDIMIENTO DE VOTACION

: - ‘
Et sefior preS|dente sefiala a Ios aS|stentes que, de acuerdo a Io prescnto por el artlculo 62 de a
Ley de Sociedades Anonimas, el arhculo 119 de! Reglamento y la NCG 273 dictada por la
Superintendencia de Valores y Seguros con fecha 13 de enera.de 2010, las materias sometidas
a decision de-la Junta deberén llevarse individualmente a votacién, salvo que, por acuerdo
unanime de los accionistas presentes con derecho a voto, se permita omitir la votacion de una o
mas materlas y se proceda por aclamacién. En consideracién a lo anterior, propone a los
sefiores accionistas proceder bajo el mecanismo de aclamamon No obstante lo anterior,
aquellos accionistas que, asi lo deseen, pueden solicitar - que su voto quede debidamente
registrado en eI acta que se Ievantara de esta Junta aI igual que el voto de los accionistas que
voten en contra., SN SO :

Tras algunas bréguntas al'sefior presidente, la Junta apnieba, por la unanimidad de las acciones

presentes y representadas en la misma, que la votacion de las materlas objeto de esta Junta se
realicen en la Lferma propuesta.

4. HOJA DE ASISTENCIA Y DESIGNACION DE ACCIONISTAS PARA FIRMAR EL ACTA

Se acuerda dejar constancia en acta que los concurrentes a esta Junta de accionistas firmaron
una hoja de asistencia que se incorpora al final de esta acta en la forma indicada en el Articulo
124 del Reglamento, siendo este medio el acordado por el Directorio para registrar la asistencia
a la junta que exige el articulo 106 del Reglamento de Sociedades Anonimas. La lista de los
accionistas presentes y representados indica el nombre del accionista y el nimero de acciones
de que es titular o por las cuales comparece, caso en el cual se sefiala si comparece en calidad
de apoderado ¢ de custodio.

En virtud de lo establecido en el Art. 72 de la Ley de Sociedades Andnimas, el sefior presidente
propone que el acta de esta Junta sea firmada por los 3 accionistas presentes, conjuntamente
con el sefior presidente, el secretario y el gerente general.

El sefior presidente indica que el acta de la presente Junta se entendera aprobada desde el
momento en que ésta sea firmada por las personas designadas al efecto, oportunidad desde la
cual se podran llevar a efecto los acuerdos que en ella se consignan.

El sefior presidente propone que de no haber objeciones, se tuviera por aprobada la propuesta.
Ofrecida la palabra a los accionistas y sometida a votacion la materia, los accionistas aprueban
por unanimidad las propuestas del sefior presidente.

5.~ FORMALIDADES DE CONVOCATORIA Y APERTURA DE LA JUNTA GENERAL
ORDINARIA DE ACCIONISTAS.

A continuacién, el secretario dejé constancia acerca del cumplimiento de las formalidades de
convocatoria a la Junta, segln el siguiente detalle:

1.- De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 58 de la Ley 18.046, la Junta fue convocada por
acuerdo de Directorio adoptado en sesion extraordinaria celebrada con fecha 27 de marzo de
2015, lo cual fue informado, a través del médulo Seil habilitado para estos efectos, con fecha 10
de abril de 2015 a la Superintendencia de Valores y Seguros y a las bolsas de valores del pafs,
y a la Comision Clasificadora de Riesgos (CCR), indicandose el dia, hora, lugar y objeto de la
misma.



2. ‘Asimismo, y en conformldad alo dlspuesto por el artlculo 59 de la Ley 18.046 antes citada; el
did, hora y lugar en que se celebrarla la Junta, su naturaleza y objeto, fueron comunicados a los
sefiores accionistas mediante carta certificada despachada por el Depdsito Centrat de Valores el
dia 10' de abril del afio en curso, adjuntando un modelo de poder para su eveniual
representacion. Esta misma comunicacion se hizo llegar al Banco de Chile, en su calidad de
representante de Ios tenedores de bonos de Ia Somedad y al Barico BBVA, en su calidad de
intermediario’ con  convenio de coiocamon wgente de valores. de la Somedad eflo en
cumpllm|ento a Ios contratos que al efecto esta ha suscnto i

3. De! hlsmo modo én conformldad al arllculo 59 de Ia ley 18. 046 los avisos de C|tac|on a
Junta fueron publicados los dias 10, 11 y 12 de abril de 2015, en el diarioc www.lanacion.cl. Una
copia del pnmero de tales avisos fue remitido a'la Superintendencia de Vaiores y Seguros a
través del modulo Seil habilitado para estos efectos a las bolsas de valores del pais y a la
Comision Clasificadora de Riesgo, en cumplimiento de lo ordenado por la Secuon It de la Norma
de Caracter General Namero 30 de dicho organlsmo fiscalizador.

4 - De conformidad a lo dispuesto en el articulo 76 de !a Ley 18.046 y en el 3.1 de la Seccién I
de la Norma de Caracter General N°30 de la Superintendencia de Valores y Seguros, la Memoria
y los Estados Financieros de la sociedad, con sus notas explicativas e informe de auditores
externos por el ejercicio cerrado al 31 de diciembre de 2014, se encuentran publicados desde el
dia 10 de abril del afio en curso en la pagina web de la Sociedad, www.progreso.cl., lo que fue
informado con igual fecha a la SVS mediante el sistema de envio de informacion en linea
(médulo Seil).

9.- Dando cumplimiento a lo establecido por los articulos 59 y 75 de la Ley 18.046, la Memoria
Anual y los antecedentes fundantes sobre las materias a someter a la decisién de esta Junta,
fueron puestos oportunamente a disposicion de los accionistas de la Sociedad, en las oficinas
sociales y en siio web de la compafifa www.progreso.clEn relacion a lo anterior, en
cumplimiento & los Oficios Circulares 718 y 764 de la Superintendencia de Valores y Seguros,
los fundamentos del Directorio para proponer las opciones de auditores extemnos para el
gjercicio 2015 se pusieron a disposicion de los accionistas a contar del 10 de abrit del afio en
curso en la pagina web de la sociedad www progreso.cl.

6.- Se hizo presente que de conformidad al articulo 54 de la Ley 18.046, la memoria anual,
balance, inventario, actas, libros de la Sociedad, asi como los informes de los auditores externos
han estado a disposicion de los accionistas en las oficinas de la Sociedad, durante los 15 dias
anteriores a la Junta.

7.- Conforme lo dispone el Articulo 103 del Reglamento de Sociedades Andnimas, tienen
derecho a participar en esta Junta, quienes figuren inscritos en el Registro de Accionistas a la
medianoche del quinto habil anterior a la celebracion de la presente Junta.

Se hace presente que no ha sido solicitada la calificacion de poderes para esta Junta. Asimismo,
se deja constancia que el Directorio en sesion de fecha 27 de marzo del afio 2015 estimé como

no necesario el proceso de calificacion de poderes para esta Junta. En todo caso, dichos
poderes han sido revisados y aceptados, encontrandose a disposicion de los sefiores
accionistas.

El sefior presidente propone omitir la lectura de los avisos a citacion de Junta Ordinaria, sin
perjuicio de incorporar su texto en el acta de la presente Junta y tener por aprobados los
referidos poderes, lo cual fue aprobado por aclamacién por la unanimidad de los accionistas.



Se inserta aviso:

“SERVICIOS FINANCIERCS PROGRESO S.A.
- Sociedad Anonima Ablerta. |
insonpclon Reg. Valores N° 014 SVS

Citacién a Junta Ord:narla de Accmnlstas L

' | ' .
Por medlo dela presente 1nform0 aUsted que & Dlrectono de Servicios Financieros Progreso S.A. acordd
citar a Junta Ordinaria de Accionistas para el dia 29 de abril de 2015 a las 11:00 horas. Esta asamblea
se celebrara en el domicilio somal de calle Miraflores 222 piso 25, Sanfiago, a fin de tratar los siguientes
asuntos !

1) Examen de-la situacion de la sociedad y del Informe de ios Auditores Externos; pronunciamiento
sobre fa Memoria y Estados Financieros de Servicios Financieros Progreso S.A., correspondientes al
ejercicio comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2014.

2)  Pronunciamiento sobre la distribucion de las utilidades del ejercicio y la politica de dividendos.

3) Nombramiento de Auditores Externos para el ejersicio 2015.

) Designacion del Periédico de! domicilio social para la publicacion de avisos de citacion a Juntas de

Accionistas.

5) Dar cuenta de operaciones con partes relacionadas a que se refieren el Titulo XVI de ta Ley N°
18.046.

6) Fijar la cuantia de la remuneracion de los directores para el ejercicio 2015.

7)  Demas materias propias de Junta Ordinaria de Accionistas que legalmente correspondan.

Memoria, Estados Financieros e Informes.

Informamos a Usted que la sociedad pondra a disposicion de los sefiores accionistas en su pagina web
www.progreso.cl copia integra de los Estados Financieros, de la Memoria Anual del gjercicio terminado al 31
de diciembre de 2014 y del Informe de los Auditores Externos, a partir del dia 10 de abril de 2015 o se podra
acceder a  ellos a través de las URL hitp:/www.progreso cl/nosotros/memorias
y http:/fiwww.progreso.cl/inosotras/estados-financieros.

Sin perjuicio de fo anterior, se dispondra, en las oficinas de la Compaiiia, a contar del dia 10 de abril de 2015
de un namero suficiente de ejemplares impresos de la Memoria y deméas antecedentes para la consulta de
aquellos accionistas que lo soliciten.

Propuesta de Auditores Externos
Adicionalmente, en conformidad a lo dispuesto en los Oficios Circulares 718 y 764, ambos de la
Superintendencia de Valores y Seguros, se pondré a disposicion de los sefiores accionistas en la pagina web

www.progreso.cl, los fundamentos de las opciones de auditores externos que se propondran a la Junta a partir
del dia 10 de abril de 2015.

Participacion en la Junta.

Tendran derecho a participar en la Junta Ordinaria citada con derecho a voz y a voto, los titulares de
acciones inscritas en el Regisfro de Accionistas a la medianoche del quinto dia habil anterior a aquel
fijado para la celebracion de la Junta.

Calificacion de Poderes.
La calificacion de poderes, si procediere, se efectuara el mismo dia fijado para la celebracion de la Junta
y ala hora en que ésta deba iniciarse.

El Gerente General
Servicios Financieros Progreso S.A.



6.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

El sefior pra5|dente manifiesta que de acuerdo a la-convocatoria realizada por et Directorio, Ia
presente Junta tiéne por objeto someter ala con&deracnon de Ios accionistas las matenas gue se
sefialan: acontanuamon Pl _: R R T S R 1

1) Examen de la S|tua0|0n de la smcaedad y del lnforme de Ios Audltores ‘Externos;
|prmnunmamlento sopre | la Mempna y Estados Financieros de Servicios Flnan0|eros
ProgreSo SA, correspondlentes aI ejercicio comprendrdo entre el 1° de enero y el 31 de
! diciembre de 2014. '

2} PronunC|am|ento sobre la distnbumon de Ias utlhdades del ejercicio y la pol:tlca de

: leldendos C

3} -Nombramiento de Audltores Externos para eI EJEFCICIO 2015

4} DeS|gnaC|on del Periadico dalel domicilio social para la publicamon de avisos de citacion a

o Juntas de Accionistas. i1, | |

- 5) Darcuenta de operamones con partes reIamonadas a que se ref ieren el Titulo XVI de la

. Ley N° 18.046.

) Fijar la cuantia de la remuneramon de los: dlrectores para el ejercicio 2015.

)

Demas materias propias de Junta Ordinaria de Accionistas que legalmente corresponda.

~]

7.- EXPLICACION DEL PRESIDENTE Y ACUERDOS.

A continuacion el sefior presidente pasa a tratar los distintos puntos de la Tabla.

7. 1) Examen de [a situacién de la Sociedad y del Informe de los Auditores Externos:
pronunciamiento sobre la Memoria y Estados Financieros de Servicios Financieros
Progreso S.A. correspondientes al ejercicio comprendido entre el 1° de enero y el 31 de
diciembre de 2014. :

El gerente general, a peticion del sefior presidente de la Junta, informa detalladamente sobre la
situacion de la Sociedad y lee el Informe de los Auditores Externos.

Acto seguido, el gerente general informa detalladamente sobre la Memoria Anual y los Estados
Financieros Auditados de la Sociedad, respondiendo las consultas que los accionistas le
formutan. Copia de estos documenios se encuentran en poder de los sefiores accionistas, a
quienes les fueron entregados a su ingreso en la sala.

Tras un breve analisis de la informacion proporcionada, la totalidad de las acciones presentes y
representadas proceden a aprobar expresamente la Memoria Anual, los Estados Financieros de
la Sociedad con sus respectivas notas, y el informe de los auditores externos, todos ellos
correspondientes al ejercicio comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2014,

7.2} Pronunciamiento sobre la distribucién de las utilidades del ejercicio y la politica de

dividendos.

A peticion del sefior presidente, el gerente general, previo a tratar este punto, y en cumplimiento
de los articulos 138 y 139 del Reglamento de Sociedades Andnimas, informa que el Directorio,
en sesion extraordinaria de fecha 27 de marzo de 2015, acordd lo siguiente:

- Informar a la Junta de Accionistas que las utilidades liquidas del ejercicio 2014
ascienden a $ 1.641.375.439.-, no existiendo utilidades acumuladas de ejercicios
anteriores ni tampoco pérdidas acumuladas.



- lnformar a la Junta de Accnomstas que no se han efectuado repartos de dl\ndendos
provisorios con cargo a las utllldades del ejercicio del afio 2014

- Proponer a la Junta, de Acclonlstas de conformidad a la’ normatwa aplicable y e
armonia con las obhgamones de, caracter financieras de la Sociedad (“covenants”
v:gentes) se d|str|buya £omo dlwdendo deﬂmhvo numero 12, la suma, de $
1,148.962.807 .-, de |a cual, $ 492.412.632, 8e pagan como dnndeﬁdo minimo obl|gator
arazon $ 0, 000952391599451 por accion y'S 656.550.175, s pagan como le|den!1
adicional, a razon de' $0, 001269855464000 por accién. -

- B pagb del d|V|dendo se hace con cargo a las. utilidades hqmdas deI eJerC|c:o del afio

7 2014 y corresponde al TO% de | Ias Ut|||dades qumdas del ejercicio def afic 2014.

- Bl dmdendo de ser aprobado por la Junta setéd pagado a pah|r def dla 29 de mayo
de 2015, de 9.00 a 17.00 horas de llees awviernes, en las oficinas del Deposzto Central
de Valores (DCV) ubicadoen Santlago calle Huerfanos Ne770 piSO 22. Tendran derecho
a este dividendo, l6s accmmstas inscritos en el Reg|stro de Accionistas a la'medianoche
del qumto dia habil anterior a .aquelen se efectuara el pago. El awso a los accionistas
del pago de los leidendos que establece e art:culo 10 del Reg]amento y la’ Circular N
660 de’la Superintendencia de Vélores y Seguros se publlcara el dia 11 de mayo de
2015 en el diario www.lanacidn.cl. Los procedlmnentos a ser utlllzados para eI pago del
dividendo, de ser este aprobado por la Junta; son'los S|gmentes ;

a) FEl d|V|dendo serd pagado con cheque nominativo a nofribre del acmonlsta :

b) ‘El dwldendo se pagara a los propios acmoms[as 0 a sus mandatarios, debidamente
acreditados, quienes deberan exhibir su cédula de identidad, en las oficinas del
Depésito Central de Valores.

¢) El accionista que concurra personalmente, debe firmar un recibo. En caso de concurrir
un-apoderado, se cotejara si goza de facultad o se le exigira poder notarial extendido por
el accionista en tal sentido, poder que quedara retenido.junto con el recibo firmado.

d) A los accionistas que hayan solicitado por escrito que se les deposite el valor del
dividendo en una cuenta corriente o en una cuenta de ahorro, se Ies efectuara dicho
depdsito en el dia fijado para el pago del dividendo.

e) Cuando el accicnista haya optado por ia forma de depdsito en cuenta corriente o de
ahorro, seréd de absoluta responsabilidad del accionista el hecho de |a existencia de la
citada cuenta y de la persona de su titular, sin perjuicio de la facultad de la Sociedad de
confirmar con el banco respectivo la existencia de dicha cuenta y si su titular es el citado
accionista.

f) A falta de indicacion expresa en cuanto al uso de la modalidad de pago via depésito en
cuenta corriente o cuenta de ahorro, se entendera que cada accionista opta por el retiro
personal del monto del dividendo en las oficinas del Depésito Central de Valores.

- Proponer a la Junta de Accionistas que se destine
el 30% de las utilidades liquidas del ejercicio 2014, esto es, la suma de $ 492.412.632.-
a reservas susceptibles de ser capitalizadas en el futuro por los accionistas, en la forma
que éstos estimen conveniente y en cumplimiento de las demas formalidades y
requisitos legales.

En forma previa a debatir estas materias, el sefior presidente recordd a los accionistas que con
fecha 28 de febrero de 2012, la Junta, en sesién Extraordinaria, acordd un aumento de capital
mediante la emision de 144.930.816.674 nuevas acciones de pago. Las acciones debian ser
suscritas y pagadas en las oportunidades que el Directorio de la Sociedad determinase y, en
todo caso, dentro del plazo méaximo de tres afos contados desde la fecha de la Junta. Dicho
aumento de capital se inscribié en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y
Seguros con fecha 13 de junio de 2012 bajo el nimero 958. Habiendo llegado el dia 28 de
febrero del afio 2015, fecha en que vencid el plazo para el pago integro de las 144.930.816.674
acciones constitutivas del aumento de capital referido en los parrafos precedentes, stlo se
suscribieron y pagaron 48.310.272.403 acciones equivalentes a $ 1.000.000.004, no existiendo a
dicha fecha acciones suscritas y no pagadas. El saldo, ascendente a 96.620.544.271 acciones
equivalentes a $ 1.999.999.996, no se suscribieron ni pagaron dentro del plazo ya referido.-



P ! v ; e .|.__‘ . ! o [

Como codseéuenr;la de !o antenor el Gerente General de la Soc:ledad en cumpl|m|ento de lo
dispuesto en el articulo 24 inciso pnmero de la Ley 18. 046 de Somedades Andnimas y en el
articulo 56 del Reglamento, a través de, escritura pubhcalotorgada con fecha 30 de marzo de
2015, en la Notaria de Santlago de dona Mynam Amigo Arancibia; inscrita con fecha'9 de abril
de 2015, al margen de la inscripcion social de la Sociedad a fojas 10.150 N° 5.367 del Registro
de Gomercio de Santiago, corresppndlente al afio 1988, declaré que: /if No existian a esa fecha
accnones ‘suscritas y no pagadas no siendo por conSIQmente procedente que la Sociedad ejerza
acciones de cobro, las ' Que a:mayor : abundamlento fueron renunciadas en la Junta por los
acmonjstas de la Sociedad; v fiif El cap|tal estdtutario de la Sociedad, aprobado en Junta
Extraordmana de Accmmstas celebrada con fecha 28 de abril de 2014, que ascendia a
$415.334. 459, 744 dividido ‘en 613. 648.027.802 acciones ordmanas nominativas y sin valor
nominal, se redu10 por el's6lo ministerio de la ley, y en aplicacion del referido articulo 24 de la
Ley nimero 18.046, a la suma de $13.334.459.748, dividido en 517.027.483.531 acciones
ordmanas nomlnatlvas y sin valor nomlnal

En conSIderamon de Io anterior, y an: wrtud de lo establecido enla Ley No.18.046 y su
reglamento, especialmente sus afticulos ‘81 inciso final de la Ley No. 18.046 y 10 del
Reglamento, el capital de la Sociedad 'se encuentra dividido a esta fecha en la cantidad de
517.027.483.531 acciones integramente suscritas y pagadas, corresponde a los accionistas
percibir la cantidad de $ 0,000952391599451 por accion como dividendo minimo obligatorio y
$0, 001269855464000 por accion como dividendo adicional, dejandose constancia que dichas
cifras se expresaran, en las comunicaciones que se envien a la Superintendencia de Valores y

Seguros, aproximadas con cinco digitos por aplicacion de la Circular N° 660 emitida por fa misma
entidad.

Se ofrece la palabra y no habiendo observaciones se aprueba por unanimidad de las acciones
presentes y representadas la distribucion como dividendo definitivo nimero 12, la suma de $
1.148,962.807 .-, de la cual, § 492.412.632, se pagan como dividendo minimo obligatorio, a razén
$ 0,000952391599451 por accion y $ 656.550.175, se pagan como dividendo adicional, a razén
de $0,001269855464000 por accién, en la forma y términos propuestos por el Directorio e
informados por el sefior presidente recientemente, los que para todos los efectos se tienen como
reproducidos.

Asimismo, se aprueba por la unanimidad de las acciones presentes y representadas, destinar el
30% de las utilidades liquidas del ejercicio del afio 2014, esto es, la cantidad de $ 492.412.632.-
a reservas susceptibles de ser capitalizadas en el futuro por los accionistas, en la forma que
estos estimen conveniente y en cumplimiento de las demas formalidades y requisitos legales.

Se defa constancia en acta que el Directorio ha proporcionado a la Junta en forma suficiente la
informacion requerida en el punto Iil.- letras a) y b) de la Circular N° 687 de la SVS, relativos al
procedimiento de pago de dividendos y medidas adoptadas por la administracion de la Sociedad,
para evitar el cobro indebido de los mismos.

Adicionalmente se informa a los sefiores accionistas, que las cuentas de patrimonio' han
quedado conformadas de la siguiente forma al 31 de diciembre de 2014:

Capital suscrito y pagado:$  13.334.459.748.-
Ganancias acumuladas $ 864.327.404.-
Qtras reservas $ 189.873.507 .-
Patrimonio Total :$ 14.388.660.659.-

A continuacion, el sefior preS|dente informa que corresponde definir y aprobar la politica de
reparto de dividendos para el ejercicio del afio 2015.
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Al respecto, el sefior presidente expone a la Junta que la politica de reparto de dividendos
propuesta por el Directorio consiste en repartir el cien por ciento de las utilidades del e]ermc:o en
la medida que Ia relacion Deuda Total sobre Total Patrimonio de la Sociedad, sea menor o igual
a’ seis punto cinco veces. Si la condicion anterior no se cumple, la Sociedad podra’ repartir
dividendos hasta por el cincuenta por ciento de las utilidades acumuladas del ejercicio. Se aclara
a la Junta que por Deuda Total se entendera la partida registrada bajo el nombre Total Pasivos
en el "Estado de S|tua(:ton financiera clasmcado (pasivo ~ pafrimonio)” de los Estados
Financiefos de'la Sociedad- consolidados, o en ausencia de la obligacion de consolidar,
individuales de la Sociedad. Por Patnmonlo Total se entendera la partida registrada bajo este
mismo ingmbte, en el “Estado de’ S|tuaC|on financiera cIaS|f|cado (pasivo. - patrimonio)” de los

Estados Financieros de la Sociedad, consohdados 0 en adsencna dela ob!:gamon de consolldar
mdnnduales de Ia Socledad ‘ Lo .

El sefior presidente informa a la Junta, en cumpl|m|ento a la Circular N° 687 de la SVS, que esta
politica de reparto de. dl\ndlendos recientemente expuesta esta en concordanma con los
covenants que la Socsedad ha acortjiado énl esta materia. Asimismo, agrega que el esquema
presentado corresponde a la intencion del Directorio, por lo que su cumplimiento quedara
condicionado a las ut|I|dades que realmente se obtengan, a las necesidades de liquidez o
patrlmonlales de la Sociedad, al cumplimento de las condiciones exigidas en el covenant ya

refendo y a lo que en definiiva acuerde la Junta que sobre ellos se pronungcie.
Se ofrece la palabra y no hab|endo observamones se da por aprobada por la unanimidad de las

acciones presentes y representadas, la polltlca de reparto de dividendos en los términos
expuestos por el sefior presidente de la .Junta

7.3} Nombramiento de auditores externos para el ejercicid 2015.

El seftor presidente sefiala que corresponde a la Junta pronunciarse sobre el nombramiento de
una empresa de auditoria externa regida por el Titulo XXVIil de la ley 18.045 segin lo dispone el
articulo 52 de la Ley 18.046 sobre Sociedades Anénimas, a fin de que ésta examine la
contabilidad, inventario, balance y demas estados financieros de la Sociedad correspondientes al
gjercicio 2015.

Al respecto, de conformidad a lo dispuesto en el Oficio Circular N° 764 de fecha 21 de diciembre
de 2012 que complementa el Oficio Circular N° 718 de fecha 10 de febrero de 2012 de la
Superintendencia de Valores y Seguros, informa que en sesion celebrada con fecha 27 de
marzo de 2015, ef Directorio evalud las alternativas disponibles en relacién a la contratacién de
los servicios de auditoria externa para el ejercicio 2015.

Dicha evaiuacion considera el estudio de las propuestas recibidas por parte de las empresas de
audiforfa extema, PricewaterhouseCoopers Consultores, KPMG, Emst & Young y Deloitte.

Del mismo modo, el Directorio acordd proponer a la Junta Ordinaria de Accionistas, la contratacion
de KPMG Auditores Consultores Ltda. (KPMG) en un primer lugar, y de Emst & Young (EY), en un
segundo lugar, a fin de que una de ellas audite los Estados Financieros de la compafiia durante el

ejercicio correspondiente afio 2015. Dicha propuesta se fundamenta bajo los siguientes criterios de
seleccion;

1. KPMG es una empresa de auditoria externa de larga trayectoria en Chile y en el extranjero.
Posee afios de experiencia prestando servicios de auditoria a sociedades anénimas
abiertas y a empresas de similar tamafio y complejidad que Servicios Financieros Progreso
SA.

3. En términos del costo de los servicios anuales, la propuesta de honorarios de KPMG
corresponde a la de menor valor en relacion a las demas propuestas.



4. KPMG cuenta con la experlen(;la necesana en el rubro |ﬂnanmero y nunca ha prestado
© " servicios de audlténq a Serwcms Finﬁmmeros Progreso SA., condicion que podria ser
| _.favorable enla mdependenma de su revision, opinion y réspectlvas conclusmnes ‘
5 A cuatro afios de operar con' PWC (ejer0|0|os 2011 al 2014), Se estima como criterio
prudenmal rotar a la empresa de Auditoria Externa a fin de que los procesos sean
~ revisados bajo un estandar de mayor independencia | y objetlwdad
6. Compiementando lo anterior, se puede precisar que los sistemas y plataformas de negocios
. Se encuentran plenamente operativos, razon por'la cual, la inspeccion de una nueva
1 empresa de ¢ audltona externa np representarla d|f|cultades tecnlcas en el desarrollo de sus
: funcmnes
7. Flnalmente en segundo iugar de seleccnon se propone a EY, dado que su propuesta de
servicios -tiene un valor razonable en relacion a las propuestas de las otras compaifiias de
aud|tor|a externa analizadas, y tal como sucede en el caso de KPMG, EY tampoco ha
audltado a Sennmos Financieros Progreso SA. en penodos anteriores, por lo que también
se cumple el estandar de independencia y objetlwdad

El sefior presidente deja constancia, que de conformidad al articulo 59 de la Ley de‘Sociedades
Anonimas, la presente informacion se encuentra a dlSpOSICIOﬂ de los accionistas en la pagina
web de’ Ia compama Www.progreso.cl. j-

La Junta analiza los antecedentes evaluados por el Directorio y que les proporcionara el sefor
presndente Se ofrece la palabra y no habiendo observaciones se aprueba, por unanimidad de las
acciones presentes y representadas la designacion de KPMG Auditores Consultores Ltda.,
como la empresa de auditoria externa para el ejercicio del afio 2015 y, en subsidio para e evento
que por cualquier mativo KPMG Auditores Consultores Ltda no pudiere o no quisiere asumir gl
cargo a Emst & Young.

7.4) Designacion de Periddico del domicilio social para la publicacién de avisos de
citacion a Juntas de Accionistas.

Ef sefior Presidente indica a la Junta que corresponde determinar el periddico del domicilio social
para efectuar las publicaciones de citacion a Juntas. Se propone se haga en el diario electronico
www.lanacion.cl. Al efecto, la Junta aprueba por unanimidad de las acciones presentes y
representadas, que las citaciones se hagan en el diario electrénico www.lanacion.cl.

1.5) Dar cuenta de operaciones con partes relacionadas a que se refieren el Titulo XVI de
la_Ley N° 18.048.

El sefior presidente sefiala que la sociedad celebrd actos y contratos con sociedades
relacionadas, cumpliéndose cada caso con todos y cada uno de los requisitos sefialados en el
en el Titulo XVI de la Ley 18.046. Las acciones presentes y representadas acuerdan por

unanimidad no incluir la informacion especifica correspondiente a estas operaciones, en razon .

a que ya la conocen, considerando, ademds, que se encuentra expuesta en los Estados
Financieros al 31 de diciembre de 2014, particularmente en la nota namero 9 “Transacciones
con Entidades Relacionadas”. El sefior presidente manifiesta, asimismo, que cuando ello ha
correspondido, los actos y contratos aludidos, han sido oportunamente conocidos y aprobados
por el Directorio y que los mismos se ajustaban a las condiciones de equidad similares a las que
habitualmente prevalecen en el mercado.

La Junta ratifica y aprueba todas y cada una de fas operaciones relacionadas que se encuentran
contenidas en los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014.
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76) Fiiar, la cuantfa de la remuneracion de los dii‘eétores_@ra el ejercicio 2015.

El senor presidente sefiala que los Estatutos wgentes de la Sociedad disponen que los
Dlrectores son remunerados. Informa ‘que en V|rtud del articulo 33 de la Ley de Sociedades
Anommas es la Junta Ordinaria la tque debe pronunmarse anualmente sobre la cuantia de las
remunerciones a percibir por tos’ dlrectores En virtud de lo anterior, corresponde a esta Junta
pronunciarse sobre el monto a Ia que ascendera ta! remuneracnon y deméas términos para el
pagodelam|sma . o o AR
A5|m|smo se informé a la Junta acerca del anélisis efectuado por la admlnlstramon sobre la
remuneracion percibida por los Directores en el ejercicio anterjor, comparandola con Ia de ofras
sociedades anoénimas abiertas de similar tamaiio, el cual demostro que, por estar bajo los
estandares dei mercado, se- ha(:la‘ recomendable efectuar un‘ajuste al alza de manera de hacer
dicha remuneracion competitiva 'y de acuerdo al nivel de' responsabilidad que tienen los
Directores de una sociedad como Servicios Financieros Progreso S.A.

En consideracion- a lo anterior, se propone fijar €omo remuneracion para: los sefiores Directores,
en las funciones que ejercen en el caracter de tales, para el periodo comprendido entre la
celebracion de esta Junta y la proxima Junta Ordinaria de Accionistas, una dieta mensual
ascendente a 58 Unidades de Fomento por Dtrector y a 183 Unidades de Fomento para el
Presidente.

Asimismo, se propone remunerar a los Directores mtegrantes del Comité de Auditoria creado
por sesién de directorio de fecha 22 de agosto de 2011, con un honorarlo mensual ascendente a
58 Unidades de Fomento por Director. .

Tras un breve mtercamblo de ideas, se aprueba, por unanimidad de las acciones presentes y
representadas, el pago de [a remuneracién a los Directores en los términos recientemente
propuestos.

Finalmente sobre esta materia, y conforme a lo establecido en el inciso cuarto del articulo 39 de
la Ley de Sociedades Andnimas, se informé a la Junta que el Directorio no ha efectuado ofros

gastos para su funcionamiento distintos a la dieta aprobada en la Junta Ordinaria del afio
pasado.

7.7} Demas materias de Junta Ordinaria de Accionistas que legalmente correspondan.

1. Cumplimiento Circular N° 1816 de la SVS.

El sefior presidente de la Junta informa a los accionistas presentes y representados en relacion a
los costos de procesamiento, impresion y despacho necesarios para proporcionar a los
accionistas la informacion que establece la Circular N° 1816 del 26 de octubre de 2006 de la
Superintendencia de Valores y Seguros. Estos costos se encuentran regulados segin tarifas
pactadas con el D.C.V. Registros de conformidad en el contrato de prestacion de servicios

celebrado con ellos, costos que, en definitiva, son asumidos por la Sociedad, y, en
consecuencia, sin cargo de los accionistas.

Asimismo informa que el Directoric ha tomado todas las medidas necesarias para el
cumplimiento de las obligaciones que esta Circular impone a la Sociedad.

La Junta tomé debida nota de lo informado por el sefior presidente.

Finalmente ef sefior presidente propone que se faculte a fa abogada dofia Liliana Verdnica Marin
Aguayo para que proceda, de ser necesario, a reducir a escritura piblica el acta de la presente
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Junta y realizar los tramites pertinentes para su legalizacion, bastando que Ia presente acta se
encuentre firmada por las personas designadas.

No habiendo observaciones, se aprueba por unanimidad de las acciones presentes y
representadas la mocion del sefior presidente.

El secretario de actas lee los acuerdos los que son aprobados por la totalidad de las acciones
presentes y representadas.

No habiendo ofros asuntos que fratar, ni consultas de los asistentes y siendo las 12.00 horas, el

sefior presidente puso témino a la Junta Ordin ceionistas de Servicios Financieros
Progreso S.A..

Juan Pablo Diaz Cumsille & Lufs .Jara Zavdla
Presidente erente Gener,

o e

Liliana Veronica Manh Aguayo
Secretario

Juan Pablo Diaz Cumsille
pp. Inversiones Diaz Cumsille Limitada

is Jara Zavala
ersiones Navagete L|

J%ancisco \lergireﬁ?treras

\

\

11-

/L



HOJA DE ASISTENCIA
JUNTA ORDINARIA DE ACCIONISTAS
SERVICIOS FINANCIEROS PROGRESO S.A.
SANTIAGO, 29 DE ABRIL DE 2015

ACCIONISTAS N° ACCIONES FIRMA

INVERSIONES DiAZ 282-360735’;3;58-880
CUMSILLE LIMITADA

Juan Pablo Diaz Cumsille
Apoderado

/ /
j.f
INVERSIONES NAVARRETE 254352330816

|
LIMITADA acciones e LUIS JaraZ ﬁlféla S
Apod?eéa

JOSE FRANCISCO VERGARA lTaccion ¢ i
CONTRERAS _se Francrsco erga ,
/ Gontrerag. Progjas. /‘?
,/
- — . 1“\. lf
/

Santiago, 12 de Mayo 2015, /
>que la presente acta es copia fiel de su ariginal ¥y carresponde al acta de
apda-te Accionistas de fecha 29 de Abril de 2015.
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