PRESENTACION GENERAL ANO 2021 1

£

Servicios Financieros Progreso S.A.

>

PROGRESO

eeeeeeeeee

Inscripcion en el Registro de Valores N° 14 de fecha 12 de mayo de
1982.




>

PROGJRESO




SERVICIOS
FINANCIEROS

PROGRESO S.A.

Cifras a Diciembre de 2021




Agenda

. Nuestra historia y experiencia en el negocio
Evolucion principales negocios
Leasing

Factoring

o & Wb =

Informacion financiera




1. - Nuestra historia y experiencia en el negocio

Experiencia en el Negocio

Institucion financiera no bancaria con 33 anos de experiencia y
dentro de las mayores compafias de leasing del pais.

Composicion accionaria concentrada. 99,99% Inversiones Diaz
Cumsille Spa.

E Equipo de ejecutivos con gran experiencia en el sector, socios
fundadores con mas de 30 anos en el rubro.

La plana principal de directores se ha mantenido estable a lo
largo de la vida de la compaiiia.
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2.1 - Evolucidon de nuestros principales negocios

Colocaciones por producto (MMS$)
E La compafhia ha logrado un incremento sostenido de su cartera,

entre 2016 y 2020 tuvo un aumento del 36%. E La composicion de la cartera por principales productos se muestra en los siguientes
graficos.

E Sumado a lo anterior, solo del 2021 el crecimiento del 12,8%., Leasing mFactoring 13.7% Factoring
equivalente a un tercio de lo crecido entre 2016 y 2020. 10’6% Leasing

///65.677

102% Factoring
20% Leasing

Crecimiento en stock de colocaciones totales (MMS$)

36% 12,8%

I( \l I‘ ‘I
47.098
65.677 39,540 41.892 44.098 41.420

62.543
57.430 58.225 34.505

47.391
42 812

2016 2017 2018 2019 2020 2021

E A pesar del Estallido Social y de la pandemia del Covid-19 , las carteras de
Progreso han crecido en sus productos principales.
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2.2 - Evolucion de nuestros principales negocios

E En términos de Ingresos, se muestra un crecimiento de un 51% E La Utilidad después de impuestos durante 2021 creci6 un 27,5%
entre los anos 2016 y 2020.. producto de una importante contencion en los costos, la mejora en la
eficiencia y en la generacion de la cartera.

E Adicionalmente, el ultimo afio hubo un crecimiento del 13%.

Utilidad después de Impuestos (MM$)

Utilidad Total MM$

Ingresos Totales (MMS$)

Ingresos Totales MMS$

Factoring W Leasing Total 27,5%
3.151
13% 134,9%

14.250 2.471

2.208

2.017
10.001

8.372 8.502

1.052

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2016 2017 2018 2019 2020 2021



3.1 - Evolucion del negocio Leasing

Clientes y Contratos

Progreso S.A., busca principalmente una especializacion en el financiamiento
de equipos pesados para la construccion, la industria forestal, la actividad
minera y el transporte de carga y pasajeros.

Cartera de Leasing (MM$)

E Si bien los niveles de inversion, en la formacion bruta de capital y E
especialmente en el componente maquinaria y equipos, se contrajo entre
2016y 2020, la empresa logro crecer un 20% con una buena estrategia

comercial. E Su estrategia es aumentar la base de clientes y asi atomizar el riesgo de la

[7] La carteradelleasing , en 2021 tuvo un crecimiento del 13,7%. cartera.
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3.2 - Principales clientes y stock de colocaciones

Leasing

La cartera de clientes de leasing es atomizada siguiendo nuestra estrategia, los 20 mayores clientes concentran el 18,32%:

Clientes Leasing Saldo insoluto en M$ :ﬁ’ssoa;:jdtz
Cliente 1 1.645.315 3,40%
Cliente 2 911.521 1,88%
Cliente 3 510.979 1,05%
Cliente 4 501.252 1,03%
Cliente 5 495.668 1,02%
Cliente 6 459.232 0,95%
Cliente 7 455.140 0,94%
Cliente 8 399.752 0,82%
Cliente 9 399.430 0,82%
Cliente 10 397.557 0,82%
Cliente 11 342.125 0,71%
Cliente 12 318.313 0,66%
Cliente 13 282.738 0,58%
Cliente 14 265.805 0,55%
Cliente 15 254.937 0,53%
Cliente 16 254.905 0,53%
Cliente 17 254.474 0,53%
Cliente 18 247.752 0,51%
Cliente 19 241.037 0,50%
Cliente 20 238.482 0,49%

TOTAL 8.876.413 18,32%




3.3 - Principales clientes y stock de colocaciones

Leasing

E La cartera de clientes de leasing es atomizada siguiendo nuestra estrategia, los 20 mayores clientes concentran el 18,32%

Suma de Participacion
Suma de Participacion

. . .. Stock de Colocaciones por tipo de bien
Stock Colocaciones Leasing por sector economico P P

4.92%

0.12%
3.07%
5.53%
11.77%
5.56%
Categoria v categoria v
Transporte y almacenamiento \Vahicilo Deaad
ehiculo Pesado
7.81%
Otras obras y construcciones . .
Maquinaria Industrial
Ot
Los Transporte Pasajero
Manufactura 23.40% Vehiculo liviano
59.80%
17.29% 60.75%  servicios comunales, sociales y = Otros
personales
® Comercio

Sector Econdmico (Otros) Stock
Silvicultura y extraccion de madera 2,6%
Leasing de Consumo 2,4%
Agricultura y ganaderia excepto fruticultura 2,3%
Mineria 0,3%

Pesca 0,2%

Total 7,81%



3.3 - Morosidad y control de riesgo Leasing

Morosidad de la cartera (Cuotas morosas/Total Cartera) Modelo de prOViSiOneS (Cantidad de proviciones/Total Cartera)

El indice de mora desciende al 0,99% en Diciembre 2021, debido a una gestion

Este modelo considera la metodologia requerida por la NIIF 9, proyectando
de cobranza efectiva. 9 q P proy

pérdidas esperadas en base a la informacién historica de la cartera. Conforme a
esto, el indice de riesgo del producto leasing alcanza el 1,69%

Evolucion indice de Mora Leasing Cuotas Netas Evolucién indice Deterioro Leasing
5.30%
4.82%

4.71% 4 669
4.80% | o o e
4.30% 4.2.2% 2.5% ) 2.32% 2.32% 223% 2.31%

2.11% ) 215% @ o 215% 2.00% ®  2.00% o
3.80% 3.56% o 199% 1906% @ g * ° 1.91% o 2 101% 1 96%
® . 3.18% 9 2.0% = o © 1.79% 1.81% p . . b .
3.30% - 6 3.1.54 . = e 1.68% 1.69%
. 2.72% 2.72% @ s
2.80% 2.60% 2:05% 3 559 . . 1.5%
° * o 231% . '
2.30% "~ 1.97%
1.80% . 1.0%
' 1.39%
1.19%
o ° 1.11% .

1.30% ® o 089% °°9.9" 0.5%
0.80% v
0.30% 0.0%
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4.1 - Evolucién del negocio Factoring

E El mercado objetivo para el negocio del factoring son empresas y personas naturales con giro, que pertenecen al sector productivo, comercio y servicios y presentan ventas anuales
entre UF 5.000 y UF 100.000. Sin embargo nuestro modelo de negocio se basa en el Riesgo Deudor.

E Si comparamos Diciembre 2021 con Diciembre 2020, el flujo aumenta en un 8,37% y en términos de Stock aumento un 10,6%.

Stock Factoring (MM$)

'y s, 7 10,6% .

Flujos de Factoring (MM$)

- 8)37%

3 o 143.060 10226 .. g™ 13444 wid 18.579
132.007 I i 16.805

e il 73.283

8.307
7.851

37.050 36.036
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4.2 - Principales clientes y numero de operaciones Factoring

E A continuacion se presenta el listado con los 10 mayores deudores del negocio de Factoring al 31-12-2021.

Saldo valor Financiado en MS

%

Deudores factoring Saldo Valor Documento en M$S

Deudor 1 827.350 819.456 4,41% % Participacién principales
Deudor 2 488.659 464.928 2,50% Al detceres

Deudor 3 365.476 361.955 1,95%

Deudor 4 334.628 331.282 1,78%

Deudor 5 312.187 307.262 1,65%

Deudor 6 355.339 295.830 1,59%

Deudor 7 293.732 290.795 1,57% <Q

Deudor 8 266.219 261.349 1,41%
Deudor 9 274.065 259.781 1,40% s aCosin  mGoanitn  mcomerdoss s
Deudor 10 255.393 246.891 1,33%

Acumulado a Diciembre

17.0%

N° OPERACIONES - 1.3%

Afio ENE FEB MAR |ABR| MAY | JUN JuL AGO SEP OCT NOV DIC | TOTAL e
2017 185 181 213 | 176| 172 151 147 199 184 220 214 204 2246 —

2018 205 232 277 | 284 305 332 349 427 375 590 511 574 4461 8,300 8195

2019 593 569 603 |620| 673 701 812 742 695 755 732 805 8300 4,461

2020 765 642 799 |719| 620 | 574 609 561 597 737 755 817 8195 2246

2021 703 732 849 |755| 713 733 811 800 814 855 839 981 9585

2017 2018 2019 2020 2021



4.3 - Morosidad y control de riesgo Factoring

Morosidad (Cuotas morosas/Total Cartera)

E En relacion a la morosidad de la cartera Factoring, en Diciembre de 2021 el

18%

16%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

indice de morosidad experimento una disminucion debido a un aumento en las
colocaciones, disminucion de la mora y atomizacion de la cartera debido al
aumento en la cartera de clientes.

Evolucién indice de Mora TOTAL Factoring
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Modelo de provisiones (Cantidad de proviciones/Total Cartera)

E El producto Factoring cuenta con un modelo de riesgo, construido sobre las mismas

12%

10%

2%

0%

bases tedricas y metodologicas del leasing, pero utilizando las variables que
corresponden a este negocio. El indice de provisiones alcanza el 3,05%.

indice de Deterioro
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i e 933%
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5.1 - Informacion Financiera

El Estado de Resultados a Diciembre 2021 muestra una utilidad acumulada de MM$3.150 que es un 26,96% superior a la
utilidad acumulada a Diciembre 2020.

ESTADO DE RESULTADOS ACUMULADO 2021 Variac DIC-20
RUBROS
INGRESOS ORDINARIOS
INTERESES POR LEASING 5.259.120 4.696.205 11,99% 562.915
INTERESES CREDITO C/PRENDA (TASA EFECTIVA) 0 77.523 -100,00% (77.523)
DIF. DE PRECIO FACTORING 3.292.130 3.454.115 -4,69% (161.985)
REAJUSTES GANADOS LEASING 1.933.068 838.655 130,50% 1.094.413
OTROS INGRESOS ORDINARIOS LEASING 1.627.117 1.446.148 12,51% 180.969
OTROS INGRESOS ORDINARIOS FACTORING 2.088.489 2.043.299 2,21% 45.190
OTROS INGRESOS ORDINARIOS CREDITO PRENDA 0 2.204 -100,00% (2.204)
OTROS INGRESOS ORDINARIOS 50.561 51.218 -1,28% (657)
TOTAL INGRESOS ORDINARIOS 14.250.485 12.609.366 13,02% 1.641.119
COSTO DE VENTAS
INTERESES POR FINANCIAMIENTO (1.734.370) (1.867.746) 7,14% 133.376
REAJUSTES POR FINANCIAMIENTO (976.652) (557.238) 75,27% (419.414)
DETERIORO DE CARTERA LEASING (707.818) (702.995) 0,69% (4.823)
DETERIORO DE CARTERA FACTORING (405.713) (501.017) -19,02% 95.304
OTROS COSTOS DE VENTA (692.418) (682.741) 1,42% (9.677)
TOTAL COSTO DE VENTAS (4.516.970) (4.311.737) 4,76% (205.234)
MARGEN BRUTO 9.733.515 8.297.630 17,30% 1.435.886
OTROS INGRESOS 197.465 212.670 7,15% (15.206)
GASTO DE ADMINISTRACION (6.681.014) (6.047.040) 10,48% (633.974)
REMUNERACIONES (5.277.023) (4.711.072) 12,01% (565.951)
GASTOS VARIOS DE ADMINISTRACION (1.054.867) (976.761) 8,00% (78.107)
DEPRECIACION (349.124) (359.207) 2,81% 10.084
DIFERENCIA DE CAMBIO (14.524) 0 (14.524)
COSTOS FINANCIEROS (84.963) (9.108)
TOTAL GASTOS (INGRESOS) (0) 1.174 0,00% (1.174)
GANANCIA/PERDIDA ANTES DE IMPUESTO (6.583.036) (5.842.304) 12,68% (740.732)
GASTO (INGRESO) POR IMPUESTO A LAS GANANCIAS 3.150.479 2.455.326 28,31% 695.153
GASTO POR IMPUESTOS A LAS GANANCIAS 297 26.358 -98,87% (26.061)
GANANCIA/PERDIDA 3.150.776 2.481.684 26,96% 669.092




5.2 - Informacion Financiera

Deuda Total a Diciembre 2021

Arrendamiento
0%

Deuda Total Bancos 2021

BClI
BICE
Consorcio 49 5%

7%

BTG Pactusl
18% Corpbanca
0%
Estado
12%
Scotisbank J
6% .
ltal Security

\_ Internacional

4% i
8%
Santander

1%

Institucion Fecha Llne.as Llnea.s Deuda x Deuda x Saldo
Financiera Renov. EeR N EackoiE Leasing Factoring | Global
(UF) (UF)
BCI 03-05-22 | 337,413 22,587 86,521 0 273,479
Chile 31-01-22| 350,000 15,000 313,548 13,875 37,577
Corpbanca (1) |30-11-22 0 0 0
Estado 30-12-22| 250,000 50,000 140,209 44,431 115,360
Internacional 30-09-22 64,533 32,267 o T 32,267 0,298
Security (2) 30-11-22| 150,000 150,000 124,329 136,165 39,506
Santander 01-11-22 32,267 15,873 16,394
Itad 30-11-22 0 64,533 0 64,533 0
Scotiabank 30-09-22 32,267 64,533 33,144 64,533 -877
BTG Pactual 28-02-22 0 370,369 0 308,856 61,513
Consorcio 05-08-22 0 145,200 0 112,933 32,267
BICE 30-06-22 0 80,667 0 64,533 16,134
0
T°Et.a'es 'T'I"Ieas 1,216,480| 995,156 | 768,859 | 842,126 |600,651

Monto linea

Servicios Financieros Progreso S.A.

Lineas de Efecto Comercio

350.000UF

Moneda

UF/CL

Clasificacion

ICR N1/A // Humphreys N1/A-
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5.3 - Informacion Financiera

Endeudamiento
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5.5 - Informacion Financiera a Diciembre 2021

Numero de clientes Totales

Evolucion colocacion total en MM$

62,543 00,004
57,420  WBN 58,290 I
47,391
l 1,268
’i D
924 1,018
42,580 46,402
41,134 ; 40,433
S 38,712
754 820 723 741 737 752
696
e 828 ——: 1,518 1,053
" 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2016 2017 2018 2019 2020 2021
= Factoring Leasing C-Prenda Total Leasing aFactoring Total
Ingresos en MM$ Utilidad después de Impuesto en MM$ y ROE
14,250 3,151
12.033 12,609
2,471
2,208 20.0%

10,001
2,017

8,372 8,502 _
s e 1 306
1,052 16.2% 16.1%

8,833
6,407 6,854 7,157 7,343 7,092 15.9%
9.5%
7.6%
2016 2017 2018 2019 2020 2021
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Utilidad ROE mouvil

Leasing =™ Factoring Total



6. - Resumen 2021

Resumen Diciembre 2021

Plan de trabajo enfocado en mejora de procesos

E Utilidad crecio un 27.5% respecto al ano pasado, llegando a CLP 3.151
MM, sobrepasando el presupuesto estimado.
Esto nos permitié llegar aun ROE de 20% el 2021.

E Aumentamos las colocaciones llegando a un crecimiento de 11,2%
respecto del afno 2020 llegando a CLP 65.677 MM
Esta colocacion ha ido en crecimiento y es mayor a los valores
prepandemia.

E Las cartera estan atomizadas con riesgos acotados y la mora controlada,
Incluso en el leasing con indices minimos historicos.

E Junto con la atomizacion de los clientes hemos crecido un 17% respecto al
ano 2020, llegando a los 1,528 clientes.

E Respecto a los ingresos el 2021 llegamos a CLP 14.250 MM, lo que es un
aumento del 12% respecto del 2020.

E Adicionalmente a los buenos resultados del 2021, ICR aumentd nuestra
clasificacion de solvencia desde A- a A y se modifica la clasificacion de
efectos de comercio desde N1/A- a N1/A.

E Potenciar nuestra Gerencia de Tecnologia, implementando proyectos y
mejora de procesos

E Implementacion efectiva de teletrabajo desde Octubre 2019

E Adopcion de metodologias enfocadas en los objetivos — OKR

E Conocimiento de nuestros clientes a través de 30 anos de historia

E Monitoreo y acercamiento continuo con nuestros clientes

E Implementacion y control de protocolos de seguridad Covid en todas
nuestras oficinas

Desarrollo de plan estratégico en Tecnologia

E Progreso incorpord dentro de su plan estratégico potenciar la gerencia
de tecnologia dando el primer paso para embarcarse en la
transformacion digital de sus proceso. A partir de 2019.

E Buscamos salir de nuestra zona de confort desafiandonos constantemente
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