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LEYENDA DE RESPONSABILIDAD .

"LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD
DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE
PROSPECTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR, Y DE LOS
INTERMEDIARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL INVERSIONISTA
DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO
PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON
EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.

La informacin contenida en esta publicacién es una breve descripcion de las caracteristicas de la
emision y de la entidad emisora, no slendo ésta toda la Informacion requerida para tomar una
decision de inverslén. Mayores antecedentes se encuentran disponibles en la sede de la entidad
emisora, en las oficinas de los intermediarios colocadores y en la Superintendencla de Valores y
Seguros. Sefior inversionista: Antes de efectuar su inverslén usted debe Informarse cabalmente de |a
situaclén financiera de la sociedad emisora y debera evaluar la conveniencia de Ia adquisicién de
estos valores teniendo presente que el inico responsable del pago de los documentos son el emisor
Yy quienes resulten obligados a ellos. El intermediario debera proporcionar al inversionista la
informacién contenida en el Prospecto presentado con motivo de la solicitud de inscripcion al Registro
de Valores, antes de que efectiie su inversion. El presente prospecto de emision ha sido preparado
por BBVA Asesorias Financieras S.A. (en adelante “BBVA") en conjunto con Servicios Financieros
Progreso S.A. (en adelante “Progreso S.A", el “Emisor’ o la “‘Compafifa”), con el propésito de
entregar antecedentes de caracter general acerca de la Compafila y de la emisién para que cada
inversionista evallie en forma individual e independlente Ia conveniencia de Invertir en bonos de esta
emision. En su elaboracion se ha utilizado informacion entregada por la propia Compafila e
informaclén piblica, la cual no ha sido verificada Independientemente por BBVA, y por lo tanto, BBVA
no se hace responsable de ella.
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1.0 IDENTIFICACION DEL EMISOR. CONSIDERACIONES DE LA INVERSION
1.1 IDENTIFICACION DEL EMISOR
1.1.1 Nombre o razén social:
SERVICIOS FINANCIEROS PROGRESO S.A.
1.1.2 Nombre de fantasia:
PROGRESO S.A.
11.3RUT.
90.146.000-0
1.1.4 Inscripci6n en el Registro de Valores:
Inscripcion N° 14 de fecha 12 de mayo de 1982.
1.1.5 Direccitn:
Moneda 1025 piso 3, Santiago, Chile.
1.1.6 Teléfono:
(56-2) 4402300
1.1.7 Fax:
(56-2) 4402360
1.1.8 Direccion electronica:
Sitio web: www.progreso.cl
1.2 CONSIDERACIONES DE LA INVERSION

1.21 Accionistas con amplia experiencia en el negocio financiero y en particular del
leasing

Los acclonistas de la Compafiia son la Sociedad Inversiones Diaz Cumsille Limitada, controlada
directamente por don Juan Pablo Diaz Cumsille con el 99% y poseedora del 50% de la
propiedad de Progreso S.A. y la Sociedad Inversiones Navarrete Limitada, que es controlada
directamente por don Patricio Hernan Navarrete Sudrez con el 99% y es poseedora del 49,99%
de la propiedad de Progreso S.A..



Los empresarios controladores poseen mas de 20 afios experiencia nacional e internacional en
los sectores financiero, bancarlo, construccion, transporte, movimiento de tierras y arriendo y
venta de maquinarias, tanto en la direccién como en la propiedad de estos negocios.

1.2.2 Administracién Profesional

La sociedad cuenta con un directorio altamente experimentado, su presidente el sefior Juan
Pablo Diaz Cumsille, ingeniero civil (PUC), ha ejercido como director de numerosas entidades
tanto en el pals como en el extranjero.

El sefior Patricio Navarrete Suarez, ingeniero civil (PUC), es el vicepresldents del directorio de
Progreso S.A. y ejerce como director en numerosas socledades, ademés de haber ocupado
cargos importantes en el mundo gremialista.

El sefior Lautaro Aguilar Chuecos, ingeniero comercial (UCH) y empresario, ha desempefiado
importantes cargos directivos en la industria bancaria nacional e internacional,

Otro integrante del directorio es el sefior Ricardo Majluf Sapag, ingeniero Civil Industrial (PUC)
director y ejecutivo de importantes empresas nacionales.

Don Luis Arostegui Puerta de Vera, abogado (PUC), consultor y ejecutivo bancario es también
actualmente director de Progreso S.A.

Por ofra parte la planta gerenclal de Progreso S.A. est constituida con profesionales de vasta
experiencia en el drea financiera y bancaria.

1.23 Sostenido crecimiento en sus colocaciones

La sociedad presenta un crecimiento sostenido de sus colocaciones totales, solaments afectado
por la reciente crisis econémica mundial, que redujo el stock total en un 12,7% ai cierre de los
afios 2008 y 2009, sin embargo, durante el 1er semestre de este afio el stock se ha recuperado
en un 3,5%, anticipando las mejores proyecciones de reactivacién econdmica que visuallzan los
expertos para la segunda mitad del 2010 y todo el afio 2011.
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1.24 indices de Riesgo Comercial y de Mora con sostenida tendencia a la baja

La politica de riesgo vigente en Progreso S.A. es una decisién Y una conviccién que emana del
mas aito nivel de la organizacion. Los resultados de esta politica nos permiten contar con una
cartera sana que presenta bajos indices de riesgo, no obstante lo cual, en consonancia con los
criterios conservadores que lideran nuestras principales politicas, durante el segundo semestre
del afio 2008 y el afio 2009 la sociedad incrementd sus provisiones de incobrabilidad en un
183% pasando de MM$ 368 a MM$ 1.042 fundamentalmente para enfrentar los eventuales
efectos de la crisis econémica mundial.

indices de Mora Factoring y Leasi . : .l
nelices ceMora Factoring y Leasing La sociedad mantiene una gestion de

pyin’] 7o  Cobranza muy efectiva, basada en
3.00% + 1 8.00% cobranza temprana lo que significa
2.50% ¢ T 5:00% mantener un contacto permanente con
P Taww  los  clentes para  recordarles
1.00% 4 < 2.00% oportunamente sus vencimientos, de
3?332 i , : T ;gg: esta forma es _poslblg anticipar
T un8 D08 dun0d  Diodp “Sept0 SItugclones de crisis particulares que

-~ Lossing —o—Factorng pudiesen afectar negativamente los

niveles de morosidad. Esta politica de
cobranza mantiene bajo nuestros indices de mora, alcanzando en el caso del factoring, valores
inferiores a los registrados antes de la crisls.

ACTIVIDADES Y NEGOCIOS DE LA SOCIEDAD
21 Resefia Historica

Serviclos Financleros Progreso S.A. (“Progreso S.A.") es una compafiia que busca contribuir al
desarrollo de las pequefias y medianas empresas, como también a segmentos masivos del
pais, entregando productos financieros como el arrendamiento financiero o leasing, el
descuento de cuentas por cobrar o factoring y crédltos de consumo. La sociedad es controlada
por los empresarios Juan Pablo Diaz Cumsille y Patricio Hemén Navarrete Suérez, quienes
ademés particlpan -y controlan empresas del sector inmobiliario, construccién y venta de
maquinarla de movimiento de tierras y camiones.

Progreso S.A. es una sociedad anénima registrada en la Superintendencia de Valores y
Seguros desde el afio 1982. Sus acciones se encuentran inscritas en la Bolsa de Vaiores de
Vaiparalso.

La trayectoria de Progreso S.A. en el negocio del Leasing se inicia en el afio 1988 con la
creacion de Leasing del Progreso S.A,, empresa orientada al negocio de financiamiento de
bienes de capital bajo la modalidad de leasing financiero.

Durante el afio 1995 se crea Comercializadora del Progreso S.A. dedicada a la compra de
cuentas y documentos por cobrar mediante la modalidad de factoring.

[ i}
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En el afio 2001, Comercializadora del Progreso S.A. es fusionada con Leasing del Progreso
S.A. creéindose de esta forma Servicios Financleros Progreso S.A.

En el afio 2002, Servicios Financieros Progreso S.A. es absorbida por la sociedad Inversiones
Décima Regién S.A, subsistiendo ésta (itima bajo la razén social Servicios Financieros
Progreso S.A.

El afio 2004, el Directorio decide reduclr la actividad del factoring, en espera de la ley que
oforgaria mérito ejecutivo a las coplas de las facturas, concentrando los esfuerzos en sl
desarrollo del negocio del leasing.

Durante el afio 2005 y ya promulgada la ley N° 19,983, ley que regula la transferencia y otorga
mérito ejecutivo a la factura, el Directorio solicita revaluar el negoclo del factoring, considerando
en dicho anélisis, la Incorporacién de nuevas tecnologias operacionales y de control, acordes
con el desarrollo de esta industria.

A mediados del afio 2008, el Directorio decide reincorporar a Progreso S.A. a la industria del
factoring, instruyendo a la administracién selecclonar una empresa proveedora de software que
entregue el sustento tecnol6gico en esta nueva etapa, recayendo la eleccién en la empresa
Dimensién S.A., cuyo software es utlizado por Ia mayoria de las empresas del rubro.
Adicionalmente, se definieron nuevos procedimientos y politicas de crédito, implementandose
una dotacion de front-office y back-office para iniciar las actividades comerciales en el Gitimo
trimestre de dicho afio.

Acorde con su estrategia de crecimiento y con el objeto de potenciar el producio leasing,
Progreso S.A. abrit durante el primer semestre de 2007, sucursales en las ciudades de Puerto
Montt, Concepcion y Antofagasta. A partir del mismo afio, Progreso S.A. comlenza a ofrecer el
producto leasing inmobiliario para la adquisicién de bienes de capital tales como oficinas,
talleres, etc. incrementando la participacion de este producto que a diciembre 2006 era de
2,68% y a septiembre 2010 alcanzd un 3,96%.

Un hito importante en la historia de Progreso S.A. ha sido la autorizacién dada por la
Superintendencia de Valores y Seguros, el 07.05.2007 para utilizar durante 10 afios, Ia primera
linea de efectos de comercio por la suma MM$ 5.000, destinada principalmente a financiar
operaciones de factoring.

Durante la altima mitad del afio 2007 y con el interés de diversificar los negocios ¥ las fuentes
de ingreso, el Directorio aprobé incorporar como nuevo producto, el oforgamiento de créditos de
CONsUMo en pesos a personas naturales dependientes y en general con plazo méaximo de hasta
36 meses. Este producto fue desarrollado durante el Gltimo trimestre del afio 2007 y ianzado
oficialmente en febrero 2008.

En Junta Extraordinaria de Accionista celebrada el 22 de diciembre de 2008 se aprobd la
capitalizaclon de las utilidades generadas el afio 2007 que no fueron distribuidas como
dividendos, la suma alcanza los M$ 707.411.
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Los efectos de la crisis econémica mundial fueron advertidos oportunamente por Progreso S.A.
y se tomaron las medidas estratégicas necesarias para enfrentar la situacion, de manera que los
impactos fueran lo menos dafiinos posible, es asf como las politicas de riesgo se hicieron mas
conservadores, se intensificé la funclon de cobranza, se constituyeron provisiones de
incobrabilidad voluntarias y adicionales a las dispuestas por los entes fiscalizadores y se
agilizaron los mecanismos de venta de los bienes retirados.

Durante todo el afio 2009 la empresa concentrd gran parte de sus esfuerzos tecnolégicos y
administrativos en preparar la adopcion de las normas internaclonales de informacién financiera
(NIIF), obligatoria para Progreso S.A. a partir del 01 de enero de 2010, Este proceso implico
adecuar los sistemas informaticos a las necesidades de la nueva normativa, asf como la
creacién, modificacion y actualizacion de manuales y procedimientos, se adaptt la contabilidad
de la empresa y la informaclén financiera para reconocer, valorizar, registrar clasificar y revelar
los hechos econémicos que se resumen en los nuevos estados financieros de acuerdo las NIIF.

Mediante Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada el 23 de octubre de 2009, se
capitalizaron M$ 638.341 correspondientes a utilidades no distribuidas generadas el afio 2008.

Durante el 1er semestre del presente afio, el foco de atencién de la administracion ha estado en
recuperar los niveles de venta precrisls, manteniendo la calidad de Ia cartera.

22 Descripcion de las Actividades y Negocios

Progreso S.A. tiene tres segmentos de negocios, sin embargo, el producto leasing representa al
clerre del ejerciclo 2009 el 74% de los activos de la socledad comparado con el 8% de
participacién que presenta el producto factoring, por su parte los créditos de consumos
orientados a personas naturales iniciados a principios del afio 2008 participan en los activos con
un 1%.

(a) Negocio del Leasing

El segmento de negocios de leasing abordado por Progreso S.A., busca una especializacién en
el financlamiento de equipos pesados para Ia construccion, la industria forestal, la actividad
minera y el transporte de carga y pasajeros. Ademss, Progreso S.A. ha financiado contratos de
leasing inmoblliarios, maquinaria industrial Y equipos médicos en menor medida,

En términos generales, los clientes de Progreso S.A. son personas naturales con giro y la
pequefia y mediana empresa de todo el pals, con giro intensivo en el uso de los bienes de
capital.

Todos los bienes financiados se encuentran asegurados de acuerdo a sus caracteristicas
genéricas, bajo el amparo de pdlizas de seguros que consideran las mejores coberturas del
mercado.

La relacién comercial con los clientes se estructura juridicamente mediante la suscripcion de un
“Contrato de Arrendamiento® entre Progreso S.A. y el cliente (arrendatario), documento en el
cual se establecen las obligaciones y derechos de ambas partes.
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Por su parte, los proveedores de Progreso S.A., en su gran mayoria, son distribuidores de
equipos de transporte, de movimlento de tierra, de construccién, de la industria forestal ydela

mineria que operan en el pals, y que representan las marcas que, en opinién de Progreso S.A.,
son de mayor trayectoria, prestigio y calidad en el pals.

La cartera de leasing de Progreso S.A., al igual que todas las carteras de colocaciones se
encuentra expuesta a incobrabllidades o pérdidas por deterioro de valor. La actual norma
financiera contable (NIIF), sefiala que ellas se deben determinar en base a un modelo de riesgo,
capaz de detectar las evidencias objetivas del deterioro, como consecuencia de eventos
ocurridos con posterioridad al reconocimiento inicial del activo financiero.

Servicios Financieros Progreso S.A., desarrollé un modelo de riesgo basado en el concepto de
juicio experto, ya que producto de la antigiiedad y cantidad de nuestra data financiera, no fue
posible utilizar el modelamiento estadistico como base de construccién, para determinar el valor
presente de los flujos deteriorados. El concepto juiclo experto comprado o fruto de la
experiencia de la compafiia, es la alterativa que ofrecen las Normas Intemnacionales de
Informacion Financiera para disefiar un modelo de riesgo.

Este modelo consiste fundamentalmente en evaluar el | G2sificacion | % de Prowision
comportamiento de determinados factores de riesgo, A 0,25 %
que han sido ponderados en funcién de su B 5%
Importancia relativa, con el objeto de obtener, B1 10%
mediante la asignacién de puntajes, una clastficaclén c 15%
de cada cliente de leasing. Dichas clasificaciones C1 25%
conllevan un porcentaje de pérdida estimada, D 50%
provisién o deterioro, de acuerdo al siguiente detalle: D1 100%

(b) Negocio del Factoring

Este negocio es una herramienta financiera que permite a los cllentes obtener recursos liquidos
a partir de la cesion de sus propios activos.

Dichos activos estén constituldos por cuentas o documentos por cobrar, como por ejemplo,
facturas, cheques, letras, y/o pagarés a favor de los clientes Yy que se ceden a Progreso S.A.
obtenlendo por ello un anticipo méximo equivalente al 95% del valor del documento. Este
porcentaje depende de ia evaluacion de riesgo tanto del cliente como del deudor.

De acuerdo a las politicas comerciales de Progreso S.A., los clientes de factoring operan
principalmente mediante la asignacion de una linea de financiamlento previa evaluacion
comercial y de riesgo, sin embargo, también es posible operar bajo la figura de operaciones
puntuales.

Al momento de aprobar Ia linea de financiamiento, se suscribe un “contrato marco” que contiene
todas las obligaciones y derechos que regularan la relacién contractual entre las partes. Entre
ofras clausulas, el contrato marco incorpora un mandato para suscribir en representacion del
cliente un pagaré a favor de Progreso S.A. por el valor del financiamiento. Ademas, se suscribe
un contrato denominado “mandato de cobro”, instrumento que autoriza a Progreso S.A. para
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cobrar, percibir y depositar en sus cuentas comientes documentos extendidos a nombre del
cliente.

El mercado objetivo para el negocio del factoring son empresas y personas naturales con giro,
que pertenecen al sector productivo, comercio y servicios y presentan ventas anuales entre UF
6.000 y UF 60.000.

Una de ias principales ventajas compeitivas de Progreso S.A. es el menor costo de sus
operaciones, gracias a que es posible acceder a los financiamientos bancarios y no bancarios
mas convenientes. Ademas, nuestros clientes valoran el buen nivel de transparencia con el que
hacemos nuestros negocios.

= .| El producto Factoring cuenta con un modelo de riesgo,
Clasificacion | % de Prowision | construidp sobre las mismas bases  tedricas y
A 0,1% metodolégicas del leasing, pero utilizando las variables
B 1% que corresponden a este negocio. Este modelo define
c 20% una clasificacion de riesgo para cada cliente, la que
D 60% consldera un determinado porcentaje de provision, o

E 100% deterloro, segiin el siguiente detalle:

(c) Negocio de Créditos de Consumo

Progreso S.A., desarrolla y lanza al mercado su producto crédito de consumo en el primer
trimestre del afio 2008, las caracteristicas de este son:

Mercado objetivo: personas naturales, dependientes mayores de 25 y menores de 65, del
segmento C3, D.

Producto: en pesos, con cuotas fijas entre 12 y 60 meses.

Para efectuar este lanzamiento se construye un desarrollo computaclonal para dar soporte al
procesamiento de las operaciones y una plataforma comercial para evaluar que a su vez
consldera un modeio score para aprobar basado en modelo experto.

A objeto de vender este producto se cuenta con un grupo de ejecutivas que realizan este
proceso.

El modelo de riesgo para determinar las provisiones de créditos de consumo a personas
naturales disefiado por Progreso S.A., se basa en el analisis de variables sociodemogréficas y
el comportamiento interno y extemo de pago del cliente. Los resultados obtenidos se convierten
en puntajes para refiejar la tendencia de comportamiento de pago esperado del cliente, que se
traducen en categorias y clasificaciones de acuerdo al siguiente cuadro:



Clasificacion | Categoria 1| Categoria 2 | Categoria 3| Categoria 4
A 1% 0.8% 0.5% 0.3%
B 5% 3% 2% 1,5%
C 10% 10% 5% 5%
D 80% 80% 25% 25%
E 100% 100% 100% 100%
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Adicionalmente, es necesario comentar, que para apoyar el proceso de riesgo/Cobranza se
cuenta con los servicios de una empresa de cobranza (GCS) especlalizada en este tipo de
producto con servicios de cobranza preventiva y hasta judiclal, ademas ests disponible el
servicio de pago en Servipag para apoyar la recaudacion de cuotas.

23 Descripcion del Sector Industrial
(a) Mercado del Leasing, Competencia y Participacién Relativa

En términos generales, el financiamiento a través de leasing consiste en la entrega por parte de
la empresa de leasing de un bien en arrendamiento a un tercero, que es el cliente. Al final del
periodo de arrendamiento, el arrendatario, hablendo cumpiido sus obligaciones, tiene Ia
posibilidad de adquirir el bien, medlante el ejercicio de una opcin de compra, pagando una
cuota o renta adiclonal.

Desde la perspectiva legal, la actividad comercial del leasing se enmarca juridicamente en el
contrato de arrendamiento regulado en el Titulo XXVI del Libro IV del Cédigo Civil chileno.
Adicionalmente, Progreso S.A. se encuentra sujeto al cumplimiento de las normas
internacionales de informacién financiera. En particular, el arrendamiento financiero es regulado
en la Norma Intemacional de Contabilldad (“NIC”) N° 17, la cual trata las politicas contables
adecuadas para reconocer, registrar, valorizar, clasificar y revelar la Informacion relativa a los
arrendamlentos financieros y en la NIC N° 39, que establece los principios contables para dar
de baja este tipo de activos.

La industria del leasing financiero en Chile esta conformada principalmente por bancos con
divislones especializadas en leasing agrupadas en la Asociacién Chilena de Leasing (Achel),
empresas no bancarias de leasing y areas financieras de los principales proveedores. Los
primeros, estén orientados basicamente a clientes de los propios bancos, presentan rigurosos
procedimientos de admision y un back office con procesos mas bien lentos, sin embargo, sus
precios son los mas bajos del mercado, . Las empresas no bancarias de leasing en general
cuentan con procesos de aprobacion muy rapidos y precios que se determinan en funcion de los
costos de fondos y los niveles de riesgo asumidos. Por (ltimo, las &reas financieras de los
principales proveedores cuentan con basicos procesos de riesgo y por ende una rapida
aprobacion de las operaciones, sin embargo, sus precios, son en general, similares o mayores a
la competencia no bancaria.

La presencia de esta amplia variedad de oferentes en el mercado, se ha traducido en que el

negocio del leasing financiero, presenta una gran competitividad, exigiendo a las compaiiias
participantes, en funcién de su naturaleza: agilizar los procesos para mejorar los tiempos de

10
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respuesta, optimizar la obtencion de recursos financleros y desarrollar las capacidades

comerciales para competir de manera exitosa en cada uno de los mercados objetivos de esta
Industria.

Desde el inicio de su operacién en Chlle en el afio 1977, la industria del leasing ha presentado
un gran dinamismo y evolucién, especialmente en la Gltima década. A pesar de haberse visto
afectada, al igual que todos los sectores industriales, por ciclos econémicos depresivos durante
los afios 1998 y 2008, la Industria del leasing mantiene una tendencia de crecimiento de sus
stocks, situacion que es posible visualizar y cuantificar en el siguiente gréfico y tabla con cifras
proporcionadas por las empresas asociadas a Achel.

Stocks Variac. % ( EvoluciSn del Stock de Industri Leasing en MUF B

Afos (HIUF) .

2000 86,788 210,000 = i’”-‘“ 185,615
2001 73,859[ 7.06% 180,000+ ‘152,402

2002 81143 10.16% 150,000 e

2003 90,968/ 1211 120,000 o1 20988

2004 A D 00,0004 [$%:799 73,859 2

2005 40,0004

2006

36,000
2007

2008
2008
Fuente: Achel

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

El stock de colocaclones de leasing entendido como el saldo insoluto de las deudas vigentes y
no la suma de las rentas, al 31 de diciembre de 2000 alcanzé MUF 68.799 y al 31 de diclembre
del 2009, la suma de MUF 185.615, Io que representa un crecimiento del 170% y una tendencia
que sélo la reclente crisis financiera mundial logré alterar, ya que el stock al clerre del afio 2009
presenta una baja del 2,65% equivalente a MUF 5,062 respecto al afio anterior.

De acuerdo a las estadisticas que maneja la Achel, al 31 de diciembre de 2009, el 47,81% de
|as colocaciones de la industria se encuentra concentrada en el producto blenes inmuebles. Por
su parte, Progreso S.A. presenta a esa misma fecha una concentracion del 5,43% en este tipo
de bienes, constituyendo una oportunidad de crecimiento en donde nuestra participacion es
baja. Sin embargo, los vehiculos de transporte de carga y pasajeros, el nicho en donde la
empresa, sus socios y directivos presentan la mayor experiencia y diversificacion, ya que estos
bienes estan colocados en miiltiples tipos de actividades econdmicas, constituyen el 64,55% del
stock total de blenes entregados en leasing financiero al 31 de diclembre de 2009,

A partir del afio 2004, Progreso S.A. inici6 un proceso de crecimiento y diversificacién de sus
colocaciones en términos de tipos de bienes y tipo de industrias en que participa y financia. De
esta manera entre la fecha sefialada y el 30 de septiembre de 2010 se aprecla un creclmiento
del 58% ya que el stock aumento de MM$ 19.432 a MM$ 30.611.

El impacto de la crisis financiera mundial se traduce en una reduccion equivalente al 17,85%,
del stock que la compafila tenfa al 31de diciembre de 2008 (MM$ 36.498).
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Stock de leasing en MM$
400007 2o 28 mem g Sin perjuicio de lo anterior, el
wonoy W2 mzm 250 stock de colocaclones de leasing
20000 presenta en Progreso S.A una

tendencia de crecimiento que se

e aprecia en el siguiente grafico:

0

'31.1204 31.12.05 811208 31.12.07 31.1208 31.12.08 30.09.10'

Fuente: Estados Financieros de la Sociedad

(b) Mercado del Factoring, Competencia y Participacion Relativa

El factoring constituye una altemativa de financiamlento de capital de frabajo adicional a la
deuda bancaria. Progreso S.A. enfrega este financlamiento a las pequefias y medlanas
empresas, las que con esta herramienta pueden transformar sus cuentas por cobrar en recursos
liquidos inmediatos. Este sistema de financiamiento consiste en que los cllentes ceden sus
cuentas por cobrar a Progreso S.A. qulen paga entre el 80 % y el 95% de su valor mas un
porcentaje que queda pendiente hasta el momento del pago efectivo del documento a la
empresa de factoring.

Esta alternativa de financiamiento, se presenta como una atractiva fuente de recursos,
principalmente para pequefias y medianas empresas por lo siguiente: fransforma sus cuentas
por cobrar en recursos liquidos inmediatos sin ser un crédito y por lo tanto, no aumenta sus
pasivos; externaliza la gestion de cobro y recaudacion; amplia la cobertura geogréafica de
cobranza; reduce los costos internos; y mejora las relaciones Deuda/Patrimonio y Deuda/Activo.

Desde la perspectiva legal, las operaciones de factoring se encuentran sujetas a las reglas
generales aplicables del Cédigo Civil y Cédigo de Comerclo, las cuales regulan principalmente
las cesiones de crédito y obligaciones entre deudor, cedente y cesionario del crédito.
Adicionalmente, desde el 15 de abril de 2005, mediante |a entrada en vigencia de Ia Ley N°
19.983, se otorgd mérito ejecutivo a las coplas de las facturas.

De este modo, entre otros aspectos, se simplifict el tramite judicial de cobro y se regularon
determinados elementos esenclales, tales como los requisios parar ceder una factura, la forma
en que se debe notificar la cesion de una factura y los requlsitos bajo los cuales una factura se
entiende Irrevocablemente aceptada. Se estima que esta ley ha contribuido a desarrollar la
penetracion del factoring en Chile. Por tltimo, cabe sefialar, que el 29 de enero de 2009 se dictd
la Ley 20.323, que modifica la ley 19.983, con el objeto de facilitar la factorizacion de facturas
por pequefios y medianos empresarios, lo que ha contribuldo a darle una mayor agilidad y
certeza juridica a este negocio.

Los principales actores en el mercado son las empresas de factoring afiliadas a la Asociacion
Chllena de Empresas de Factoring ("Achef’) que en general son bancos con divislones
especiallzadas en factoring y a la Asoclaclén Nacional de Factoring ("Anfac”) que agrupa a
empresas de factoring no bancarios.
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La industia de factoring
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mantuvo desde el afio 2005 y
hasta antes de la crisis
mundial del afio 2008,
crecimientos promedios del
orden del 30% medidos en el
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Fuente: Achef

volumen de documentos. Sin embargo, el afio
2008 presentd una disminucion de esa tasa
de crecimiento y el 2009 definitivamente
reflejo los efectos de la mencionada crisis con
una reduccién del 30,67% de los volimenes
de documentos procesados en la industria,
llevando ademas, a las empresas de factoring
no ligadas a bancos a una.prueba de
solvencla y manejo financiero que Progreso
S.A. pas0 satisfactoriamente.

Exluclin ndustia 20042098 Stocke de Documentos :
T
[ B5TT5 1257388 1650217 20312 1804812 147
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Fuenl Achef

durante el Gltimo trimestre del 2008 las empresas
de factoring priorizaron las acciones de cobranza
y compra de documentos con vencimientos muy
cortos, lo que a nivel agregado, slgnifico que el
stock mostrara al cierre de ese afio un descenso
del 6,39% respecto del afio anterior, tendencia
que se Intensifico durante el afio 2009 cuyo stock
al 31 de diclembre se redujo en un 28,44%.

De acuerdo a declaraciones pablicas de la Achef,
se estima para el afio 2010, que la industria del
factoring presentara un crecimiento que bordeara
en las mejores condiciones econémicas del pals,

Evolucidn de la Industria en MM$
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El stock de documentos adquiridos netos,
mantuvo igualmente un crecimiento
desde el afio 2005 y hasta antes de la
crisis del afio 2008 del orden del 30%.
Como consecuencia de esta crisis,

Evolucion de la Industria en MM$
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el 20% anual, sustentado fundamentalmente
reflejadas en el avance del retail, el sector

z
N
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servicios, el desarrollo de la industria manufacturera y la construccion, sectores que deberian

ser los principales motores para dicho crecimlento.
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Progreso S.A.  ha decidido
profundizar su participacién en esta
industria,  aprovechando  sus

capacidades de gestion comercial y
conocimiento de un segmento de
mercado con alto potencial de
crecimiento y necesidades de
financiamiento y para ello, durante
el segundo trimestre de este afio,
se consolidd la plataforma

Flujos y Stock de Factoring en MM$

25,000 / /__;C'__)’

20,000 |
¢ 21,368
15,000 ’5
10,0001 _ 11,21 | =5t e
sof” | ) ==
0+ .
Flujo Stock
[oEne-Sep 2008 @ Ene-Sep 2010]

comercial de Factoring.

El flujo acumulado de colocaciones a septiembre 2010 asciende a MM$ 21.366 un 90,53% de
crecmiento respecto al flujo registrado en igual periodo del afio antarior, De la misma forma el
stock de colocaciones también presenta un crecimiento respecto del afio anterior ya que a
septiembre 2009 llegaba a MM$ 2.722 y a septiembre 2010 supera los MM$ 5.527, generando
un 103,05% de incremento

(c) Mercado de Créditos de Consumo, Competencia y Participacién Relativa

El mercado de créditos de consumo en Chile esta compartido entre bancos, cajas de
compensacién y algunos actores menores; adicionalmente, un complemento de este mercado y
tal vez el actor mas relevante, lo constituyen las cadenas retail que dan financlamiento director a
sus cllentes.

( Cambios en la oferta y demanda de créditos de consumo 5
80.00
60.00 4
40.00 - /
20.00 - ;

% 000 4 ' — ' ' e

D, ITIIITTIIITINT I ||rr|nrr||v1' lTIll'i*lJIl‘l'lBlTI{l‘ IIlT |||rr||v1' rrJ.vr Inrrllvr ?r_r‘*lrr |nrr
4000 2005 2008 2007 2008 # 2000 200
-80.00 - Y
-80.00

. I Oferta Créditos de Consumo - Demanda Créditos de (bnsun?l y

Fuente: Banco Central de Chile

Desde comienzos de esta década, las deudas derlvadas de créditos de consumo e hipotecarios
aumentaron en 13% real promedio anual, segin informacién de la Camara de Comercio de
Santlago, reflejando no sélo el aumento de los ingresos disponibles, sino también una mayor
disposicién y/o capacidad de acceso al crédito, sblo interrumpida por Ia crisis global del 2008.

14



009042

Las estimaciones de la C&mara de Comercio de Santiago para el afio 2010 son de un aumento
de las colocaciones de créditos de consumo del orden del 6% a 7% real, similar al aumento del
ingreso disponible.

Las operaciones de crédito de consumo se rigen por la ley 18.010 sobre operaciones de crédito
de dinero; la ley 18.092 sobre letras de cambio y pagars, y por la normativa pertinente del
Céodigo de Comercio y Cédigo Civil. El cliente de consumo suscribe un pagaré a la orden de
Servicios Financleros Progreso S.A. en el que se describe el crédito y-su forma de pago,
autorizandose la firma del suscriptor ante Notario a fin de tener tftulo ejecutivo en contra del
deudor.

2.4 Factores de riesgo
(a) Nivel de actividad econémica en Chile

El riesgo de un escenario economico adverso en el pals, podria deteriorar la calidad crediticia
de los clientes y deudores de Progreso S.A. y/o reducir el nivel de operaciones de las industrias
leasing y factoring. Con relacién al mercado de los créditos de consumo, una disminucion de la
actividad econémica, afectara en la medida en que se incrementen los Indices de desempleo, ya
que nuestro mercado objetivo se encuentra en los segmentos C y D que resultan mas
vuinerables a la hora tomar medldas desvinculantes para reducir costos fijos. Con el fin de
mitigar este riesgo la compafila analiza en forma permanente los diferentes sectores de la
economia, para anticipar situaciones que puedan impactar negativamente en nuestros cllentes y
por ende en nuestra cartera y a su vez nos permite ir detectando oportunidades de crecimiento.

(b) Riesgo de Cartera

El riesgo de cartera, definldo como la posibilidad de que los clientes o deudores no cancelen sus
compromisos, se encuentra mitigado gracias a la implementacion de politicas de riesgo que
buscan conocer el ciclo del negocio, los flujos de caja, el comportamiento crediticio, nivel
patrimonial y tendencia de los niveles de venta de los clientes de Progreso S.A,, entre otras
variables que forman parte de un sistema de evaluacién acucloso, extenso y conservador, que
se realiza en forma eficiente para mantener como ventaja competitiva de Progreso S.A,, la
agilidad en la atencién.

Por ofra parte, también mitiga el riesgo de cartera, el que la aprobacién de una operacion
requiera la constitucion formal de un “Comlté de Aprobaclén?’, cuyos integrantes estén definidos
en el Manual del Proceso de Crédito de Serviclos Financieros Progreso S.A. en funcién del
riesgo total al que se expone la empresa.

La gerencla de cobranza junto Evoluclén de los Indices de Mora
a las gerencias comerciales

realizan -un  seguimiento  809% a.88%

permanente a los clientes de ;:gg:: £.10%

Progreso S.A. con el objetivo g qos

443,
4.00%
3.00% -*P-m. -2 S
2.00% £70% d &-@'—
1.00%
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El éxito de estas medldas se constata en la evolucién de los indices de mora que presentan los
dos productos principales de la sociedad, ya que registran una tendencia hacia indicadores de
menor riesgo.

(c) Riesgo de Concentracion de Cartera

Si se considera que la cartera de leasing es el 74% de los activos de la sociedad y se acepta
que representa de manera relevante la cartera de colocaclones de Progreso S.A., el andlisis de
este riesgo se puede visualizar al revisar los sectores econdmicos en que estén dichas
colocaciones o el tipo de bien objeto del arendamiento financlero y por Glimo, también es
posible definir la concentracién, como la participacién de cada cliente en la colocaclon total de
leasing.

Al revisar los sectores econémices declarados por los clientes vigentes al 30 de septiembre de
2010 que suman 567 en total, se detectd que el 46,23%, es declr 276 cllentes informan como
actividad principal, el transporte, lo que representa una colocacién de MM$ 14,574 equivalente
al 46% del stock. De ellos, 185 clientes se dedican al transporte de carga y son el 56% de la
cartera con un monto

Distribucién de! Transporte en MM$ total de MM $ 8 1 97'

Existen 89 clientes
(MM$ 6.363) que se
dedican al fransporte de
pasajeros. El transporte

8,197,402

. 57% publico de pasajeros es

% Erd la actividad princlpal de

18 clientes con un stock

|2 Transports Carga & Transparie Mariimo OTransports Passjeros Poblico O Transporte Passjercs Pd\adol de MM$ 1 '071 y 71

clientes con un stock de
MM$ 5.292 estan en el negoclo del trasporte privado de pasajeros, lo que significa que son
clientes que prestan servicio a empresas que se dedican a variadas actividades productivas,
razén por la cual estimamos minimlzado el riesgo de concentracién en una actividad econémica
particular. Los 2 clientes restantes estan dedicados al transporte maritimo con un stock de
colocacion al 30.09.10 de MM$ 13.

La distribuclon general de la cartera de leasing segiin actividad econdmica es la siguiente al 30
de septiembre de 2010:
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Clasificacion Cartera de Leasing en MM$

Almacenamlento, 4%

Agricultura, 3% Bs Inmuebles, 4%

Transports , 46%

gil| il

Silvicultura, 1%
Ss. soclales, 2% Ss.
comunales, 1%

Restaurantes, 1% “—Pesca, 2%

Ss. prestados a
empresas, 3%

\—Otras obras y constr., 1%

009044

Comerclo por mayor, 2%
Comerclo por menor, 5%

Constr. viviendas, 10%

Explot. de canteras, 4%

Explot. de minas, 4%
Fab.prod. mineraies
metélicos, maq. y eq., 5%

De la siguiente tabla que presenta la distribucion de la cartera seg(n el tipo de bien que se

financia,

colocaciones de leasing en el ftem vehiculos equivalente al 68,90%,
M$ 21.716.999. Al respecto, cabe sefialar,

es posible concluir que al 30 de septiembre de 2010, existe una concentracién de las
que representa la suma de
que son blenes que nuestros cllentes destinan al

servicio del fransporte de carga o al servicio del transporte de pasajeros, independiente de la
actividad econémica que ellos desarrollen y respecto de aquellos que si se dedican al

transporte, es un servicio que entregan en las mas variadas actividades de la economia
nacional.

Congentracién de la Cartera de Leasing por tipo de blen
. Saldo Insoluto e
30 de septiembre 2010 en M$ %
Veh.de carga y Trans 13,101,558 41.56%
Vehiculos de Pasajeros 8,615,442 27.33%
M.y E.Const.Mov.Tierra 4,047,011 12.84%
M.y E.para otras ind 1,966,350 6.24%
Bienes Raices 1,247,972 3.96%
Util.Y Camionetas 844,551 2.68%
M.y E.para Mineria 509,317 1.62%
M.y E.para Forestal 397,104 1.26%
M.y E.para Pesca 310,540 0.99%
E.de Computacion 212,225 0.67%
E.de Oficina 119,941 0.38%
E.Comunica.y Telex 73,022 0.23%
Otros 37,563 0.12%
M.y E.para |.Aliment 30,212 0.10%
M.y E. para Agricuitura 8,241 0.03%
31,521,049 100%
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Por (ltimo, respecto a la concentracion de clientes de leasing se aprecia una Gptima
atomizaclén que se puede visualizar en la siguiente tabla que presenta los 10 mayores clientes:

Saldo
10 mayores clientes de Leasing a Septiembre 2010 Insoluto en %

MM$
Transportes Cometa S.A. — 1,477 3.73
Soc. Maritima y Comercial Somarco Ltda. 698 2.21
Integramédica S.A. 627 1.99
Holding and Trading S.A 468 1.49
Félix Escéndar Gtizman Helo 458 1.45
Francisco Yuguslav Lyubetic Oyanadel! 349 1.11
Compafiia Minera San Gerénimo 325 1.03
AmoyCia S.A 325 1.03
Rall Eduardo Alcézar Cruz 315 1.00
Santa Marta Courier and Cargo S.A. 312 0.99
Total 5,054 16,03|
Cartera Total 31,521

(d) Riesgo de Competencia

El principal elemento que mitiga este riesgo, entendido como la posibilidad de que otras
empresas de leasing y factoring aborden el nicho de mercado de Progreso S.A., es la
fidelizaclén de los clientes, obtenida por la entrega de una excelente calidad de servicio, un
trabajo de acercamiento con los principales proveedores, un serviclo post venta que mantiene
informado veraz y oportunamente al cliente y un sistema de cobranza de alta efectividad, pero
no inflexible.

Por ultimo, este riesgo es mitigado adicionalmente, al contar con costos de fondos mas
competitivos que mantienen los niveles de rentabllldad exigidos por los acclonistas.

(e) Riesgo de Financiamiento

La dependencia del financiamiento bancario es un factor de riesgo para Progreso S.A. En este
sentido, la obtenci6n de financiamiento no bancario como la emision de efectos de comercio o
bonos, es considerado como una eficiente altemativa para mitigar el impacto de este riesgo, tal
eficiencia se optimiza al aplicar la politica de calce en moneda y plazo que orienta las decisiones
de financiamiento.

25 Evolucién y Tendencia Esperada de las Actividades que Desarrolla el Emisor
Progreso S.A. es una empresa de servicios financieros orientada a Pequefias y Medianas
Empresas, que busca dar solucién a las necesldades de financiamiento para la Inversion a

traves de Leasing Financiero, y de Capital del Trabajo a través de operaciones de Factoring a
sus clientes.

Considerando las positivas perspectivas de crecimiento para la economia Chilena en los
proximos dos a tres afios, y el impacto que esto tendra en los distintos sectores de actividad
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econdmica donde se desenvuelven las Pyme; Progreso S.A. ha focalizado sus recursos,

conocimientos y experiencia para ser participe de esta mayor actividad econdmica junto a sus
clientes actuales y potenclales.

En este mismo sentido las principales agrupaciones de empresas chilenas de Leasing y
Factoring reconocen que el crecimiento de sus respectivas industrias estara sustentado por la
expanslon en el segmento de clientes Pyme.

En este contexto Progreso S.A inici6 a partir del tercer trimestre de 2010 un proceso de
expansion comerclal, con el objetivo de reforzar sus estructuras comerciales de Leasing y
Factoring doténdolas de un mayor nimero de ejecutivos, y ampliando su cobertura geografica
en regiones con la apertura de sucursales en Coplapt y Calama.

La apertura de estas nuevas sucursales en la zona norte, se complementaré con un refuerzo del

numero de efecutivos de leasing en Antofagasta, y con ello poder extender la cobertura a la
ciudad de Iquique.

En este mismo orden de ideas, durante el afio 2011 se reforzara la estructura comercial de la
sucursal de Concepcién incrementando el niimero de ejecutivos de leasing, asf como también,
se la dotaré de la estructura comercial y operativa que permita ofrecer el producto Factoring.
Estas medidas pretenden dar una mayor cobertura a los cllentes de la zona centro-sur del pals.

Desde la perspectiva comercial, se ha definido como estrategia la blisqueda de alianzas con
proveedores de maquinarias y equipos, en donde Progreso S.A. actiie como brazo financlero en
la venta de los mlsmos. Junto con lo anterior se exploraran en CORFO nuevas alternativas de
financiamiento que puedan ser intermediadas por nuestra empresa, asi como también evaluar la
factibilidad de operar a través de Socledades de Garantias Reclprocas.

Los objetivos comerclales en lo que al producto leasing se refiere, se orientan a incrementar el
nimero de clientes y el volumen de colocaciones en el financiamlento de bienes de capital
(maquinarias, equipos y material rodants), asf como también participar en el financiamiento
inmobiliario bajo la modalidad de leasing financiero o leaseback. El financlamiento Inmobiliario
estara focalizado en propiedades comerciales o industriales con valores de mercado estables y
ubicados en centros urbanos consolidados.

En lo que respecta al producto Factoring, el objetivo para los proéximos afios es crecer en el
nmero de clientes y con ello incrementar su participacion relativa en el total de colocaciones y
aumentar su contribucion a los resultados ordinarios de la empresa.

La Compafiia espera en el mediano y largo plazo mantener la atencion focalizada en el nicho de
las Pymes y desarrollar con mayor fuerza los productos leasing y factoring, sostenldos en
procesos &giles, calidad de servicio y precios competitivos, con el fin de generar satisfacclon en
nuestros clientes y retornos esperados a nuestros accionistas.
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3.0 ANTECEDENTES FINANCIEROS

Los antecedentes financieros del emlsor se encuentran disponibles en el sitio web de la
Superintendencia de Valores y Seguros y en nuestra paglna www.proqreso.cl. Cabe sefialar que
la sociedad en cumplimiento del Oficio Circular N ° 427 de fecha 28 de diciembre de 2007
emitido por dicha superintendencla, adopté las Normas Internacionales de Informacién
Financiera a partir del 01 de enero de 2010 y en consecuencla sus Estados Financieros estén
confeccionados en base a esta normativa. Respecto a las cifras financieras presentadas y
utilizadas, referidas al afio 2009, estas han sido transformadas a las NIIF para hacerlas

comparables. Los perfodos presentados comesponden a los instruidos por la SVS en
cumplimiento de esta normativa financiera contable.

3.1

Estado de Situacion Financiera Clasificado

Cifras expresadas en moneda a la fecha de origen, en miles de pesos.

Eﬁﬂo ae Slh'zaclan Financfera

Clasfficado Individual en M$ 30/09/2010 | 31/12/2009 | 01/01/2009
Activos Corrientes 24,814,304] 22,153,481| 23,602,586
[Activos No Corrientes 20,042,841) 19,323,320] 23,178,441
Total Activos 44,857,145] 41,476,801] 46,781,027
Pasivos Corrientes 21,628,728| 18,708,768| 21,969,295
Pasivos No Corrientes 14,547,005| 14,322,631] 16,189,681
Patrimonio 8,681.412] 84445402 8,622,051
iTotal Patrimonio y Pasivos 44,857,145i 41 ,476,801i 46,781,027

3.2 Estado de Resultado por Funcién

Cifras expresadas en moneda a la fecha de origen, en miles de pesos.

UT/0T72070 | 0170172009 ]
Estado de Resultado por Funcién en M$ al al

30/09/2010 | 30/09/2009
ingresos de actividades ordinarias 4,544,028 3,069,007
Costo de ventas -2,019,543| -1,318,727
Ganancia bruta 2,524,485 1,750,280
Oftros ingresos 128,110 129,244
Gastos de administracion -2,171,301] -2,003,678
Oftros gastos -28,725 -55,489
Costos financieros -306 -783
Diferenclas de cambio 502 36,062
Ganancla (pérdida) antes de Impuesto
Gasto por impuesto a la ganancia
Ganancia (pérdida)
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3.3 Estado de Flujos de Efectivo

Cifras expresadas en moneda a la fecha de origen, en miles de pesos.

Estado de flujos efectivo directo en M$

<o
<3

[Flujo neto total del perfodo

ﬁu}o neto origionado por actividades de Ia operacion
Fiujo neto originado por actividades de inversion
Flujo neto originados por actividades de financiamiento

UT70772070 | 01707172009
al al
30/09/2010 | 30/09/2009
-1,104,494 5,644,093
-2,276 562,649
1.397,663] -5,614,475
290,893 592,267

34 Razones financieras

Cifras expresadas en moneda a la fecha de origen, en mlles de pesos.

=
[Y AN
[ &e)

Razones Financieras 30/09/2010 | 31/12/2009 | 1/01/2009
Liquidez Corriente* 1.15 1.18 1.07
.|Razén de Endeudamiento** 4.17 3.91 443
Proporcién Deuda LP/Deuda Total*** 40.21% 43.36% 42.43%
Activos Libres de Gravdmenes**** 1.66% 4.11% 4.11%

* Llquldez corriente: Activos corrientes

(‘Paslvos corrientes totales”)

** Razén de Endeudamiento: Pasivo exiglble
*** Proporcién deuda: Deuda largo plazo

Pasivos”)

("Activos corrientes totales”) / Pasivos cormientes

(‘Total Pasivos”) / Patrimonlo (*Patrimonlo Total")
(Paslvos no corrientes”) / Deuda Total (“Total

**** Activos Libres de Gravamenes / Pasivo Total no garantizado

CALCULO DEL COVENATS

ACTIVOS LIBRES DE GRAVANMIENES

Activos Libres de Gravamenes: Mantener Activos Lib
cinco veces su Pasivo Total no Garantizado,

res de Gravamenes por un monto a lo menos igual a cero como setenta y
caloulados sobre sus balances individual y consolidado, s! io hublere.

Origen de los datos
1.- Depbsito a Plazo :

2.- Fondos Mutuos:

3.- Deudores Comerciales y otras cuentas por cobrar:
4.- Cartera Leasing Prendada a Corfo;
5.- Cartera leasing Prendada a Bancos:

6.- Pasivo Corrients:

7.-Paslvo no Corrients:

9.-Ptmos. CORFO cauclonados coh Prenda & Hipoteca:
8.- Ptmos. Bancarios cauclonados con Prenda:

Nota N° 7 de los Estados Financleros

Nota N° 7 de Ios Estados Financieros

Nota N° 8 de los Estados Financieros

Nota N° 19.2 de los Estados Financleros

Nota N° 19.2 de los Estados Financieros

Estado de Situaclon Financlera Individual Pasivos Corrientes Totales.
Estado de Situacldn Financlera Individual Pasivos No Corrisntes Totales.
Nota N° 17 de los Estados Financleros menos prestamos no garantizado:
Nota N° 17 de los Estados Financieros menos prestamos no garantizado:

(*) Los anicos créditos bancarios no garantizados al 30.08.10 son los sigulentes:

[_Crédione |
463130 145,000,000
487807 180,000,000
Totales 325,000,000
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CALCULO DEL COVENATS ACTIVOS LIBRES DE GRAVAMENES
Monto en Mi$
Concepto 30.08.10 31.12.00 01,0109
TOTAL ACTIVOS
Depéstto a Plazo 0 63,778 0
Fondos Mutuos 1,230,078 740,020 310,076
Deudores Comerclales y ofras cuentas por cobrar 38,151,981 34,832,463| 30,841,064
TOTAL ACTIVOS 39,382,059 35,636,261] 39,952,040
ACTIVOS CORRIENTES ENTREGADOS EN GARANTIA
Deudores Comerclales y otras cuentas por cobrar
1.- Cartera Leasing Prendada a Corfo 8,910,620 9,653,318 9,120,718
2.- Cartera leasing Prendada a Bancos . 18,205,719 6,657,719] 10,386,310 .
ACTIVOS CORRIENTES ENTREGADOS EN GARANTIA 27,206,339 16,211,037] 19,507,028
ACTIVOS LIBRES DE GRAVAMENES 12,175,720 19,425,224 20,445,012
CALCULO DEL COVENATS ACTIVOS LIBRES DE GRAVAMENES
Monto en M$
Concepto 30.08.10 31.12.09 01.01.00
PASIVOS TOTALES
Paslvo Corrients 21,628,728 18,708,768 21,989,205
Pasivo no Corrients 14,547,005 14,322,631 16,180,681
PASIVOS TOTALES 36,175,733 33,031,398] 38,158,976
PASIVOS GARANTIZADOS
Ptmos. Bancarios cauclonados con prenda 19,867,220 18,423,918] 24,435,943
Ptmos Corfo cauclonados con Prenda e Hipoteca 8,987,672 8,878,110| 8,744,358
PASIVOS GARANTIZADOS 28,854,892 28,303,026| 33,180,302
PASIVO TOTAL NO GARANTIZADO 7,320,841 4,728,373| 4,978,674
INDICE
30.09.10 31.12.09 01.01.09
NDICE = ACTIVOS LIBRES DE GRAVAMENES 12,175,720 19,425,224] 20,445,012
PASIVO TOTAL NO GARANTIZADO 7,320,841 4,728,373| 4,978,67
INDICE 1.66 4.11 4.11
3.5 Créditos Preferentes
No existen créditos preferentes a la emision de Bonos, todos los créditos tienen la misma
prioridad.
3.6 Restriccion del Emisor con Respecto a Otros Acreedores

Progreso S.A. mantiene una linea vigente de efectos de comerclo por $5.000.000.000 inscrita
bajo el N°14 con fecha 12 mayo de 1982 en el registro de valores de la Superintendencia de

Valores y Seguros con los
cumplimiento:

siguientes limites e Indlces y sus respectivos estados de



4.0

L & = Limite 30-09-2010
Patrimonio Total / Activos Totales >a13% 19.35%

Activos Corrientes / Pasivos Corrientes >a 1,00 1.15

Patrimonio (MUF) >aMUF250{ 407 089
DESCRIPCION DE LA EMISION

4.1 Aprobaciones y Contrato de Emisién

Las caracteristicas y condiciones de esta linea de bonos (la “Linea’) se indican en el
instrumento denominado “Contrato de Emisién de Bonos Desmaterializados por Linea de Titulos
de Deuda Servicios Financieros Progreso S.A. como Emisor y Banco de Chile como
Representante de los Tenedores de Bonos”, el cual fue suscrito por medlo de escritura publica
de fecha 3 de noviembre de 2010, ante Rall Perry Pefaur, Notario Ptblico Titular de la 212
Notaria de Santiago, niimero de repertorio 45.439-2010 (el “Contrato de Emisién’). El Contrato
de Emision fue modificado mediante escritura pliblica “Modificatoria de Contrato de Emision de
Bonos Desmaterializados por Linea de Titulos de Deuda Servicios Financieros Progreso S.A.
como emisor y Banco de Chile como Representante de los Tenedores de Bonos®, otorgada con
fecha 29 de diciembre de 2010 en la Notaria de Santiago de don Raul Ivan Perry Pefaur,
niimero de repertorio 56.731-2010.

Por su parte, la solicitud de inscripcion de la Linea fue debidamente aprobada por el Directorio
del Emisor, segiin consta en el Acta de Sesion Extraordinaria de Directorio de fecha 18 de
octubre de 2010, reducida a escritura plblica con fecha 2 de noviembre de 2010, repertorio
nimero 45.326-2010 otorgada en la 21? Notaria de Santiago de Ral Perry Pefaur.-

4.2 Fecha y Nimero de Inscripcion de la Linea en Registro de Valores de la
Superintendencia de Valores y Seguros.

[No disponible.]

43 Tipo de Emision.

Por Linea de titulos de deuda.

4.4 Monto maximo de la Linea y denominacién

Se reallzaran emisiones desmaterializadas en unidades de fomento (“UF") o en pesos chilenos
(‘Pesos”) con cargo a la Linea, cuyo capltal efectivamente adeudado no supere en ningin
momento, durante la vigencia de la Linea, la cantidad de un millén de UF. Para el célculo de
dicho limite, aquellas emisiones efectuadas en Pesos deberan convertirse a UF segun la
equivalencia del Peso a la UF a la fecha de la Gltima escritura complementaria suscrita por el
Emisor (la “Escritura Complementaria”) que se otorgue al amparo del Contrato de Emision. El
monto colocado no podra exceder el monto total autorizado de la Linea a la fecha de inicio de la
colocacion de cada Emisién con cargo a la Linea. Lo anterior es sin perjuicio que dentro de los
diez dias habiles anteriores al vencimiento de los Bonos, el Emisor podra realizar una nueva
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colocacion dentro de la Linea, por un monto de hasta el cien por ciento del méximo autorizado
de dicha Linea, para financiar exclusivamente el pago de los instrumentos que estén por vencer.

El Emisor podra renunciar a emitir y colocar el total de la Linea y, ademas, reducir su monto al
equlvalente al valor nominal de los Bonos emltidos con cargo a la Linea y colocados a la fecha
de la renuncia, con la autorizacién expresa del Representante de los Tenedores de Bonos. Esta
renuncia y la consecuente reduccion del valor nominal de la Linea, deberan constar por
escritura pablica otorgada por el Emisor y el Representante de los Tenedores de Bonos, y ser
comunicadas al Depésito Central de Valores (el “DCV") y a la Superintendencia de Valores y
Seguros (la “SVS’). A partir de la fecha en que dicha declaracion se registre en la SVS, el monto
de la Linea quedara reducido al monto efectivamente colocado.

45 Plazo de vencimiento de la Linea

La Linea de Bonos tiene un plazo méximo de diez afios desde su inscripcion en el Registro de
Valores. No obstante lo anterior, la tltima Emislén de Bonos que corresponda a la Linea podra
tener obllgaciones de pago que venzan con posterioridad al mencionado plazo, para lo cual se
dejaré constancia en el respectivo instrumento o titulo que dé cuenta de dicha Emisién del
hecho que se trata de la Gltima Emislon que se efectta con cargo a la Linea.

4.6 Bonos al Portador y Desmaterializados

Los titulos de los Bonos que se emitan con cargo a la Linea seran al portador y
desmaterializados desde la respectiva emlsion, sin perjuicio del proceso de materializacion de
los titulos y el procedimientos para canje de titulos o cupones, o reemplazo de éstos en caso de
extravio, hurto o robo, inutilizacién o Destruccién que se establece en el Contrato de Emision.

47 Procedimiento en caso de Amortizaciones

En caso que la Emision contemple amortizacion, éstas se regiran por lo siguiente. Las
amortizaciones del capital de los Bonos se efectuaran en las fechas que se indiquen en las
respectivas Escrituras Complementarias. En caso que alguna de dichas fechas no fuese dia
habil bancario, el pago del monto de la respectiva cuota de amortizacion de capital se realizara
el primer dia hébll bancario, siguiente. El monto a pagar por concepto de amortizacién en cada
oportunidad, seré el que se indique para la respectiva serie o sub-serie en la correspondiente
Tabla de Desarrollo. Los intereses y el capital no cobrados en las fechas que correspondan, no
devengarén nuevos intereses ni reajustes y los Bonos tampoco devengaran intereses ni
reajustes con posterioridad a la fecha de su vencimiento, o en su caso, a la fecha de su rescate
anticipado, salvo que el Emisor incurra en mora en el pago de la respectiva cuota, evento en el
cual las sumas impagas devengaran un interés igual al interés méximo convencional que
permita estipular la ley para operaciones en moneda nacional reajustables o no reajustables,
segln corresponda para cada Emision con cargo a la Linea. Asimismo queda establecido que
no constituird mora o retardo del Emisor en el pago de capital, interés o reajuste, el atraso en el
cobro en que Incurra el Tenedor de Bonos respecto del cobro de alguna cuota o cupén. Los
intereses y reajustes de los Bonos sorteados o amortizados extraordinariamente cesaran y
serén pagaderos desde la fecha en que se efecttie el pago de la amortizacién correspondiente.
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4.8 Rescate Anticipado 209p 50

Salvo que se indique lo contrario para una o mas series en las respectivas Escrituras
Complementarias, el Emisor podré rescatar anticipadamente en forma total o parcial los Bonos
que se emitan con cargo a la Linea en cualquier tiempo —sea o0 no una fecha de pago de
intereses o de amortizacion de capital- a contar de la facha que se Indique en cada Escritura
Complementaria para la respectiva serie. En tal caso, dicho rescate anticipado se regira por las
disposiciones que se indican a continuacion.

Los Bonos se rescatar&n por el mayor valor entre: (i) el saldo insoluto de su capital, o (ii) la
suma de los valores presentes de los pagos de intereses y amortizaclones restantes
establecldos en la respectiva tabla de desarrollo, excluidos los intereses devengados y no
pagados hasta la fecha de prepago, descontados a la Tasa de Prepago. En todos los casos se
sumaran los Intereses devengados y no pagados a la fecha de rescate anticipado. La Tasa de
Prepago deberd determinarse el octavo Dia Habil Bancario previo al dia en que se vaya a
realizar un rescate anticipado. Para estos efectos, el Emlsor debera hacer el calculo
correspondiente y comunicar al Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV la Tasa de
Prepago que se aplicara a més tardar a las dieclsiste horas del octavo Dia Habil Bancario previo

al dia en que se vaya a reallzar el rescate anticipado a través de correo, fax u otro medio
electronico.

En caso que se rescate anticipadamente una parte de los Bonos, el Emisor efectuara un sorteo
ante Notario para determinar cuéles de los Bonos se rescataran. Para estos efectos, el Emisor,
con a lo menos diez dias de anticipacion a la fecha en que se vaya a practicar el sorteo ante
Notario, publicaré un aviso en el Diario, aviso que ademés sera notificado, al dia habil siguiente
de su publicacién, por medio de un Notario Piblico, al Representante de los Tenedores de
Bonos y por carta certificada al DCV. En tal aviso se sefialara el monto que se desea rescatar
anticipadamente, el Notario ante el cual se efectuara el sorteo, el dia, hora y lugar en que éste
se llevara a efecto, y si correspondiere, el mecanismo para calcular la Tasa de Prepago, o bien,
una referencia a la cldusula quinta numeral dieciséls del Contrato de Emision y la oportunidad
en que la Tasa de Prepago sera comunicada al Representante de los Tenedores de Bonos. A la
diligencia del sorteo podrén asistir el Emisor, el Representante y los Tenedores de Bonos. No se
invalidaré el procedimiento de rescate anticipado sl al sorteo no asistieren algunas de las
personas recién sefialadas. El dfa del sorteo, el Notarlo levantara un acta de la diligencia, en la
que se dejaréa constancia del nimero y serie de los Bonos sorteados. El acta sera protocolizada
en los registros de escrituras puiblicas del Notario ante el cual se hublere efectuado el sorteo. El
sorteo debera reallzarse con a lo menos trelnta dias de anticipacion a la fecha en la cual se
vaya a efectuar el rescate anticipado. Dentro de los cinco dias sigulentes al sorteo se publicara
en el Diario, por una sola vez, la lista de los Bonos que segln el sorteo seran rescatados
anticipadamente con indicacién del nimero y serie de cada uno de ellos.

En caso que el rescate anticipado contemple la totalidad de los Bonos en circulacion, se
publicara, por una vez, un aviso en el Diario indicando este hecho. Este aviso deberé publicarse
a lo menos treinta dias antes de la fecha en que se efectiie el rescate anticipado. Tanto para el
caso de amortizacion extraordinaria parcial como total de los bonos, el aviso sefialar el
mecanismo para calcular la Tasa de Prepago, o bien, una referencia a la cléusula quinta
numeral dieciséis del Contrato de Emisién. Asimismo, y en el caso que corresponda, el aviso
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debera contener la oportunidad en que la Tasa de Prepago ser4 comunicada al Representante
de los Tenedores de Bonos y las series de Bonos que seran rescatadas anticipadamente. El
Emisor deberé enviar copia del referido aviso al Representante de los Tenedores de Bonos yal
DCV medlante carta certificada enviada con a lo menos veinte dias de anticipacion a la fecha
del rescate anticipado.

Si la fecha de pago en que deba efectuarse la amortizacién extraordinaria no fuera Dia Habil
Bancario, ésta se efectuara el primer Dia Habil Bancario siguiente.

Los intereses y los reajustes, en este (ilimo caso tratindose de Bonos expresados en Unidades
de Fomento, de los Bonos sorteados o de los Bonos amortizados extraordinariamente, cesaran
y serén pagaderos desde la fecha en que se efectlie el pago de la amortizacion
correspondlents, de lo cual se dara cuenta en el aviso al que se hace referencia en el literal (c)
anterior.

49 Garantias

La Emisién no contempla garantias, salvo el derecho de prenda general sobre los bienes del
Emisor de acuerdo a los articulos 2465 y 2469 del Codigo Civil.

4.10 Finalidad del Empréstito y Uso General que se Dara a los Fondos que se
Obtengan con la Colocacion

Los fondos provenientes de la colocacién de los Bonos correspondientes a la Linea, se
destinarén al pago y/o prepago de paslvos de corto o largo plazo, financiamiento de las
inversiones y al financiamiento de operaclones del giro ordinario del Emisor ylo de sus
sociedades filiales, independientemente de que estén expresados en Pesos o en monedas
extranjeras. Los fondos se podrén destinar exclusivamente a uno de los referidos fines o,
simultaneamente, a alguno o todos ellos, y en las proporciones que se indiquen en las
Escrituras Complementarias respectivas.

4.11 Clasificaciones de Riesgo

ICR Compafifa Clasificadora de Riesgo Ltda. utilizando estados financieros al 30 de septlembre
de 2010, ha clasificado la presente Linea en Categoria “BBB+" tendencla “estable”.

Clasificadora de Riesgo Humphreys Ltda. utilizando estados financleros al 30 de septiembre de
2010, ha clasificado la presente Linea en Categoria “BBB+" La tendencla ds la claslficaclén se
calificd como “estable”,

4.12 Aspectos Especificos de la Colocacion .

(a) Monto.
Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emisién.

(b) Series.
Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emisién.
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Cantidad de Bonos.

Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emision.

Cortes

Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emision.

Valor Nominal de las Series

Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emision.

Reajustabllidad

Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emision.

Tasa de Interés o su forma de determinacion

Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emision.

Fecha de Inicio de Devengo de Intereses y Reajustes

Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emision.

Tablas de Desarrollo.

Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emision.

Fechas de Amortizaclon Extraordinaria.

Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emisidn.

Plazos de Colocacion.

Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emision.

Uso especffico que el Emisor dara a los fondos.

Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emisién.

Bonos Convertibles en Acciones.

Los Bonos no seran convertibles en acciones.

4.14

Resguardos y Covenants establecidos en el Contrato de Emisién.

<o

Mientras el Emisor no haya pagado a los Tenedores de los Bonos el total del capital, reajustes e
intereses de los Bonos en circulacion, y con el objeto de proteger adecuadamente a los

Tenedores de Bonos, el Emisor se suj
prohibiciones, sin perjuicio de las

legislacion pertinente:

etara a las siguientes obligaciones, limitaciones y
que le sean aplicables conforme a las normas generales de la

(a) Limites en indices y/o relaciones: Mientras se encuentren vigentes Emisiones de Bonos

emitidas con cargo a esta Linea, el Emisor se obll

financieras que se indican a continuacién:
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/il Relaclén Paslvos Totales sobre Patrimonio Total: La relacién entre pasivos totales sobre el
patrimonio total, o nivel de endeudamiento, no debera superar las seis coma cinco veces. Por
pasivos totales, se entenderé la partida reglstrada como total pasivos en el “Estado de situacion
financlera clasificado (pasivos - patrimonio)® de los Estados Financieros del Emisor
consolidados, o en ausencia de la obligacion de consolidar, individuales del Emisor. Por
patrimonio total, se entendera la partida registrada bajo este mismo nombre, en el “Estado de
situacion financlera clasificado (pasivo — patrimonlo)” de los Estados Flnancieros consolidados
del Emisor, o en ausencia de la obligacion de consolidar, individuales del Emisor. De
conformidad a los estados financleros del Emisor al 30 de septiembre de 2010, este indice es a
la fecha de este prospecto de 4,17 veces.

il Relacion Patrimonio Total sobre Activos Totales: La relacién patrimonio total sobre activos
totales debera ser superior a trece por ciento. Por patrimonio tofal, se entenderé la partida
reglstrada bajo este mismo nombre, en el “Estado de situacion financiera clasificado (pasivo -
patrimonio)’ de los Estados Financleros consolldados del Emisor, o en ausencla de la obligaclon
de consolidar, individuales del Emisor. Por activos fofales, se entenderé la partida registrada
como total activos en el “Estado de situaclén financiera clasificado (activos)' de los Estados
Financieros del Emisor consolidados, o en ausencia de la obligacién de consolidar, individuales
del Emisor. De conformidad a los estados financieros del Emisor al 30 de septiembre de 2010,
este Indice es a la fecha de este prospecto de 19,35%

fiil Razén corriente: Definida como la relacion activos corrientes sobre pasivos corrientes
debera ser superior a uno coma cero cero vez. Por activos corrientes, se entendera la partida
reglstrada bajo este mismo nombre, en el “Estado de situacién financlera clasificado (activos)”
de los Estados Financieros del Emisor consolidados, o en ausencia de la obligacién de
consolidar, individuales del Emisor. Por pasivos corrientes, se entenderé la partida registrada
bajo este mismo nombre, en el “Estado de sltuacién financlera clasificado (pasivo — patrimonio)”’
de los Estados Financieros del Emisor consolidados, o en ausencia de la obligacién de
consolidar, individuales del Emisor. De conformidad a los estados financieros del Emisor al 30
de septiembre de 2010, este indice es a la fecha de este prospecto de 1,15 veces.

/ivl Patrimonio Total: El patrimonio total deberé ser superior a doscientas cincuenta mil Unidades
de Fomento.- Por patrimonio total, se entendera la partida registrada bajo este mismo nombre
en el “Estado de situaclén financiera clasificado (paslvo — patrimonlo) de los Estados
Financieros del Emisor consolldados, 0 en ausencia de la obligacion de consolidar, indlviduales
del Emisor. De conformldad a los estados financieros del Emlsor al 30 de septiembre de 2010,
este indice es a la fecha de este prospecto de UF 406.81.

Il Activos Libres de Gravamenes: Mantener activos libres de gravamenes por un monto a lo
menos igual a cero como setenta y cinco veces su pasivo total no garantizado (pasivos
corrientes mas pasivos no corrientes) calculados sobre su balances consolidado, o en ausencia
de la obllgacion de consolidar, individual. Para estos efectos, activos libres de gravamenes
corresponden a aquellos activos que, conjuntamente: (i) sean de propledad del Emisor; (ii)
estuvleran libres de toda prenda, hipoteca u otro tipo de gravamenes constituidos a favor de
terceros ; y (iif) correspondan a alguno de los siguientes conceptos, seg(in éstos se comprendan
en los respectivos Estados Financieros consolldados, o en ausencia de fa obligacion de
consolidar, individuales del Emisor: (a) ‘Deposlos a Plazo”, segin se incluye en la
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correspondiente nota “Efectivo y Efectivo Equlvalente™ (b) “Fondos Mutuos”, segtin se Incluye
en la correspondlente nota “Efectivo y Efectivo Equivalents”; y (c) “Deudores comerciales y ofras
cuentas por Cobrar” seg(in s incluye en la correspondlente nota Deudorss comerclales y otras
cuentas por cobrar y corresponde a la suma de lo corriente y no corriente. Por su parte, los
activos que se han entregado en garantia se obtendra de la respectiva nota “provislones, activos
y pasivos contingentes’ y pasivo exigible no garantizado corresponderé a la suma de pasivos
corrientes y pasivos no corrientes del Estado de Situacion Financiera Clasificado que no gocen
de preferenclas o privilegios, segtin indique el Gerente General al Representante de los
Tenedores de Bonos trimestralmente en las mismas fechas en que el Emisor se encuentre
obligado a enviar a la SVS los Estados Flnancieros. De conformidad a los estados financieros
del Emisor al 30 de septiembre de 2010, este indice es a la fecha de este prospecto de 1,66
veces,

Trimestralmente y dentro de los cinco Dias Habiles Bancarios siguientes a la fecha en que el
Emisor se encuentre obligado a enviar a la SVS sus Estados Financleros, el Gerents General o
quien haga sus veces enviaré al Representante de los Tenedores de Bonos una comunicacitn
escrita por medio de la cual indicara el cumplimiento de las relaciones indicadas
precedentements en esta seccion 4.14 letra () literales /i, fiil, fiiil, ivl'y Nl y en |a seccién 4.14
letra (b) literal /iii/ siguiente.

(b) Obligaciones, limitaciones y prohibiciones: Mientras se encuentren vigentes emisiones

de Bonos emitidas con cargo a esta Linea, el Emisor se encontrara sujeto a las obligaciones,
limitaciones y prohibiciones que se Indican a continuacién:

Il A cumplir en tiempo y forma las obligaciones de pago de los Bonos emitidos con cargo a esta
Linea, obligndose a mayor abundamiento, al cumplimiento de todas las obligaciones que
consten en el Contrato de Emision y en las Escrituras Complementarias.

fiil A cumplir en tiempo y forma sus demas obligaciones de pago por endeudamiento. Para
estos efectos, se entendera que el Emisor ha incumplido con dichas obligaciones en caso queel
no pago sea por un monto superior al cinco por clento de los activos consolidados 0, en
ausencia de la obligacién de consolldar, individuales del Emisor, de acuerdo al tltimo Estado
Financiero publicado o que el no pago implique la aceleracién del monto total de dicha
obligacién especifica, u ofras, cuyo monto en su conjunto exceda igual porcentaje de los activos
consolidados o, en ausencia de la obligacion de consolidar, individuales del Emisor.

liiil Restriccion al reparto de dividendos: En la medida que la relacién Deuda Total sobre Total
Patrimonio sea menor o igual a seis punto cinco veces, el Emisor podra, cumpliendo los demés
requisitos legales y en conformidad a las politicas de reparto de dividendos que acuerde la
Junta de Accionistas, repartir dividendos hasta por el cien por ciento de las utilidades
acumuladas del ejerciclo. Si la condicién anterior no se cumple, el Emisor podra repartir
dividendos hasta por el cincuenta por ciento de las utilidades acumuladas del ejercicio. Por
Deuda Total se entendera la partida reglstrada bajo el nombre Total Pasivos en el “Estado de
situacion financiera clasificado (pasivo - patrimonio)” de los Estados Financieros del Emlsor
consolidados, o en ausencia de la obligacion de consolidar, individuales del Emisor, Por
Patrimonio Total se entendera la partlda reglstrada bajo este mismo nombre, en el “Estado de
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situacioén financiera clasificado (pasivo - patrimonio)” de los Estados Financleros del Emisor
consolidados, o en ausencia de la obligacion de consolidar, Indlviduales del Emisor. De
conformidad a los estados financleros del Emisor al 30 de septiembre de 2010, este indice es a
|a fecha de este prospecto de 4,17 veces.

Ivl A no emitir Bonos con cargo a la presente Linea de tal forma que excediese el monto
maximo de la presente Linea, a excepclon de emisiones de-Bonos, dentro de los diez dfas
habiles anteriores al vencimiento de los Bonos, por un monto méximo de hasta el clen por ciento
del méximo autorizado de la Linea, para financiar exclusivaments el pago de los instrumentos
que estén por vencer. Estas colocaciones no podrén ser superiores a la diferencla entre el
monto de los Instrumentos que vencen y el monto de Ia Linea todavia no utilizado.

Ivl A no disolverse o liquidarse, o a no reducir su plazo de duracién a un periodo menor al plazo
final de pago de los Bonos vigentes emitidos con cargo a esta Linea,

Ivil A cumplir las leyes, reglamentos, y demés disposiciones legales que le sean aplicables
debiendo incluirse en dicho cumplimiento, sin limitacién alguna, el pago en tiempo y forma de
todos los impuestos, tributos, tasas, derechos y cargos que afecten al propio Emlsor o a sus
blenes muebles o inmuebles, salvo aquellos que impugne de buena fe y de acuerdo a los
procedimientos judiclales y/o administrativos pertinentes y siempre que, en este caso, se
mantengan reservas adecuadas para cubrir tal contingencia, de conformidad con las NIIF y
correctamente aplicadas por el Emisor. Dentro de la obligacién aqui contenida se incluye
asimismo especialmente las obligaciones del Emisor bajo el titulo XVI de la Ley dleciocho mil
cuarenta y cinco

Iviil A mantener adecuados sistemas de contabilidad sobre la base de las NIIF, correctamente
aplicadas por el Emisor; como asimismo a mantener contratada una firma de auditores
independientes de reconocido prestiglo nacional o Internacional para el examen y andlisls de
sus Estados Financieros consolidados, o en ausencia de Ia obligacién de consolidar,
individuales del Emisor, respecto de los cuales ésta debera emitir una oplnién de acuerdo a las
normas dictadas por la SVS. E| Emisor asimlsmo, debera registrar, cuando proceda, las
provisiones que correspondan y revelar toda contingencia adversa que pueda afectar
desfavorablemente sus negoclos, su situacién financiera o sus resultados Integrales, los que
deberén ser reflejados en los Estados Financieros del Emisor, de acuerdo a los criterios de las
NIIF. El Emisor velar porque sus sociedades filiales se ajusten a la misma condicion.

Wiiil A contratar al menos dos clasificadoras de riesgo inscritas en la SVS y mantener, en forma
continua e ininterrumpida, al menos dos claslficaciones de riesgo, de conformidad a lo requerido
por la SVS. Dichas entidades clasificadoras de riesgo podran ser reemplazadas en la medida
que se cumpla con la obligacion de mantener dos clasificaciones en forma continua e
ininterrumpida mientras se mantenga vigente la presente Linea

fix/ A no modificar o intentar modificar esencialmente Ia finalidad social para la cual el Emisor
fue constituido o la forma legal de la indole o alcance de sus negocios. Para estos efectos, se
entendera que modifica esencialmente su finalidad social en caso que mas del dlez por ciento
del total de sus activos consolidados, o en ausencia de Ia obligacién de consolidar, individuales
del Emisor, que se relacionen con actividades ajenas al negocio de leasing o de factoring. Para
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los efectos del pérrafo anterior, se entendera que constituyen actividades ajenas al negocio de
leasing o factoring aquellas relacionadas con activos, entre otros, bajo la denominacién de
inversiones en empresas relaclonadas, inversiones en activos fijos no necesarios para la
operacion del negocio de leasing o factoring y cartera de crédito no relaclonada a leasing o
factoring.

IxI A mantener, directamente o a través de sus flliales, la propledad de la marca “Progreso”.

Ixil A no efectuar operaciones con partes relacionadas en condiciones no equitativas, distintas a
las que habitualmente prevalecen en el mercado, cumpliendo al respecto en forma especial y
preponderante lo dispuesto en el Titulo XVI denominado “De las operaciones con partes
relacionadas de las socledades anénimas ablertas y sus filiales” de la Ley de Sociedades
Anénimas, Para estos efectos, se estara al concepto de parte relacionada que se comprende en
el articulo clento cuarenta y seis de la ley citada.

Ixiil Junto con la entrega de la documentacion requerida por la SVS en forma previa a cada
Emision con cargo a esta Linea, el Emisor informara a ésta acerca dsl estado de cumplimiento
de lo estipulado en las letras (a), (b) (c) y (f) de esta seccién 4.14. Para estos efectos el
representante legal del Emisor emitira un certificado acreditando a su mejor conocimiento el
estado de cumplimiento de lo indicado precedentemente. En caso que: (I) el Emisor incumpla
con los limites en Indices y/o relaciones contenidas en la letra (a) de esta seccién 4.14 y no
hubieren sido corregidos dentro de los noventa dias siguientes a aquel en que el Emisor lo
hubiere comunicado a la SVS de conformidad a lo indicado precedentemente; (ii) el Emisor
incumpla las obligaciones, limitaciones y prohibiciones contenidas en Ias letras (i), (il), (i), iv),
(v) e (ix) de la letra (b) esta seccion 4.14; (iii) el Emisor incumpla con lo sefialado en la letra 4]
de esta seccion 4.14, (iv) el Emisor cayera en quiebra o notoria Insolvencia, o formulare
proposiciones de convenio judicial preventivo a sus acreedores, o (v) si los grupos econémicos
de los sefiores Juan Pablo Diaz Cumsille y Patricio Heman Navarrete Suérez, en su conjunto o
cualquiera de ellos individualmente, segiin sea el caso, dejen de ser duefios de al menos el
sesenta y seis coma sesenta y siete por ciento de las acciones del Emisor, o dejen de asegurar
los dos tercios de los votos en las juntas de accionistas del Emisor 0 dejen de elegir a la
mayorfa de los directores del Emisor; los Tenedores de Bonos emitidos con cargo a esta Linea
podran hacer exigible anticipadamente el pago de Ia totalidad del monto adeudado bajo la
Linea. Para estos efectos, el concepto de Grupo Econémico comprendera a los herederos,
legatarios y sucesores de Juan Pablo Diaz Cumsille y Patricio Hernan Navarrete Suarez. Por
otra parte, el Emisor no podra emitir Bonos con cargo a la presente Linea en caso de, y
mientras se mantenga en incumplimiento de las obligaciones de informacién que debe
proporcionar a los Tenedores de Bonos y en el punto (xii) de la letra (b) de esta seccion 4.14, o
de las demas obligaclones de Informacion establecidas por la 8VS para las comparifas emisoras
inscritas en su Reglstro de Valores, esto incluyendo, pero no limitado, a la entrega en forma y
plazo de los Estados Financieros del Emisor.

(c) Mantencién, Sustitucién o Renovacién de activos: El Emisor se obliga a contratar y

mantener seguros que protejan razonablemente las propiedades y deméas bienes necesarios
para el desarrollo de su giro, de acuerdo a las practicas usuales de la industria donde opera €l
Emisor. EI Emisor, a su vez, velara porque sus sociedades filiales se ajusten a la misma
obligacion. Asimismo, el Emisor se obliga a mantener en buen estado de conservacion y
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operativos sus activos, propiedades y demés bienes necesarios para el desarrollo de su giro y
sus demas actividades.

(d) Tratamiento igualitario de Tenedores: El Emisor otorgara un trato igualitario, sin privilegios
0 preferencias alguna, a todos y cada uno de los Tenedores de Bonos emitidos con cargo a esta
Linea, los cuales tendrén los mismos derechos respecto de Ias obligaciones de pago del Emisor
y demas referidas a esta Linea.

(e) Facultades complementarias de fiscalizacién: No se contemplan facultades

complementarias de fiscalizacion ademés de las obligaciones de informacién del Emisor y otras
obligaciones en cumplimiento & la legislacién y normativa aplicable de la SVS.

(f) Efectos de fusiones, divisiones u otros: /i/ Fusion. En caso de fusion del Emisor con otra u
ofras sociedades, sea por creacion o por incorporacion, la nueva sociedad que se constituya o
la absorbents, en su caso, asumiré todas y cada una de las obligaciones que los Bonos emitidos
con cargo a la presente Linea imponen al Emisor, comprometiéndose este Gltimo a realizar sus
mejores esfuerzos para no perjudicar la clasificacion de riesgo de los Bonos emitidos con cargo
a esta Linea, como resultado de la fusion. i/ Division. Si el Emisor se dividiere todas las nusvas
socledades que surjan de la division, seran responsables solidariamente de las obligaciones
emanadas de los Bonos emitidos con cargo a la presente Linea. fiii/ Transformacion. El Emisor
no podra alterar, cambiar ni transformar su naturaleza juridica. fiv/ Creacién de filiales. En el
caso de creacion de una filial, la creacidn de ésta no debera afectar los derechos de los
Tenedores de Bonos ni las obligaciones del Emisor en relacion con la presente Linea.

(g) Referencia a cuentas de los Estados Financieros: (a) Las referencias hechas en el
Contrato de Emision a las cuentas de los Estados Financieros del Emisor corresponden a
aquellas cuentas contenidas en los Estados Financieros de conformidad al formato vigente al
treinta de septiembre de dos mil diez. (b) En caso de cualquier modificacién al formato de
Estados Financieros, o de cambios en la denominacion o estructura de sus cuentas, las
referencias del Contrato de Emislén a partidas especificas de los Estados Financieros se
entenderén automaticamente hechas a aquélias en que tales partidas deben anotarse en el
nuevo formato de Estados Financieros o a las respectivas cuentas segln su nueva
denominacion o estructura. (c) En el evento indicado en la letra (b) anterior, una vez entregados
a la SV8 los Estados Financieros conforme a su nusva presentacién, el Emisor solicitara a sus
auditores externos, o a alguna empresa de auditoria externa inscrita en el Registro de Empresas
de Auditoria Externa que lleva la SVS que al efecto designe el Emisor, que procedan a: (i)
efectuar una homologacion de las cuentas contables de los anteriores Estados Financieros ysu
nueva presentacion, y (ii) emitir un informe respecto de dicha homologacion, indicando Ia
equivalencia de las cuentas contables de los anteriores Estados Financieros Y Su nueva
presentacion. Dentro del plazo que vence en la fecha de entrega de los siguientes Estados
Financieros, el Representante de los Tenedores de Bonos y el Emisor deberan suscribir una
escritura piblica en que se deje constancia de las cuentas de los Estados Financieros a que se
hace referencia en este Contrato de Emislén en conformidad a lo indicado en el citado informe
que al efecto hayan evacuado los referidos auditores externos. EI Emisor debera ingresar a la
SVS la solicitud relativa a esta modificacion al Contrato de Emision, junto con la documentacién
respectiva dentro del mismo plazo antes indicado. Para lo anterior, no se requerira de
consentimiento previo de los Tenedores, sin perjuicio que el Representante de los Tenedores de
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AT
Bonos deberé4 comunicar las modificaciones al Contrato de Emisién mediante un aviso
publicado en el Diario dentro de-los diez dias corridos sigulentes a la inscripcion de la respectiva
modificacién en el Registro de Valores que lleva la SVS. Todos los gastos que se deriven de lo
anterior, seran de cargo del Emisor,

DESCRIPCION DE LA COLOCACION

5.1 Mecanismo del Proceso de Colocacién
Se determinaré en cada Escritura Complementaria de Emision.

5.2 Plazo de Colocacion
Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emision.

5.3 Modalidades de Aseguramiento de Emisién
Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emision.

5.4 Intermediarios
Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emision.

5.5 Relacién entre los Intermediarios y el Emisor
Se determinara en cada Escritura Complementaria de Emision.

INFORMACION A LOS TENEDORES DE BONOS

6.1 Lugar de pago

Los pagos se efectuaran en la sucursal Pacifico del Banco de Chile, ubicada en Avenida Andrés
Bello N° 2.687, piso 1, Edificio Pacifico, comuna de Las Condes, Santiago, en horario bancario
normal de atencion al piblico. El Banco Pagador efectuara los pagos a los Tenedores de Bonos
por orden y cuenta del Emisor.

6.2 Fecha de Pago

La o las fechas de pago se informaran en cada Escritura Complementaria.

6.3 Forma en que se Avisaran los Pagos a los Inversionistas

No se contemplan avisos de pago a los Tenedores de Bonos, sin perjuicio del procedimiento
especial en caso de rescate anticipado a que se refiere la seccion 4.8 de este Prospecto.

6.4 Informes Financieros a Proporcionar

Con la entrega de la informacién que de acuerdo a la ley, los reglamentos y las normas
administrativas debe proporcionar el Emisor a la SVS, se entenderan informados el
Representante y los Tenedores de Bonos, de las operaciones, gestiones y estados econdmicos
que el Emisor debe informar a la SVS con motivo de las Emislones. Copia de dicha informacion
debera remitirla el Emisor, conjuntamente, al Representante de los Tenedores de Bonos. Lo
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anterior se entiende sin perjuicio de la obligacion del Emisor de entregar al Representante de 185
Tenedores de Bonos la Informacién a que este estara facultado para solicitar y su facultad de
examinar los libros y documentos del Emisor, siempre que a su juicio existiera una razon
fundada para ello y que tenga por objeto proteger los intereses de sus representados. El
Representante podra requerir al Emisor o a sus auditores externos, los informes que estime
pertinentes para los mismos efectos, teniendo derecho a ser informado plena y
documentalmente y en cualquier tiempo, por el gerente general del Emisor o el que haga sus
veces, de todo lo relacionado con la marcha del Emisor y de sus fillales. Se entendera que el
Representante cumple con su obligacién de informar a los Tenedores de Bonos, manteniendo
dichos antecedentes a disposicion de ellos en su oficina matriz.

OTRA INFORMACION

74 Identificacién del Representante

(a) Nombre o razén social Banco de Chile

(b) Direccién Ahumada N° 251, Comuna y Ciudad de Santiago
(c) Teléfono (56 2) 637 11 11

(d) Direccién electrénica www.bancochile.cl

7.2 Relaciones

No existe relacién de propiedad, negocios o parentesco entre el Representante de los
Tenedores de Bonos y los princlpales administradores del Emisor.

7.3 Administrador extraordinario. Encargado de la custodia. Perito(s) Calificado(s)
No aplicable.

7.4 Lugares de obtencion de estados financieros

El Gltimo estado financiero anual auditado, individual y consolidado, el tltimo estado financiero
trimestral consolidado y sus respectivos analisis razonados se encuentran disponibles en las
oficinas del Emisor ubicadas en Moneda N° 1025, tercer piso, Santiago, Chile, en su sitio web
www.progreso.cl; en la SVS, en el sitio web de la SVS www.svs.cl; y en las oficinas del Banco
BBVA Chlle ubicadas en Pedro de Valdivia N° 100, Providencia, Santiago y en su sitio web
www.bbva.cl para cada colocacion con cargo a la Linea de Bonos.

7.5 Asesores legales externos de la Emisién

Baraona Maré& Spiess Abogados

34



7.6 Intermediarios colaboradores en la preparacién del Prospecto
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (“BBVA")

Pedro de Valdivia N° 100, Providencia, Santiago
Teléfono: 600 600 1100
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