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CARTA DEL
PRESIDENTE

Estimados accionistas,

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes para compartir
un balance de la gestién de Progreso correspondiente al

ejercicio 2025.

Durante el afio, la compaiia mantuvo un desempefio
financiero sélido, alcanzando una utilidad de MM $4.731
y un ROE de 17,1%. Estos resultados reflejan la resiliencia
de nuestro modelo de negocio, la disciplina en la gestién
financiera y el foco permanente en la calidad de nuestros
activos.

El ejercicio 2025 se desarrollé en un entorno econdmico
que continud presentando desafios relevantes,
caracterizado por un mercado altamente competitivo y un
crecimiento moderado de la actividad. En este contexto,
Progreso priorizé la prudencia en la originacién, el
resguardo del balance y la gestién activa del riesgo.

Si bien logramos sostener la rentabilidad, el afio estuvo
marcado por un menor dinamismo en el crecimiento
respecto de periodos anteriores, particularmente en el
negocio de factoring. Esta evolucién respondié tanto

a condiciones de mercado como a una estrategia
deliberadamente mds selectiva, orientada a privilegiar la
calidad de cartera y la adecuada relacién riesgo-retorno.

En contraste, el negocio de leasing mostré un desempefio
favorable, registrando un crecimiento anual del 20% en el
flujo de ventas y consoliddndose como un pilar relevante

dentro de nuestro portafolio. Este resultado, junto con

indicadores de morosidad saludables, reafirma la solidez
de nuestra propuesta de valor y la consistencia de nuestra
estrategia comercial.

En materia de riesgo, la compaiia mantuvo indicadores
de calidad de cartera dentro de rangos saludables. La
morosidad del leasing cerré el afio en 1,38%, mientras
que la morosidad del factoring alcanzé un 7,81%, niveles
consistentes con el perfil de riesgo de nuestros productos.
Por su parte, el indice consolidado de provisiones alcanzé
un 1,97%, reflejando una administracién prudente del
riesgo crediticio y un monitoreo permanente de la cartera.

Desde la perspectiva financiera, Progreso sostuvo una
posicién robusta de liquidez y cumplié holgadamente con
sus compromisos y covenants, manteniendo un adecuado
nivel de apalancamiento. Este desempefio reafirma la
fortaleza de nuestro balance y la sostenida capitalizacién
de la compaiiia.

En este contexto, resulta especialmente relevante destacar
que durante 2025 la compaiia obtuvo una mejora en su
clasificacién de riesgo por parte de una de las agencias
evaluadoras, mientras que la otra clasificadora mejoré su
tendencia a positiva. Estas evaluaciones constituyen un
reconocimiento independiente a la solidez financiera, la
calidad de los activos y la consistencia de nuestra gestién.

Durante 2025 continuamos avanzando en iniciativas
destinadas a fortalecer nuestras capacidades operativas,
tecnoldgicas y de gestion. Estas inversiones responden a
una visién estratégica de largo plazo, orientada a mejorar

eficiencia, productividad y escalabilidad, sentando bases

sélidas para el crecimiento futuro.

De cara a 2026, proyectamos un afio enfocado en
impulsar gradualmente mayores niveles de crecimiento,
fortalecer nuestras lineas de negocio, profundizar la
eficiencia operativa y seguir consolidando una gestién
rigurosa del riesgo. Nuestro obijetivo es avanzar hacia
un crecimiento sostenible, equilibrado y consistente con

nuestra cultura de prudencia financiera.

Quiero expresar mi sincero agradecimiento a nuestros
colaboradores por su compromiso y profesionalismo,

asi como a nuestros clientes, inversionistas e instituciones
financieras por la confianza depositada en Progreso. Su
apoyo ha sido fundamental para continuar desarrollando
nuestra misién de ser un socio financiero confiable y de
largo plazo.

En Progreso, reafirmamos nuestro compromiso con
una gestién responsable, transparente y orientada a la
creacién de valor sostenible.

Atentamente,

Atentamente,

Juan Pablo Diaz Cumsille

PRESIDENTE
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Estamos aqui para ser un partner financiero que ayude a pequefias y
medianas empresas a alcanzar su mdximo potencial. Existimos para
acompaiiarlas en su crecimiento, porque su progreso también es el nuestro.

rogreso

Chile

Buscamos crear relaciones sélidas y duraderas basadas en la confianza.
Aspiramos a ser un sinénimo de transparencia, solidez y seriedad,
entregando, a través de procesos modernos y dgiles, soluciones integrales a
las necesidades de nuestros clientes.

EXCELENCIA

Nuestra disciplina de trabajo y el foco en nuestros objetivos se traducen en
productividad y ejecucidn sobresalientes. Buscamos crear procesos sencillos,
seguros y a la medida de nuestros clientes.

INTEGRIDAD

A lo largo de nuestra trayectoria, hemos logrado construir relaciones de
confianza y de largo plazo, cuidando ser consistentes entre lo que decimos
y lo que hacemos. Progreso es el reflejo de lo que somos.

INNOVACION

Celebramos las nuevas ideas y las ponemos a prueba rédpidamente. No le
tenemos miedo a equivocarnos, aprendemos de las experiencias y salimos
fortalecidos.

LOGRO

Nos esforzamos y desafiamos por superar las expectativas de todos quienes
dependen del resultado de nuestro trabajo, cuidando los recursos y enfocados
tanto en nuestros objetivos individuales como grupales.
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INFORMACION HISTORICA

Progreso es una compaiiia propiedad del empresario Juan Pablo Diaz
Cumsille, quien, ademds, tiene inversiones diversificadas en los sectores
inmobiliario, construccidn, distribucién de maquinaria y gestion de residuos,
y ha estado vinculado a la industria bancaria por més de 20 afios, en
calidad de inversionista y director.

Progreso es una sociedad andnima abiertaq, registrada en la Comisién
para el Mercado Financiero desde el afio 1982. Sus acciones fueron
inicialmente inscritas en la Bolsa de Valores de Valparaiso y, en la
actualidad, se encuentran en la Bolsa Electrénica de Chile.

La trayectoria de Progreso en el sector de leasing comenzé en 1988 con
la creacién de Leasing del Progreso S.A., orientada al financiamiento de
bienes de capital bajo la modalidad de leasing financiero.

Durante el afio 1995, se crea Comercializadora del Progreso S.A.,
dedicada a la compra de cuentas y documentos por cobrar mediante la
modalidad de Factoring.

En el afio 2001, Leasing del Progreso S.A. fue absorbida por
Comercializadora del Progreso S.A., que continué operando bajo la razén
social Servicios Financieros Progreso S.A.

En 2002, Servicios Financieros Progreso S.A. fue, a su vez, absorbida por
la Sociedad Inversiones Décima Regién S.A., la cual mantuvo la razén
social de Servicios Financieros Progreso S.A.

Conforme a su estrategia de crecimiento, Progreso abrié durante el
primer semestre de 2007, sucursales en las ciudades de Puerto Montt,
Concepcidn y Antofagasta, con el fin de fortalecer su oferta de productos
de leasing.

En el afio 2007, un acontecimiento significativo en la trayectoria de
Progreso fue la autorizacién otorgada por la ex Superintendencia de
Valores y Seguros, el 7 de mayo de 2007, que le permitié utilizar, durante
un periodo de diez afios, su primera linea de efectos de comercio por

un monto de MM$5.000. Esta linea estaba destinada principalmente a
financiar operaciones de factoring.

Progreso anticipé adecuadamente los efectos de la crisis econdmica
mundial de 2008 y adopté las medidas estratégicas necesarias para
mitigar su impacto. En este contexto, se implementaron politicas de riesgo
mds conservadoras, se fortalecié la funcién de cobranza, se constituyeron
provisiones de incobrabilidad adicionales a las requeridas por los entes
reguladores, y se optimizaron los mecanismos de venta de los activos
recuperados.

Durante todo el afio 2009 la Compaiiia concentrd gran parte de sus
esfuerzos tecnoldgicos y administrativos en preparar la adopcién de las
normas internacionales de informacién financiera (NIIF), obligatoria para
Progreso a partir del O1 de enero de 2010.

Este proceso requirié la adecuacién de los sistemas informéticos a las
exigencias de la nueva normativa, asi como la creacién, modificacién y
actualizacién de manuales y procedimientos. Se realizé una adaptacién
integral de la contabilidad de la compaiia y de la informacién financierq,
asegurando el reconocimiento, valoracidn, registro, clasificacién y
revelacién de los hechos econdmicos reflejados en los nuevos estados
financieros conforme a las NIIF.

En 2010, la administracién enfocé sus esfuerzos en recuperar los niveles
de venta anteriores a la crisis. Para alcanzar este objetivo, se decidié abrir
sucursales en Calama y Copiapé durante el segundo semestre, mientras
que en diciembre se cerrd la sucursal de Puerto Montt . Adicionalmente,
este mismo afio, el Directorio de la compafia aprobé una reestructuracion
financiera propuesta por la administracién, orientada a financiar el
crecimiento y expansion previstos, evitando al mismo tiempo un aumento en
la concentracién de financiamiento a través de entidades bancarias.

La propuesta incluyé la preparacién y presentacién a la Comisién para

el Mercado Financiero (CMF) de una Linea de Bonos por un monto de
MUF 1.000, junto con la preparacién de una segunda Linea de Efectos de
Comercio por MM$ 5.000, la cual complementaba la linea vigente y tenia
como principal obijetivo financiar las operaciones de factoring. El afo se
cerré enfatizando las estrategias comerciales hacia el mercado objetivo de
las Pequeiias y Medianas Empresas, dejando el segmento de las personas
naturales para futuros emprendimientos.
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Con el propésito de reafirmar nuestro compromiso
con las Pequefias y Medianas Empresas (PYMES) de
Chile, en el afio 2012, Progreso solicité a CORFO
su inclusién como intermediario en el Programa

de Cobertura para Préstamos de Largo Plazo de
Bancos e Intermediarios Financieros (FOGAIN).
Esta solicitud fue aprobada el 21 de junio de 2012
por el Comité Ejecutivo de Créditos de CORFO.
Este programa, conocido también como Garantias
CORFO Pyme, tiene como objetivo proporcionar
respaldo a financiamientos de largo plazo, dirigido
especificamente al segmento de micro, pequefias

y medianas empresas. Las garantias pueden ser
utilizadas para diversas operaciones, incluyendo
créditos, leasing y factoring.

rogreso

Chile
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En marzo de 2015, como resultado de la
implementacién de politicas robustas de gobierno
corporativo, Humphreys acordé elevar la clasificacién
de riesgo crediticio de los titulos de deuda a largo
plazo de Progreso, pasando de la categoria “BBB+”

a “A-". Este ajuste también implicé la modificacién
de la clasificacién de la linea de bonos, que se elevd
de “BBB+" a “A-", y de las lineas de efectos de
comercio, que cambian de “Categoria Nivel 2 /BBB+
a “Categoria Nivel 2 /A-". Por otro lado, los efectos
de comercio emitidos bajo estas lineas mantienen su
clasificacién en “Categoria Nivel 2”. La perspectiva
de todos los instrumentos se clasifica como Estable.

n

En marzo de 2019, la accionista Inversiones Diaz
Cumsille Limitada, duefia del 54,672825891% de

las acciones de Progreso e Inversiones Navarrete
Limitada, duefo del 45,326861391% de las acciones
restantes, informaron a la Compaiiia la suscripcién
de un Contrato de Compraventa y Traspaso de
Acciones por medio del cual Inversiones Diaz Cumsille
Limitada adquirié de Inversiones Navarrete Limitada,
el 40,327174109% de las acciones de la Sociedad.
Como consecuencia de lo anterior, Inversiones

Diaz Cumsille Limitada alcanzé una participacién
accionaria equivalente al 95% del capital accionario
suscrito y pagado de la Sociedad.

Como consecuencia de lo anterior, Inversiones

Diaz Cumsille Limitada alcanzé una participacién
accionaria equivalente al 95% del capital accionario
suscrito y pagado de la Sociedad. Los referidos
accionistas informaron que, sin perjuicio de lo
anterior, continuarian llevando a cabo la gestién y
administracién de la Compafia de manera conjunta y
de la misma forma en que la habian efectuado hasta
esta fecha.

OO0
C7 D

Al cierre del afio 2020, Inversiones Navarrete SpA
vendid, cedid y transfirié la totalidad de sus acciones
en la Compaiia a Inversiones Diaz Cumsille SpA.
Como consecuencia de lo anterior, Inversiones Diaz
Cumsille SpA alcanzé una participacién accionaria
equivalente al 99,99% del capital accionario suscrito y
pagado de la Sociedad.
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Durante el afio 2020, se llevé a cabo una significativa
renovacién de la identidad de marca e imagen
corporativa de nuestra Compaiiia. Este proceso de
modernizacién tiene como objetivo reflejar de manera
contempordnea nuestra cultura organizacional, asi
como nuestra renovada visién y misién corporativa.
Ademds, se busca fortalecer nuestros valores
organizacionales, que se fundamentan en la
excelencia, logro, integridad e innovacién, con el fin
de mantener nuestra competitividad y asegurar el éxito
sostenido en el futuro.
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El 29 de junio de 2021 se registra con el N° 141 una
Linea de Efectos de Comercio por un monto mdximo
de UF 350.000, cuyo plazo de vigencia es de 10
afios desde su aprobacién.

-

En el marco de nuestra nueva filosofia enfocada en la
innovacién y mejora continua, implementada desde
finales de 2019, se identificaron oportunidades de
expansién para nuestros negocios. Durante el ejercicio
2021, se establecieron sucursales virtuales en las
ciudades de Vallenar, Ovalle, Temuco y Coyhaique, lo
que permitié incrementar nuestra cobertura geogréfica
a nivel nacional y atender de manera més eficiente las
necesidades de un mayor nimero de clientes.

Durante el afio 2021 la sociedad adopté el enfoque
de gestién metodolégica OKR. Esta metodologia, de
carécter colaborativo, tiene como objetivo asegurar
que todos los integrantes de una determinada
organizacion, desde el equipo directivo, persigan

y se enfoquen en los mismos objetivos clave. La
infroduccién de esta metodologia ha permitido que
Progreso pueda cumplir los objetivos definidos para el
afio, teniendo un impacto significativo en los equipos y
en el continuo desarrollo de la compaiia.

Asimismo, Progreso continué profundizando su
proceso de transformacién digital, potenciando

el drea de Tl para entregar rapida solucién a las
oportunidades de mejora que formularon los distintos
equipos de la Compaiiia. Estas iniciativas se centran
en entregar soluciones a los requerimientos de nuestros
clientes, con el objetivo de mejorar nuestros tiempos de
respuesta y facilidad de interaccién.
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El Grea de Recursos Humanos se enfocé especialmente
en el bienestar y la seguridad de los colaboradores,
implementando evaluaciones de clima laboral que
permitieron monitorear y apoyar a nuestro equipo.
Asimismo, se implementd un plan de retorno seguro

e hibrido (presencial y teletrabajo) sin afectar los
indicadores de eficiencia. Para la compaiia, las
personas son un pilar fundamental, por lo que se

han desarrollado diversas estrategias para cuidar y
proveer las herramientas necesarias para que nuestros
colaboradores puedan desempefiar sus actividades de
manera tranquila, segura y eficiente.

En el dmbito de administracién de servicios generales,
la compaiiia se planteé como objetivo redisefiar,
optimizar y controlar sus procesos administrativos,
obteniendo resultados apalancados en la
incorporacién de nuevas tecnologias.

En el afio 2021, la compaiiia priorizé la gestién de
datos, reconociendo su importancia para que las
diferentes gerencias puedan tomar decisiones de
manera eficaz, oportuna y con informacién confiable.
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Durante el ejercicio 2022, la compaiia continud
ampliando su cobertura geogrdfica a nivel nacional,
inaugurando nuevas oficinas en las ciudades de
Castro, Osorno, Chilldn y Los Andes. Esta expansidn
tuvo como objetivo acercar adn més los servicios de la
empresa a sus clientes.

Adicionalmente, con el propésito de ofrecer una
gama de servicios mds integral a los clientes, la
compaiia implementd nuevos productos, entre los que
se encuentran capital de trabajo, ordering y leasing
vendor.

El 4 de enero de 2022, la agencia ICR comunicé
un incremento en la clasificacién de solvencia de
Progreso, elevandola de A- a A. Ademds, se ajusté
la clasificacion de su linea de efectos de comercio,

modificandose de N1/A- a N1/A, manteniendo una

tendencia estable.

Posteriormente, el 9 de mayo de 2022, Humphreys
revisé la solvencia de Progreso, actualizédndola

de 'Categoria A-' a 'Categoria A'. No obstante, la
tendencia cambié de 'Favorable' a 'Estable'. Por otro
lado, la clasificacién de los titulos de deuda de los

instrumentos de corto plazo se mantuvo en 'Categoria
Nivel 1'.
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En agosto de 2023, BID Invest aprobé un préstamo
de hasta US$ 10 millones destinado a facilitar el
financiamiento de micro, pequefias y medianas
empresas (MiPyME) en Chile mediante operaciones de
factoring. Este préstamo tiene un plazo inicial de hasta
12 meses, con la opcién de renovacién por hasta tres
periodos consecutivos. Se prevé que esta iniciativa
fomente el financiamiento y la inclusién financiera de
un sector subatendido, el cual es fundamental para la
economia chilena.

Ademds, como parte del acuerdo, BID Invest
proporcionard servicios de asesoria en financiamiento
climético, con el objetivo de desarrollar una estrategia
corporativa sostenible e impulsar la implementacién
de productos financieros innovadores. Con esta
operacidn, se espera que Progreso pueda contribuir

a los Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las
Naciones Unidas, especificamente en relacién con el
Trabajo decente y crecimiento econdmico (ODS 8), y
Industria, innovacidn e infraestructura (ODS 9).

rogreso
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Progreso reconoce su papel relevante en el mercado
de productos financieros, los cuales pueden generar
impactos positivos para las pequefias y medianas
empresas (PYMES) y el emprendimiento. En linea con
esta perspectiva, en agosto de 2023 la compaiiia
habilitd una Gerencia de Productos, enfocada
especificamente en el desarrollo de nuevas soluciones
financieras. Dichas iniciativas buscan cumplir con

las demandas actuales del mercado en términos de
simplicidad e innovacidn, a la vez que representan
respuestas efectivas a las necesidades reales de la
cartera de clientes.

El 2 de julio de 2025, la Clasificadora de Riesgo

ICR comunicé un incremento en la clasificacién

de solvencia de Progreso, elevdndola de A a A+.
Ademds, se ajusté la clasificacién de su linea de
efectos de comercio, modificdndose de N1/A a N1/
A+, manteniendo una tendencia estable.
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Carta del
Presidente
PROPIEDAD
Perfil de la
Entidad
La Sociedad controladora de Progreso es la sociedad Inversiones Diaz Cumsille SpA, quien posee el 99,99% de la
propiedad y se encuentra relacionada directamente con uno de los fundadores de Progreso, sefior Juan Pablo Diaz Serie de Acciones
Cumsille. Gobierno
Progreso no cuenta con series de acciones. Corporativo

La Sociedad Inversiones Diaz Cumsille SpA, es controlada directamente por don Juan Pablo Diaz Cumsille Rut: . .
4.886.312-4, con el 57,14% de la participacién. En el presente ejercicio no se registraron transacciones de acciones Politica de Dividendos

or parte del Gerente General y/o Ejecutivos Principales de la Compaiiia. Estrategia
Porp 7o P P Nuestra politica general de dividendos es repartir al menos el 30% de las utilidades liquidas del ejercicio. Sin

perjuicio de ello, todos los afios, por acuerdo de la junta de accionistas, se reparte el 50% y se capitaliza el 50%.

Dividendos Pagados Personas

La sociedad no presenté cambios en la propiedad durante el ejercicio 2025.

Modelo de
negocClios
2020 Utilidad del Ejercicio /41.244 494162 1.235.406
De un total de 2.887 accionistas registrados al cierre del ejercicio 2025, la distribucién de los 10 principales es la 2020 Utilidad Eiercicios Anteriores 0 0 0 CeElE dle
siguiente: 2021 Uiilidad del Fjercicio 045233 630155 1575388 Proveedores
2021 Utilidad Ejercicios Anteriores O O O
2022 Utilidad del Ejercicio 1.351.477 200.985 2.252.462 Indicadores
INVERSIONES DIAZ CUMSILLE SPA 517025.866.696 00 Q0606688% 2027 Utilidad Ejercicios Anteriores 0 0 0
CANALES CERALOVIC ANTONIO 4715 0,00002218/% 2023 Utlidad del Ejercicio 1.420.216 946,811 2.367.027
FERES SANHUEZA EMILIO ANDRES 84.083 0,000016263% 2023 Utlidod Ejercicios Anteriores o . 0 relevgﬁfehsoz
BAEZ ZAMORA SAMUEL 84087 0,0000162637% 2024 Uillidad del Fiercicio 1420.216 046 811 2367027 esenciales
BARRON SAN MARTIN ISABEL GEORGINA 50.000 0,0000096/1% 2004 Utilidad Fjercicios Anteriores 0 0 0
LARRAIN VIAL FERNANDO 44,443 0,0000085%6% Testimonios
SUCGHIO LANDO ELISABETTA 33.570 0,000006493% Transacciones en Bolsa 22 ElEnEE
KYLE DE HOBSON MARION LUCY 29.340 0,000005675% Las acciones de Progreso estdn inscritas en la Bolsa Electrénica de Chile, sin embargo, estas no se transan en la
BANCO O'HIGGINS VALPARAISO 2/.660 0,000005350% bolsa. indice
UNIVERSIDAD TECNICA FEDERICO SANTA MARIA 24.213 0,000004683%
OTROS ACCIONISTAS 1.076.102 0,000208132%
Totales 517.027.434.904 100,0000000% LU
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Carta del
ANTECEDENTES FINANCIEROS Presidente

Perfil de la
Entidad

105.329 11.506 Gobierno
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MARCO DE GOBERNANZA

La filosofia de gobierno corporativo de Progreso S.A. tiene como objetivo
fundamental la creacién sostenible de valor para sus grupos de interés
promoviendo relaciones basadas en principios de ética, transparencia y
responsabilidad social empresarial.

Para asegurar la efectividad y adecuado funcionamiento de su sistema
de gobierno corporativo, la compaiiia cuenta con un Directorio de
amplia trayectoria y experiencia, el cual participa de manera activa en

la formulacién y supervisién de la estrategia empresarial. Este Directorio
garantiza un seguimiento riguroso mediante una supervision y controles
efectivos, lo que asegura el cumplimiento de la planificacién estratégica 'y
contribuye al éxito sostenido de la empresa a lo largo del tiempo.

Adicionalmente, las normas y principios que rigen la estructura y operacién
de los érganos de gobierno en Progreso S.A. se revisan de manera
constante, con el fin de adaptarse a las modificaciones en el entorno
empresarial y normativo. Esto refleja el firme compromiso de la empresa
con la mejora continua y el fortalecimiento de sus practicas de gobierno
corporativo.

Durante el periodo 2025, Progreso abordé parcialmente los temas
materiales priorizados durante el afio 2023 para sus grupos de interés y el
negocio, principalmente, en la identificacién de nuestro grado de adhesidn
a las politicas publicas en materia de ESG.

Temas materiales 2025

De los seis temas materiales definidos por Progreso en el afio 2023, que
refieren a los asuntos que son considerados relevantes y significativos
para la compaiiia, en términos de sus impactos ambientales, sociales y de
gobernanza, en el afio 2025 fueron gestionados los siguientes:

Relacién con proveedores de bienes para el producto leasing
Experiencia y satisfaccién del cliente

Formacién y desarrollo profesional

Clima laboral y gestién de brechas

Etica y cumplimiento

Programas de cumplimiento

La Unidad de Cumplimiento, dependiente de la Gerencia de Contraloria
de Progreso, es la encargada de mantener el funcionamiento, actualizacién
y monitoreo de los sistemas de prevencién asociados a leyes N°19.913,
N°20.393 y la nueva Ley de Delitos Econémicos N°21595, que amplia el
catélogo de delitos, endurece las penas, elimina ciertos beneficios para la
conmutacién de penas, entre otros aspectos estableciendo un nuevo marco
legal para este tipo de materias.

Progreso, como sujeto obligado, debe dar cumplimiento a las directrices
dictadas por la Unidad de Andlisis Financiero (UAF) mediante la Ley
N° 19.913. Bajo estas directrices se incluyen un conjunto de elementos,
politicas y procedimientos que la compaiiia debe tener implementados,
tales como:

Manual de Politicas de Prevencién de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo

Politicas de debida diligencia y admisién de clientes
Registros normativos

Registro de clientes, proveedores y colaboradores

Reporte de Operaciones en Efectivo (ROE)

Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS)
Capacitaciones a colaboradores de la compaiia

Matriz de riesgos

Asimismo, y en el marco del cumplimiento de dichas disposiciones,
Progreso cuenta con un Oficial de Cumplimiento, designado por el
Directorio y responsable del disefio, monitoreo y mantenimiento del sistema
de prevencién al que se refiere la Ley N°19.913.
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Cabe destacar que, durante el afio 2025, Progreso no fue parte de
contingencias judiciales y/o administrativas relacionadas con los tipos
penales contemplados en la ley N°19913.

Asimismo, durante 2025 la Compaiiia no recibié denuncias asociadas a
hechos o conductas calificadas como constitutivos de alguno de los delitos
contemplados en la ley N° 19.913.

Conflicto de intereses

En el marco de las politicas establecidas en el Cédigo de Etica, se estipula
que todos los colaboradores deben actuar en funcién de los intereses
de la empresa Progreso. Se define conflicto de interés como cualquier
circunstancia en la que la toma de decisiones pueda ser influenciada
por intereses personales o por terceros no relacionados con la empresa.
En situaciones de negociaciones comerciales que puedan dar lugar a
un conflicto de interés, es imperativo que los empleados informen a sus
supervisores de manera oportuna. Asimismo, se encuentran prohibidas
las transacciones realizadas en nombre de la empresa con individuos o
entidades que mantengan vinculos personales con los colaboradores.
Cualquier relacién de parentesco o amistad que exista entre un
colaborador, cliente o proveedor deberd ser comunicada por escrito al
Gerente correspondiente.

La Contraloria por medio de su Encargado de Prevencidn de Delitos
permanece a disposicién para consultas respecto a la identificacién y
gestién de potenciales conflictos de interés.

Progreso tiene la responsabilidad de identificar a aquellos colaboradores
involucrados en funciones que los vinculan con funcionarios piblicos. Todos
los colaboradores estdn obligados a declarar cualquier parentesco con
personas que ocupen cargos en instituciones piblicas. Si se determina la
existencia de un posible conflicto de intereses, el Encargado de Prevencién
de Delitos establecerd las medidas necesarias a seguir. Adicionalmente, los
colaboradores deben abstenerse de interactuar o reunirse con funcionarios
publicos en representacién de Progreso cuando exista una relacién de
parentesco con dichos funcionarios, debiendo reportar esta situacién de
manera inmediata al Encargado de Prevencién de Delitos.
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Progreso ha identificado a sus principales grupos de interés con los cuales
mantiene una interaccidén continua. A continuacidn, se presenta un desglose
de cada uno de ellos, junto con una breve descripcién:

Clientes: Este grupo es el nicleo del negocio y la fuerza impulsora detrés
de los servicios de Progreso. Se busca ofrecerles soluciones integrales en
servicios y productos.

Accionistas: Comprenden a aquellos que invierten capital en Progreso
con el objetivo de obtener un retorno financiero. Son responsables de
establecer la base presupuestaria del Directorio y desempefian un papel
crucial en el crecimiento de la organizacién. En el caso de Progreso, el
accionista mayoritario también participa activamente en el Directorio de la
empresa.

Directorio: Este grupo estd conformado por lideres y ejecutivos
encargados de la direccidn estratégica de la empresa. Su influencia
se extiende a la regulacién y a los estdndares de exigencia de la
organizacion.

Colaboradores: Son todos los empleados en Progreso. Al ser una empresa
de servicios, los trabajadores marcan la diferencia al ser un asesor para el
cliente.

Proveedores: Incluyen a aquellos que suministran bienes productivos
relacionados con el negocio de leasing, asi como a los que proporcionan
soporte tecnoldgico y servicios tanto permanentes como temporales.

Deudores: Esta categoria incluye a los deudores piblicos relacionados
con las operaciones de factoring, asi como a los deudores privados, que
abarcan a grandes empresas de reconocida reputacién.

Acreedores financieros: Comprende a los acreedores, que incluyen
bancos nacionales e internacionales, asi como emisores de valores
publicos.

Reconocemos la importancia critica de los avances tecnoldgicos, la
diversidad de transformaciones sociales y los efectos del cambio climdtico
en el entorno empresarial. En consecuencia, nuestra filosofia se orienta
hacia la creacién de espacios propicios para desarrollar e implementar
iniciativas que respondan a estas transformaciones.

Desde el afio 2020, nuestra estrategia se ha centrado en fomentar
instancias de innovacién y desarrollo, cuyos resultados se han
materializado en las siguientes iniciativas:

Implementacién de un software a medida, ajustado al ciclo del
negocio y a los procedimientos establecidos por Progreso.

Creacién de mecanismos de participacién continua que han permitido
a los colaboradores proponer ideas innovadoras para la optimizacién
de procesos.

Establecimiento de unidades especializadas dedicadas al disefio y
desarrollo de nuevos modelos de negocio y productos.

La politica de Diversidad e Inclusién de Progreso se basa en los siguientes
pilares:

Valoracion de la Diversidad: Reconocemos y valoramos las
diferencias culturales, personales y profesionales como impulsores
clave de la innovacién y el rendimiento organizacional.

Fomento de la Autonomia: Promovemos la autonomia personal
y respetamos las preferencias y libertades individuales de nuestros
colaboradores.

Equidad en Oportunidades: Garantizamos la equidad y la
igualdad de oportunidades para el desarrollo profesional y el
crecimiento de todos los colaboradores.

Prevencion de Discriminacion: Implementamos medidas proactivas
para prevenir actos discriminatorios, asi como cualquier forma de
acoso o violencia, reafirmando nuestro compromiso con un entorno
laboral seguro y respetuoso.
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Evaluaciéon del Clima Organizacional: Realizamos encuestas de
clima laboral, utilizando la informacién obtenida como base para la
toma de decisiones estratégicas y seguimientos.

En el afio 2025, se realizaron encuestas andnimas sobre el clima laboral,
las cuales examinaron aspectos clave como la evaluacién del ambiente
de trabajo, el nivel de estrés experimentado por los colaboradores, la
satisfaccién y el compromiso del personal, las preferencias respecto a las
modalidades de trabajo, la eficacia de la comunicacién con la direccidn,
la autonomia en el desempefio de funciones, y la valoracién de los
beneficios internos, entre otros elementos significativos. También realizamos
la evaluacién CEAL SM reafirmando nuestro compromiso como compaiiia
del entorno laboral y prevenir el dafio a la salud mental de nuestros
colaboradores, obteniendo el resultado de riesgo bajo. Adicionalmente
por tercer afio consecutivo participamos voluntariamente en la evaluacién
de BUK denominada Building Happiness, mejorando afio en afio nuestro
nivel de felicidad organizacional y estando nuevamente por sobre el
promedio de nuestro segmento de empresa y desafiéGndonos por estar
sobre el promedio de empresas de la industria financiera.

El objetivo de las encuestas implementadas por Progreso es evaluar y
optimizar el clima laboral, asi como medir el grado de satisfaccién de

los empleados. Estas encuestas también buscan facilitar la conciliacién
entre las responsabilidades laborales y la vida personal, promoviendo

un entorno en el que todos los colaboradores se sientan respetados y
valorados. En este sentido, la compaiiia se compromete a fomentar una
cultura inclusiva, asegurando que todas las opiniones y perspectivas sean
debidamente consideradas y valoradas.
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El proceso de reclutamiento y seleccién de Progreso considera las
necesidades organizacionales en términos de competencias técnicas

y blandas, asi como los conocimientos y experiencias requeridas para

un desempefio dptimo en todos los niveles jerdrquicos. La bisqueda

de candidatos se realiza a través de diversas plataformas y canales,
garantizando que las oportunidades laborales sean accesibles a individuos
y grupos con una variedad de perfiles, promoviendo asi un acceso
equitativo a la informacidn.

Una vez contratados, los nuevos colaboradores participan en un programa
de induccién durante sus primeros dias, sin distinciéon de cargo o drea de
trabajo. Este proceso es facilitado por mentores designados de diferentes
departamentos, con el objetivo de facilitar la integracién y fomentar un
ambiente inclusivo. Las sesiones de induccién incluyen una reunién inicial
con el Gerente General y el Vicepresidente de la Compaiiia, quienes se
encargan de dar la bienvenida a los nuevos colaboradores.

La Sociedad cuenta con un equipo que, como conjunto, posee las
competencias necesarias para desempefiar los roles asignados por

el Directorio, asegurando que no existan inhibiciones ni sesgos en las
perspectivas u opiniones que puedan comprometer la independencia y
objetividad de juicio que cada puesto implica.
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Directorio

El Directorio es responsable del establecimiento de politicas de control
interno, y del cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria. Asi
también, el Directorio es responsable de la aprobacién de los planes
estratégicos de Progreso y de conocer los distintos riesgos que enfrenta la
Organizacidn, situacién que le exige comprender la naturaleza, origen y
magnitud de estos.

Vicepresidencia Ejecutiva

La misién de esta vicepresidencia es velar por el desarrollo de la compaiiia
aportando una mirada de mediano/largo plazo.

Entre sus principales objetivos estd buscar, gestar y proponer al Directorio
nuevas y/o mejores fuentes de financiamiento, desarrollos tecnoldgicos y
estrategias de ventas con el fin de optimizar y ampliar la linea de negocios
de Progreso. Ademdés, una vez aprobado el o los nuevos proyectos,

el Vicepresidente Ejecutivo deberd desarrollarlos, supervisando su
implementacién y funcionamiento en la realidad préctica de la Compaiiia.

Gerencia General

La Gerencia General es responsable de dirigir la organizacién, liderando
al equipo de trabajo y coordinando las actividades de las distintas jefaturas
para asegurar el cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos en el
plan corporativo.

Gerencia de Contraloria

La Gerencia de Contraloria tiene la responsabilidad de llevar a cabo

la funcién de Auditoria Interna, con el objetivo principal de informar al
Directorio y a la Alta Administracién sobre la situacién actual del control
interno de Progreso. Esto incluye evaluar el grado de cumplimiento de las
politicas internas, procedimientos establecidos y regulaciones externas,
asi como reportar las medidas adoptadas por las distintas Gerencias en
relacién con la gestién de riesgos.
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Esta Gerencia reporta directamente al Directorio y proporciona informes
periddicos a un Comité de Auditoria, que supervisa la funcién de auditoria.
Esto garantiza, en términos razonables, la independencia y objetividad

de las conclusiones y hallazgos derivados de cada uno de los trabajos
planificados.

Una caracteristica clave de la gestién de Contraloria es su rol como
asesor en las gestiones de la Administracién, ofreciendo una perspectiva
proactiva, objetiva e independiente en la implementacién de nuevos
proyectos, el disefio de politicas innovadoras y el desarrollo de modelos
avanzados de gestién de riesgos. Todo ello se realiza sin perder de vista
los objetivos estratégicos definidos por la Compaiiia.

Gerencia Comercial

A partir del segundo semestre de 2021, se establecié la Gerencia
Comercial, cuya principal funcién es formular y ejecutar estrategias de
ventas para los servicios existentes, asi como explorar oportunidades de
diversificacién de productos con el fin de ampliar la oferta disponible para
nuestros clientes.

El Area Comercial estd compuesta por dos Subgerencias que, aunque
interconectadas, operan de manera independiente para cada linea

de producto definida por la Compaiia. Cada Subgerencia tiene

la responsabilidad de liderar, planificar, supervisar y gestionar la
administracién general de los negocios, centrdndose en la cartera de
clientes y en los procesos de ventas, en conformidad con las directrices
establecidas.

La Subgerencia Comercial de Leasing estd compuesta por un equipo de
profesionales con amplia experiencia en productos de leasing, enfocados
en la gestién de negocios y en el desarrollo de relaciones comerciales

de largo plazo con empresas proveedoras de bienes dentro del mercado
objetivo definido por Progreso. Esta subgerencia es responsable de
formular estrategias comerciales, acompafiadas de acciones de mercado,
que faciliten la generacién de nuevos negocios y ofrezcan a nuestros
clientes la opcién de financiar, a través de la suscripcién de contratos de
leasing, la adquisicién de bienes de capital criticos para sus operaciones.

En cuanto a la Subgerencia Comercial de Factoring, su funcién es definir,
coordinar y promover las actividades de un equipo especializado en

factoring, con el objetivo de mantener una posicién competitiva en la
industria. Esta subgerencia se encarga de identificar y captar clientes
con requerimientos de capital de trabajo, que son atendidos mediante
la liquidacién anticipada de sus cuentas por cobrar. El equipo muestra
una clara orientacién hacia la gestién comercial, enfocdndose en las
oportunidades del mercado y en la evaluacién de riesgos de manera
controlada y rentable.

Legal

Es la unidad responsable de la elaboracién de todos los contratos suscritos
por Progreso, asi como de la gestidn de litigios tanto a favor como en
contra de la empresa. Adicionalmente, se encarga de asegurar que las
actividades de la organizacién se desarrollen en conformidad con la
legislacidn vigente, prestando especial atencidn a los temas corporativos.
Esta unidad también proporciona asesoria integral a la Compaiia en
relacién con todas las materias y contingencias que puedan impactar su
operacion.

Gerencia de Administracion y Finanzas
Esta Gerencia tiene cinco objetivos bajo su responsabilidad:

Optimizar la funcién financiera a fin de que Progreso cuente con
adecuadas y equilibradas fuentes de financiamiento para la cobertura
de sus pasivos, es decir, propender a la obtencién de fuentes de
financiamiento diversificadas y al menor costo posible, estimando los
flujos de fondos recaudados para el oportuno cumplimiento de los
compromisos contraidos, principalmente ante instituciones financieras
y proveedores.

Administrar los aspectos relacionados con gestidn de los facilities y
de los servicios generales. Esta drea también es responsable de la
gobernanza de los datos de la Compaiiia, gestionando las solicitudes
de informacién de las diferentes dreas de manera segura, organizada
y centralizada.

Elaborar de los Estados Financieros de la Compaiiia, asegurando
su presentacién a la Comisién para el Mercado Financiero (CMF)
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en cumplimiento de las normas vigentes y dentro de los plazos
establecidos, garantizando la transparencia en la divulgacién de la
informacién financiera al pdblico.

Monitorear y evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos
establecidos por el gobierno corporativo de la empresa.

Negociacién y contratacién de pdlizas de seguros para los bienes
entregados bajo contratos de leasing, ademds de otras materias
que necesitan coberturas de seguros. Asimismo, es responsable
de la gestién propia de los siniestros de los bienes asegurados,
intermediando entre los clientes y las compaiiias de seguro.

Gerencia de Riesgo y Cobranzas

La Gerencia de Riesgo es responsable de formular y garantizar la
implementacién de politicas y estrategias de gestién de riesgos aprobadas
por el Directorio. Su funcién central consiste en evaluar el riesgo asociado
a las operaciones comerciales de la Compaiiia, lo que incluye un andlisis
exhaustivo de la situacién financiera del cliente y la consideracién de
diversos factores cualitativos. Esto permite prever la evolucién crediticia
del cliente y estimar la probabilidad de cumplimiento de sus obligaciones
financieras. Adicionalmente, la Gerencia de Riesgo gestiona el proceso
mensual de célculo y constitucién de provisiones por riesgo crediticio para
las carteras de Leasing y Factoring.

Por otro lado, tiene la responsabilidad de implementar las acciones

de cobranza y normalizacién de créditos o contratos que presentan
morosidad. Esta gestidn se lleva a cabo mediante el disefio de
modalidades de pago adaptadas a la situacién financiera y capacidad
de pago de cada cliente. Asimismo, esta gerencia es responsable de
implementar acciones de cobranza y recuperacién de activos entregados
en leasing en los casos de incumplimiento (default) por parte del deudor. En
resumen, esta drea se encarga de aplicar de manera efectiva las politicas
y procedimientos establecidos para cada etapa del proceso de cobranza,
buscando obtener resultados éptimos tanto para la Compaiia como para
los clientes en los procesos de normalizacién, cobranza y recuperacién.
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Gerencia de Innovacion

Durante el 2025, se creé la Gerencia de Innovacién con el propdsito de
liderar la transformacién digital en Progreso, mediante el desarrollo y la
implementacién de estrategias orientadas a la explotacién de nuestros
productos, centradas en las necesidades del cliente. Esto asegura que cada
iniciativa no solo responda a las demandas del mercado, sino que también
se alinee con los objetivos estratégicos de la empresa.

Esta gerencia absorbe a la Gerencia de Operaciones y a la Subgerencia
de Tecnologia e Innovacidn, con el objetivo de tomar los procesos en una
mirada end to end para el desarrollo de procesos automatizados, que
incremente la satisfaccidn de los clientes, agilice los procesos internos y
tenga una mirada global de procesos claves de la compaiiia.

Dentro de las funciones que se desarrollardn se encuentra la especificacién
de requisitos detallados para el equipo de desarrollo y supervisién de
todas las fases del ciclo de vida del producto. Este ciclo incluye las

etapas de investigacidn, intfroduccién, crecimiento, madurez y eventual
declive, garantizando en cada etapa aspectos clave como la calidad,
escalabilidad, rentabilidad y competitividad a corto, mediano y largo
plazo.

Este rol requiere una colaboracién estrecha con las diversas dreas

de la empresa, con el objetivo de asegurar la ejecucién coherente y
efectiva de la estrategia de producto. Ademds, fomenta un entorno de
retroalimentacién que contribuye a la innovacién y a la mejora continua.

Asimismo, dentro del alcance en esta gerencia, estd la arquitectura de
datos, la cual gestiona y convierte en informacién los datos para acelerar
la toma de decisiones, ademds de disefiar modelos probabilisticos,
aplicaciones de IA 'y ML que permitan entender tendencias, correlaciones y
permitan anticipar decisiones.

Respecto de Tecnologia, la gerencia tiene bajo se responsabilidad la
gestién de las siguientes actividades:

Mantener actualizados y operativos los planes de continuidad
operativa de los servicios tecnoldgicos.

Planificar, supervisar y gestionar proyectos que garanticen el
funcionamiento éptimo de los servicios de tecnologia, conforme a los
compromisos de atencidn establecidos con el negocio.

Acordar con proveedores de servicios las tarifas, compromisos y
penalidades asociadas a los servicios contratados, asegurando la
obtencién de la mejor relacién calidad-precio.

Liderar, supervisar y gestionar al equipo de la Mesa de Servicios
(MDS), garantizando el cumplimiento de los flujos de soporte y la
atencién del 100% de los incidentes reportados por los colaboradores
de la empresa.

Planificar y ejecutar el Proyecto de Transformacién Digital, alinedndolo
con los objetivos estratégicos de la organizacién

Por Gltimo, el drea es responsable de la supervisidn y gestién de los
procesos operativos de la Compaiiia, asegurando un soporte adecuado a
las diversas dreas desde el inicio de cada transaccién, el procesamiento,
hasta su cierre. Asimismo, debe velar por el control del riesgo operativo
en cada operacién aprobada, lo que implica realizar las validaciones
correspondientes en cada transaccidn, las cuales se deben ajustar a

los procedimientos establecidos, asi como a las exigencias especificas
indicadas en la Politica General de la compaiia.
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DIRECTORIO

Presidente

Fecha Nombramiento: 22-04-2024
Ingeniero Civil, Pontificia
Universidad Catélica
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Directora
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Director
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Director

Fecha Nombramiento: 22-04-2024
Ingeniero Civil, Pontificia
Universidad Catélica

Rut: N© 5.426.069-5

Director

Fecha Nombramiento: 22-04-2024
Ingeniero Civil, Universidad de Chile
Rut: N2 6.196.849-0
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Remuneracion
2025 M$

4.886.312-4 Juan Pablo Diaz Cumsille Presidente 67625 70.571
6.196.849-0 José Manuel Mena Valencia () Director 390.675 41.402
4.940.619-3 Ricardo Fuad Maijluf Sapag (*) Director 39.675 38.017
5.426.069-5 Jorge José Diaz Fernandez (*) Director 39.675 41.54]
Q.122.762-2 Liliana Marin Aguayo () Directora 29046 41.402

(*) Incluye la dieta asociada a los Comités de apoyo en los cuales participan y que se mencionan més adelante.

Para los efectos de contratacién de servicios, la sociedad cuenta con una politica de interaccién con proveedores y
prestadores de servicios que establece las pautas bésicas para suscribir la contratacién de asesorias.

En general, la politica regula que el origen de la relacién comercial se encuentre amparadas en un contexto de
transparencia, objetividad y libre de conflictos de intereses. Al respecto, algunas de las siguientes politicas:

El servicio debe contar con un obijetivo en beneficio del interés social.

El servicio debe estar plenamente justificado.

El servicio debe contar con una evaluacién técnica de las alternativas de proveedores que se postulen al
mismo servicio (experiencia del proveedor, valor del servicio, oferta técnica y opinién del Directorio o drea
contratante).

Area de Experiencia

4.886.312-4  Juan Pablo Diaz Cumsille Construccion, Gesfion de Grc'mdes. Equipos y Maquinarias,
Sector Financiero

6.196.849-0 José Manuel Mena Valencia
4.940.619-3 Ricardo Fuad Maijluf Sapag
5.426.069-5 Jorge José Diaz Ferndndez
9.122.762-2  Liliana Marin Aguayo

Gobernanza, Sector Bancario, Contraloria

Gestién Tecnologica, Ciberseguridad, Administracion
Gestion Tecnologica, Gestiéon de Proyectos, Innovacion

Gestién legal, sector financiero y corporativo.
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El Directorio cuenta con un protocolo de induccién dirigido a sus nuevos integrantes que consiste en entrevistas

con los miembros del Directorio que permanecen, entrevistas con el Presidente del Directorio, con el Presidente del
Comité de Auditoria y con el Gerente General. Se provee informacién y documentacién que describen los obijetivos
estratégicos y sus riesgos, las dreas de negocios y la evolucién de los resultados obtenidos por la compaiia en el
transcurso de los afios.

Aun cuando ello no forma parte de las obligaciones que establece el articulo 50 bis de la ley de sociedades
andnimas, la sociedad cuenta con un Comité de Auditoria, integrado por Directores que no forman parte de la
propiedad y cuyo principal objetivo es el de verificar el correcto funcionamiento del Control Interno.

El referido Comité de Auditoria se reine, a lo menos, una vez al mes con la Gerencia de Contraloria para discutir el
avance del plan bienal de Auditoria, los hallazgos de cada trabajo realizado, el nivel de apego a las normas internas
y externas, los riesgos identificados y las recomendaciones de mejora de los procesos revisados.

En ofra instancia de control, el Directorio se redne al menos una vez al afio con los auditores externos para discutir los
resultados del trabajo realizado relativo a la razonabilidad de los sistemas de control interno, los criterios o politicas
contables aplicadas como asimismo cualquier otra materia vinculada con la gestién de la Compaiiia. Es preciso
sefialar que el Directorio, en uso de sus facultades, puede requerir, cuando sea el caso, las reuniones que considere
necesarias para informarse acerca de las diferencias detectadas en el trabajo planificado por los Auditores Externos.

Finalmente, contamos con un Comité de Riesgos, integrado por Directores no vinculados a la propiedad de la
Compaiiia, Gerencia General y Gerencia de Contraloria. El referido Comité sesiona cada 3 meses y su objetivo es
supervisar la gestion de riesgos a cargo de la Administracidn y fiscalizar las respectivas iniciativas de mitigacién que
derivan de la identificacién y evaluacién de riesgos.

El plan para el afio 2026 consiste en caracterizar nuestra cartera de clientes a fin de identificar y clasificar a

nuestra cartera climdtica, que seria aquella que esté integrada por clientes que prestan servicios en beneficio de las
comunidades, que cuenten con politicas de cuidado medioambiental, diversidad e inclusién o aquellos cuyo destino
del crédito otorgado sea para financiar proyectos de mitigacién de cambio climdtico o apoyo a las comunidades. De
todas formas durante el 2025 se financiaron clientes que participaron en proyectos de viviendas sociales del SERVIU,
ademdés de Bonos de Riego, en linea con el compromiso de avanzar en una cartera sostenible.
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Dado que la politica de Progreso S.A. es el trabajo hibrido, adn no se ha
considerado necesaria esta actividad por parte del Directorio o alguno de
sus integrantes, toda vez que estas visitas son realizadas por los Ejecutivos
Principales de Progreso.

El Directorio cuenta con una herramienta de autoevaluacién, la cual
fue puesta en ejercicio el afio 2022 y entre los temas de interés, se han

abordado las siguientes iniciativas durante el ejercicio 2025 y siguientes:

Potenciar los planes de continuidad y de recuperacién.
Fortalecer la seguridad de la informacién y ciberseguridad.
Sobre la oportunidad de mejorar la gestién integral de riesgos.
Sobre la gestién de recursos humanos y fortalecimiento de los
planes de capacitacién.

Respecto de charlas y presentaciones realizadas al Directorio.
Implementacién del Modelo de Prevencién de Delitos.

El Directorio sesiona mensualmente para evaluar escenarios contingentes
y proponer planes de mitigacién ante la probabilidad de ocurrencia de

eventos criticos que afecten la continuidad del negocio. De ser necesario,

Totalidad de los Directores

Vicepresidente
* Directorio X

Gerente General

Secretario de Directorio
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también puede instruir a la administracién la implementaciéon de iniciativas
complementarias que apoyen la continuidad operacional, incluida la del

Directorio.

La sociedad pone a disposicidn del Directorio los recursos y medios

tecnoldgicos suficientes para enfrentar eventos criticos e inesperados.

El Directorio cuenta con acceso irrestricto a la informacién procesada y

almacenada por Progreso. Es por esta razén que, a partir del afio 2023,
el Directorio cuenta con un espacio en la nube que le permite contar con
la informacidn que estime conveniente de incorporar de forma remota y

desde cualquier lugar.

Cada presentacién, material de apoyo o literatura utilizada en las
exposiciones de cada sesidn, son enviadas por correo electrénico a
todos los miembros del Directorio con dos o mds dias de antelacién a su

celebracién.

Por ¢ltimo, hemos implementado un medio tecnoldgico adicional con
almacenamiento en la nube y complementarios al correo electrénico, que
facilita a cada director, hacer lectura de cada acta y afadir su rdbrica de

forma remota.

Periodicidad Temas de interés

e Actividad econdémica
* Mensudl e Resultados
* Avance del plan estratégico
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Carta del
Presidente

Perfil de la
Entidad
Menor a 30 afios Menos de 3 afos
HOMBRES Gobierno
Entre 30y 40 afios O Corporativo
Entre 3y 6 afios 4
o Entre 41 y 50 afos o @) [@ Estrategia
< S Mdés de 6y menos de 9
oz oz 0
Entre 51 v 60 afos
~ O Todos los directores de Progreso son de nacionalidad chilena. Personas
Q Entre @ v 12 afios
Entre 61 y /0 afos 1]
0
O O
O O O
Mds de 70 afos Mds de 12 afios Ninguno de los directores se encuentra en situacién de discapacidad. MOdeIO_de
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Carta del
Presidente

COMITES DEL DIRECTORIO

La sociedad cuenta con cuatro Comités de apoyo al giro, integrados por directores no vinculados a la propiedad de Perfil de la
Progreso. Estos comités fueron constituidos como una prdctica voluntaria y con el objeto de brindar apoyo especifico Entidad
a la gestidn del negocio, por lo tanto, no se rigen de conformidad a las disposiciones reglamentarias que establece

el articulo 50 bis de la Ley de Sociedades Anénimas. _
Gobierno
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Carta del
o - o . _ ., . o e . T Presidente
Comité de Auditoria Asimismo, también verifica la razonabilidad de las iniciativas de mitigacién disefiados por los responsables y sus
respectivos plazos propuestos.
Contamos con un Comité de Auditoria, integrado por directores no vinculados a la propiedad y cuyo principal Perfil de Ia
objetivo es el de verificar el correcto funcionamiento del Control Interno. . I
Miembros
Para cumplir con dicho propésito, el Comité de Auditoria se apoya en la Gerencia de Contraloria que, a su vez, m
ejerce la funcién de Auditoria Interna y se encarga de proponer la estrategia y planificacién bienal del érea. Gobierno
5.426.069-5 Jorge José Diaz Fernandez Director 22-04-2024 Corporativo
El Comité de Auditoria sesiona mensualmente con la Gerencia de Contraloria y en cada sesién se someten a 6.196.849-0  José Manuel Mena Valencia Director 22-04-2024
discusion diversas temdticas relacionadas con la gestion de Auditoria Interna, entre ellas: El Comité de Riesgos también puede solicitar la contratacién de asesores que apoyen su gestién. Sin embargo, desde su creacién, a
mediados del ejercicio 2023, la sociedad no ha precisado la contratacién de este tipo de servicios de apoyo. Estrategia

La metodologia empleada para ejercer la funcién auditoria interna.
La evaluacién del disefio y avance del plan de auditoria. Comité de Transformacion Digital y Ciberseguridad

Los riesgos identificados en cada trabajo de auditoria.
Tiene por objeto supervisar el rol de la funcién de Tecnologia, el plan anual y vigilar el avance de los proyectos. Personas

Asimismo, es rol de dicho Comité proponer las respectivas mejoras a los planes de accién derivados de las
debilidades identificadas en la gestién de la seguridad de la informacién y ciberseguridad.

Los resultados y la efectividad de la referida funcién.
Implementacién del Modelo de Prevencidn de delitos.
La identificacién de otros asuntos que puedan resultar de interés para la sociedad.

Modelo de

Sin perjuicio de lo anterior, el Comité de Auditoria, en uso de sus facultades, puede solicitar la participacién de Miembros Nnegocios

uno o mds de los ejecutivos principales a fin de que estos reporten su situacién actual, el estado de avance de sus “

planes de accién tendientes a subsanar los hallazgos de auditoria y reportar el avance en la implementacién de las

. A , : Gestion de
iniciativas de mitigacidn de riesgos identificados durante el ejercicio. 5.426.069-5 Jorge José Dioz Fermnandez Director 22-04-2024 Proveedores
4.940.619-3  Ricardo Fuad Maijluf Sapag Director 22-04-2024
Miembros El Comité de Transformacién Digital y Ciberseguridad también puede solicitar la contratacién de asesores que apoyen su gestién.
“ Sin embargo, desde su creacidn, a mediados del ejercicio 2023, la sociedad no ha precisado la contratacién de este tipo de _
servicios de apoyo. Indicadores
9122.762-2  liliana Marin Aguayo Directora 22-04-2024
6.196.849-0  José Manuel Mena Valencia Director 22-04-2024 Comité de Recursos Humanos Hechos
4.940.619-3  Ricardo Fuad Maijluf Sapag Director 22-04-2024 relevantes o
5.426.069-5 Jorge José Diaz Ferndndez Director 59 04.2004 Tiene como propésit”o apoyar d |c1. Adrlninis.’rro.cién en la eloborjcién del plan .cmuol de la ge.stilén de Recursos esenciales
Durante el ejercicio 2025 la sociedad contraté al estudio Aninat Abogados para la implementacién del Modelo de Humanos y Desarrollo Organizacional. As[mlsmo, se encarga de proponer, ajustar o corregir los femas que se
Prevencidn ée Delitos. puedan incluir en los planes de capacitacién. Testimonios
de clientes 10
- ) Miembros
e | Nembre
Tiene por objeto supervisar la gestién de riesgos de la Administracién. Para ello, sesiona trimestralmente y se Indice 11
: . L : - 1 L 9122.762-2  liliana Marin Aguayo Directora 22-04-2024
encarga de proponer ajustes a los riesgos identificados o bien, afiadir aquellos que a juicio experto deben ser
gestionados durante el afo. 4.940.619-3  Ricardo Fuad Maijluf Sapag Director 22-04-2024
Durante el ejercicio 2025 la sociedad contraté al estudio Labbé para desarrollo e implementacién de la Ley Karin. Informes 12
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11.839.594-8 Cristian Alvarez Inostroza Gerente General 22-12-2017 Ingeniero Comercial . . o o
Las remuneraciones brutas recibidas por los Ejecutivos Principales y
17.404.112-1 Salomén Diaz Jadad Vicepresidente Ejecutivo 08-06-2020  Ingeniero Civil - MBA Gerentes al cierre del periodo 2025 ascienden a M$1.425.018. L oyal iy
12.867.083-1 Camilo Canales Morales Gerente de Contraloria 08-08-2011 Contador Auditor Las remuneraciones brutas recibidas por los Ejecutivos Principales y reées\;ar:;;sez
15.640.356-3 Patricio Garretén Kreft Gerente de Administracion y Finanzas 01-08-2025 Ingeniero Civil Industrial - MBA Gerentes al cierre del periodo 2024 ascienden a M$1.341.620.
11.228.1/79-/ Veronica Soto Bustos Gerente de Riesgos y Cobranzas 01-08-2018 Ingeniero Comercial Testlmonlos
de clientes

16.908.557-9 lgnacio Mesa Guerrero Gerente de Productos 01-08-2023 Ingeniero Civil Industrial

Al cierre del ejercicio 2025 ninguno de los Ejecutivos Principales o
Gerentes contaba con participacién en la propiedad de la sociedad. indice

Gerente de innovacion e Inteligencia de

16.908.557-9 Ignacio Mesa Guerrero 01-07-2025 Ingeniero Civil Industrial

negocios

14.242 922-5 Christian Baeza Gonzdlez Gerente Comercial 21-08-201/ Contador Auditor
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GESTION DE RIESGOS

Contamos con prdcticas en materia de gestion de riesgos, las cuales se
encuentran agrupadas en las siguientes etapas:

Identificacién y levantamiento de riesgos del negocio. Incluye
la identificacién de todos aquellos riesgos que podrian tener impactos
en el negocio.

Evaluacién de los riesgos identificados. En esta etapa se realiza
una evaluacién por probabilidad e impacto del total de riesgos
levantados.

Priorizacién de los riesgos. Corresponde clasificar y luego
jerarquizar aquellos riesgos cuya combinacién entre su probabilidad
e impacto tengan incidencia significativa en los resultados de la
compaiia.

Determinacion de los riesgos a gestionar durante el periodo.
Etapa de seleccién de aquellos riesgos cuyos planes de accién se
supervisardn durante el ejercicio.

Definicion de planes de mitigacion. Finalmente, las éreas
encargadas deben definir sus planes para incorporar los controles
que permitan reducir la exposicién al riesgo.

El procedimiento para la evaluacién de riesgos considera la probabilidad
de ocurrencia y la magnitud del impacto si el riesgo se materializa.

Para tales efectos, Progreso cuenta con pardmetros objetivos definidos
que miden la calidad del disefio del control y su efectividad para estimar
la probabilidad. En cuanto al impacto, este tiene como pardmetro un
porcentaje de perdida esperada por cada calificacién asignada.

rogreso
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La combinacién entre el resultado de ambas variables se clasifica en las
tipologias de riesgos definidas por Progreso y luego son agrupados por las
distintas categorias de riesgo, a saber:

Riesgo de Crédito

Corresponde al riesgo de no pago por parte del deudor en una operacién
de crédito, o bien, en emisiones de deudas. También incluye el riesgo dado
por operaciones no liquidadas en conformidad con lo pactado. Sus causas
pueden ser una o varias de algunas que ejemplificamos:

Debilidades en el cumplimiento de politicas de admisién.
Concentracién de cartera.

Debilidades en las politicas de seguimiento.

Debilidades en la adaptacién de Politicas.

Debilidades en el seguimiento de las excepciones a la politica.

Riesgo Operacional y TI

Este riesgo se entiende como el riesgo de pérdidas directas e indirectas
derivadas de una amplia variedad de causas relacionadas con fallas en
los procesos, las personas, los sistemas e infraestructura y factores externos,
incluyendo esto, el riesgo legal.

En esta categoria se incluye la gestién de los riesgos de seguridad de la
informacién y ciberseguridad, especialmente aquellos relacionados con el
cuidado y privacidad de los datos de nuestros clientes.

También incluye, el riesgo de pérdidas dado por fallas, errores e
inadecuada estructuracién de procesos y sistemas (Tl).

A continuacidn, algunas causas como ejemplos:

Debilidades en la seguridad tecnolégica (politica de respaldo) .
Debilidades en la seguridad de la informacién y ciberseguridad.
Debilidades en la obsolescencia de sistemas.

Debilidades en controles de visado.

Debilidades administracién de seguros.
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Riesgo Financiero

Riesgo de pérdida por fluctuaciones en variables de mercado, como tasas
de interés, monedas, inflacidn y precios de activos. Se incluye el riesgo de
liquidez, que corresponde al riesgo de no cumplir con las obligaciones de
caja.

Eiemplo de condiciones que podrian gatillar riesgos financieros:

Debilidades en la definicién de politicas.

Debilidades en definicién de acuerdos de politicas de calce.
Debilidades en la definicién de politicas de estructura de activo/
pasivos.

Debilidades de identificacién de funciones criticas.

Debilidades en el monitoreo del cumplimiento de covenant y otros
indicadores de rentabilidad, solvencia y endeudamiento.

Riesgo Reputacional

Riesgo de que se forme una opinidn publica negativa de Progreso a
consecuencia de servicios, acciones u omisiones, en un rango desde no
cumplir con la promesa comercial, hasta el no acatamiento de leyes y
normas.

Eiemplo de condiciones que podrian ocasionar riesgos reputacionales:
Debilidades en las politicas de transparencia.
Debilidades en las politicas de privacidad.
Debilidades en las definiciones sobre el trato hacia clientes, internos y
externos.
Toda aquella situacién que pudiera derivar en riesgos de impacto
social o ambiental.

Riesgo Normativo / Legal

Riesgo que se deriva de posibles sanciones, litigios o mayores costos por
incumplimientos de la legalidad y/o normas locales y extranjeras.

Eiemplo de condiciones que podrian gatillar riesgos legales:

Debilidades en el cumplimiento de normas que regulan la actividad.
Debilidades en el cumplimiento de condiciones contractuales con
clientes o proveedores.

Debilidades en el cumplimiento de legislacién laboral.

Debilidades asociadas a la incursién de nuevos negocios sin
evaluacién legal.

Debilidades en la custodia de documentacién legal sensible.
Fraude interno o externo.

Riesgos emergentes derivados de la promulgacién de nuevas leyes,
reformas o normativas aplicables al giro y naturaleza de Progreso.

Riesgo de Gestion

Riesgo de inadecuada implementacién de objetivos estratégicos, dado por
politicas, lineamientos, metodologias y técticas desalineados con dichos
objetivos. Ejemplo de condiciones que podrian generar riesgos de gestién:

Debilidades en la identificacién de los objetivos estratégicos.
Debilidades en la identificacién de los riesgos.

Debilidades en la politica de gestién de Recursos Humanos.
Debilidades en la politica de retencién e identificacién de talentos.
Debilidades en la segregacién de funciones.

Servicios Financieros Progreso S.A. cuenta con una unidad responsable
que ejerce la funcién de auditoria interna, dependiente del Directorio

y encargada de verificar el grado de cumplimiento de las politicas y
procedimientos de la compaiia bajo un enfoque basado en riesgos y de
control interno COSO.

La Gerencia de Contraloria es el drea responsable de ejercer la funcién de
Auditoria Interna siendo su principal objetivo el de informar al Directorio

y a la Alta Administracién sobre la situacién actual del control interno

de Progreso, especialmente el reportar el grado de adecuacién de las
politicas y procedimientos, informar sobre los niveles de cumplimiento de la
regulacién externa y reportar respecto de las medidas adoptadas por las
distintas Gerencias en torno a la gestién de riesgos.
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Progreso cuenta con un Cédigo de Etica que establece el marco ético para
todos sus colaboradores, promoviendo la integridad, la responsabilidad y
el respeto en el ejercicio de las actividades. Se destaca la obligacién de
denunciar cualquier intento de transgresién al cédigo.

Este documento también aborda la responsabilidad social e individual de
las actividades y funciones relacionadas con la gestién de la empresa,
definiendo principios generales y politicas de accién que deben guiar las
decisiones y acciones de cada colaborador.

El Cédigo de Etica es revisado y aprobado por el Directorio, siendo
actualizado cada vez que existan cambios en las condiciones, o bien,
cuando se identifican necesidades de mejoramiento de los actuales
estdndares éticos que deben adoptar los colaboradores para desempefiar
sus funciones.

Su cumplimiento contribuye a la construccién de una cultura organizacional
basada en valores éticos y al fortalecimiento de la reputacién y la
confianza de la industria y la compaiia.

Progreso cuenta con un Canal de Denuncias que ha sido puesto a
disposicién de todos los colaboradores, directores, principales ejecutivos,
accionistas, clientes, proveedores, contratistas, asesores y el piblico en
general, a fin de que denuncien hechos o conductas que pudiesen observar
y ser calificadas como constitutivos de alguno de los delitos contemplados
en la Ley N° 20.393 referida a la Responsabilidad Penal de las Personas
Juridicas y la Ley de Delitos Econémicos N°21.595, ademds de cualquier
otra situacidn irregular, defraudacién o conducta impropia alejada de los
valores y principios definidos por Progreso.

Este canal de denuncias garantiza el anonimato y la confidencialidad

de la informacidn, y del denunciante o reclamante a fin de no afectar la
investigacién y gestién de los hechos denunciados por parte del Encargado
de Prevencién del Delito. Por lo que nuestro compromiso, es que todas las
denuncias recibidas a través de este canal serdn atendidas e investigadas
de acuerdo con la legislacién actual.
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Canal de denuncias: https:/ /bgrc-progreso.com/denuncias

Este canal se encuentra disponible en la Intranet y en la pdgina web de
Progreso y puede acceder el colaborador, cliente, proveedor o cualquiera
de las partes interesadas, con garantias del anonimato y confidencialidad.

En las capacitaciones anuales de compliance y en las inducciones a nuevos
colaboradores, se les informa y recuerda sobre la disponibilidad del Canal
de Denuncias.

Dada la estructura organizacional de la sociedad, se estima que la
identificacién de los potenciales reemplazantes del Gerente General y
demds ejecutivos principales, es administrable sin la necesidad de contar
con un procedimiento formal. Sin embargo, como préctica general,

el Directorio solicita a la administracién o a quien corresponda, la
contratacién de Head Hunter para la bisqueda del reemplazo y define
las competencias técnicas y profesionales que deben guiar la referida
busqueda.

Sin perjuicio de lo anterior y segin lo indicado en los estatutos de Progreso,
el Vicepresidente puede suplir al Gerente General de forma temporal

o hasta una vez cerrado el proceso de seleccién del Gerente General
entrante.

Con respecto a la Ley N° 20.393, que establece la responsabilidad penal
de las personas juridicas, Progreso cuenta con un Modelo de Prevencién
de Delitos, a través del cual promueve la prevencién de la comisién de los
delitos sancionados en dicha Ley.

Con la promulgacién de la Ley N° 21.595, que sistematiza los delitos
econdmicos y atentados contra el medio ambiente, regula las penas y
consecuencias adicionales aplicables a las personas responsables de
estos delitos y complementar su normativa en el dmbito del derecho
penal econdmico. Servicios Financieros Progreso S.A. ha trabajado en
la adecuacién e implementacién de un Modelo de Prevencién del Delito

actualizado conforme a la normativa vigente ya mencionada, y asi evitar,
mitigar y cubrir los riesgos asociados a los delitos que le son aplicables.

De este modo, se intfroducen cambios en los procedimientos vigentes y se
afiade un conjunto de nuevos procedimientos que tienen como obijetivo
reducir la probabilidad de ocurrencia bajo los principios legales de la
referida ley de delitos econémicos.

Al respecto, el modelo de prevencién cuenta con un cuerpo normativo
interno que contempla, a lo menos de:

Al respecto, el modelo de prevencién cuenta con un cuerpo normativo
interno que contempla, a lo menos de:

Manual de Prevencién de Delitos.

Cédigo de Etica.

Reglamento Interno de Orden e Higiene.

Programa de Capacitacién.

Procedimiento de Denuncias e Investigacién.

Protocolo de Debida Diligencia de Terceros.

Politica de Obsequios, Regalos y Cortesias.

Politica de Donaciones.

Politica de Interaccién con Funcionarios Piblicos.

Politica de Interaccién de Proveedores.

Plan de Supervisién y Monitoreo del Encargado de Prevencién de
Delitos (EPD).

Manual de Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad
Politica de Uso Aceptable

Politica General de Seguridad

Progreso cuenta con un Encargado de Prevencidn de Delitos designado
por el Directorio de la compaiiia, cuya funcién es gestionar el Modelo de
Prevencidn de Delitos (“MPD”), en cuanto a su disefio, implementacién,
actualizacién, control, certificacién, actualizaciones y seguimientos
respectivos.

Cabe destacar que, durante el afio 2025, Progreso no fue parte de
contingencias judiciales y/o administrativas relacionadas con los tipos
penales contemplados en las leyes N°20393 y N°21595.

Asimismo, durante 2025 la Compaiiia no recibié denuncias asociadas a
hechos o conductas calificadas como constitutivos de alguno de los delitos

contemplados en las leyes N°20.393 y N°21595.
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RELACION CON LQS GRUPOS
DE INTERES Y EL PUBLICO EN GENERAL

La relacién e interaccién con los grupos de interés recae en distintas dreas y
se gestiona por distintos canales de comunicacién.

La relacién con los colaboradores recae en el drea de Recursos Humanos.
Estas comunicaciones buscan mantener a los empleados informados,
comprometidos y alineados con los objetivos de la empresa. Algunas

de las comunicaciones comunes incluyen informacidn sobre politicas y
procedimientos, beneficios, oportunidades laborales internas, cambios

en la estructura organizacional, encuestas de clima, celebraciones y
reconocimientos. Para ello, Recursos Humanos utiliza diversos medios como
correos electrénicos, publicaciones internas en la Intranet, piezas gréficas y
diversas instancias en la oficina.

La relacién con los clientes recae en el drea de Marketing y Ventas. Estas
comunicaciones buscan mantener a los clientes informados, satisfechos
y comprometidos con los servicios ofrecidos por Progreso. Algunas de
las comunicaciones comunes incluyen informacién sobre los productos
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y servicios, promociones especiales, encuestas de satisfaccién y eventos
exclusivos. Para ello, se utilizan diversos medios de comunicacién, como
correos electrénicos personalizados, publicaciones en redes sociales,
llomadas telefénicas, pdgina web de la compaiiia y eventos presenciales.

Finalmente, la relacién con los inversionistas, proveedores y acreedores
recae en el drea de Administracién y Finanzas. Estas comunicaciones

estdn destinadas a cultivar relaciones fundamentadas en la confianza, la
transparencia y la satisfaccién mutua. Dichas comunicaciones comprenden
actualizaciones financieras y otros informes, noticias corporativas, politicas
y procedimientos, asi como oportunidades de colaboracién y desarrollo
conjunto. Para este propdsito, se utilizan diversos canales de comunicacién,
como correos electrdnicos personalizados, informes financieros en lineq,
publicaciones en redes sociales y en la pdgina web de Progreso.

La sociedad cuenta con los siguientes canales de comunicacién habilitados

para accionistas y publico general:

Pagina web (www.progreso.cl) que cuenta con la informacién
requerida por la normativa vigente, sin perjuicio de estar en
permanente actualizacién.

Correo electrénico publicado en pdgina web de Progreso.

Teléfono fijo dirigido a la recepcién de la casa matriz de Progreso

Canal de denuncias con posibilidad de anonimato

Redes sociales tales como Facebook, Linkedin, X (twitter), Instagram,
entre ofros.

La sociedad cuenta con un mecanismo de participacién remota a las Juntas
Ordinarias y Extraordinarias de Accionistas, mecanismo el cual le permite
a los accionistas interesados, asistir y ejercer su derecho a voto de forma
remota. El procedimiento sobre la materia se encuentra publicado en la
pdgina web de Progreso.
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Carta del
Presidente

HORIZONTES DE TIEMPO

A partir del afio 2021, contamos con una estrategia dindmica y de | Perfil de la
naturaleza adaptable ante cualquier desafio, ya seq, interno o externo. Entidad
Es asi como la estrategia de Progreso, anualmente, va incluyendo distintos
tipos de objetivos, tales como la gestién comercial, el aumento de la
rentabilidad y eficiencia, la gestién operativa y tecnoldgica, desarrollo - Gobierno
organizacional, aspectos culturales y de innovacién, la optimizacién de | s o Corporativo
procesos, entre otros. ' e -

Estrategia

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

En términos generales, hemos definido algunas de las siguientes actividades _
afines para tener al cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos ; : " - TR e . T e . Personas

desde el 2021:

Modelo de
negocios

- Gestion de
IMPLEMENTAR NUEVOS Proveedores
— PRODUCTOS ACORDE A LAS
- NECESIDADES DETECTADAS DE
LOS CLIENTES. :
— Indicadores

Hechos
relevantes o
esenciales

Testimonios
de clientes

GENERAR POLITICAS
DE RETENCION DE
TALENTOS. indice

MEJORAR EL iNDICE DE STOCK
DE CLIENTES NUEVOS Y

VIGENTES.

Informes
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Carta del

DOTACION DE PERSONAL Presidente

Perfil de la
Entidad

Gobierno
Corporativo

@ 7 8 27 18 11 21 4
0 Estrategia

Total 8 9 51 27 29 54 13

Personas

Modelo de
negocios

Nacionalidad

@)
@)
@)
O
O
@)
O

=
=
=
Co

Gestion de

22 27 7 16 12 10 25 20 8 Proveedores

Chilenos 1 7 ]
0

(@ RREN N

Extranjeros o)

Indicadores

Hechos
relevantes o
esenciales

@)
@)
@)
O
O
O
@)

CS

Testimonios

Menos de 30 afios 0 0 0 0 1 0 2 3 2 2 3 2 1 de clientes

Entre 31 y 40 afos 0 2 0 0 8 5 4 7 7 3 16 5 0

Entre 41 y 50 afios 0 2 0 3 1 10 2 6 6 3 12 6 1 2 ,
Indice

Entre 51 y 60 afios 1 3 1 5 2 4 1 1 2 3 / 3 1

Entre 61 y /0 afos o) o) o) 1 o) 1 1 o) 1 0 o)

Més de 71 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 Informes
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0 0 l@ 1@ 0 r@ 0 indice
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FORMALIDAD LABORAL

Plazo Fijo 4 2,09%

Plazo Indefinido Q1  4764%

ADAPTABILIDAD LABORAL

Tiempo Parcial 0 0%
Ordinaria 95  49,74%
Teletrabajo 1 0,52%
Presencial 52 2723%
Hibrida 42  21,99%
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3

93

0

96

4

44

48

1,57%  3,66%

48,69% 96,34%

0% 0%

50,26%  100%

2,09% 2,62%

23,04% 50,26%

2513% 47]102%

EQUIDAD SALARIAL POR SEXO

Progreso trabaja con bandas salariales que contempla rangos de
remuneraciones asignados a familia de cargos y que son comparables con
las remuneraciones ofrecidas en la industria financiera, particularmente, en
empresas de servicios financieros de similar tamafio y naturaleza.

Alta Gerencia 88,08% 128,51%
Gerencia 99,72% 106,86%
Jefatura 71,82% 78,47 %
Otros Profesionales 107,70% 86,14%
Otros Técnicos 72,80% 85,70%
Fuerza de Venta 79,.38% 72,45%
Administrativo 111,32% 135,52%

ACOSO LABORAL Y SEXUAL

Porque sabemos que la creacién de entornos laborales seguros y
respetuosos es uno de los principales factores de éxito de las empresas,
nuestro compromiso es mejorar permanentemente nuestro clima laboral,
mediante la medicién permanente y definiendo las iniciativas que permitan
mitigar cualquier desviacidn alejada de las conductas que espera Progreso
de sus colaboradores.

Asimismo, Progreso cuenta con protocolos de investigacidn, canales de
denuncias que garantizan el anonimato de la victima y un Comité de Etica
que define las medidas preventivas.

PERMISO POSTNATAL

Progreso ha definido como politica general el trabajo hibrido para
trabajadoras embarazadas o cercanas a la fecha de parto, u otro similar y
flexibilidad de horario y presencialidad para trabajadoras con hijos recién
nacidos.
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CAPACITACION Y BENEFICIOS

Induccién sobre Diversidad y Diversidad

Induccién de Seguridad y salud en el trabajo (SST), e Induccién e
Informacién de los Riesgos Laborales.

Aspectos fundamentales de la conduccién defensiva de vehiculos
livianos y en condiciones adversas

Conduccién a la defensiva de vehiculos livianos (gamificado.

ACHS)

Conduccién defensiva en vehiculos livianos (ACHS)

Desarrollo de mapas de riesgos en los lugares de trabajo

(gamificado. ACHS)

Difusién del protocolo de riesgos psicosociales (ACHS)

Protocolo de riesgos Psicosociales (ACHS)

Ley Karin: aprendiendo sobre la ley, las conductas y la politica
de prevencién del acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo

(ACHS)

Prevencidn, investigacién y sancién del acoso laboral, sexual o de
violencia en el trabajo, Ley Karin y derechos fundamentales (Talentq,

TAWA. curso en linea)

Taller de Ley Karin y derechos fundamentales en general (Talenta,
TAWA. presencial y en linea)

Orientacién en prevencién de riesgos (ACHS)

Monitor de ejercicios compensatorios (ACHS)

Comunicdndonos (ACHS)
Gestor del buen trato (ACHS)
Lider en la promocién de la ergonomia y el autocuidado (ACHS)

Riesgos laborales en servicios financieros y seguros (ACHS)
Uso de extintores (ACHS)

Difusién del protocolo de vigilancia ocupacional por exposicién a

factores de riesgo TMERT (ACHS)

Taller bienestar emocional
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Informacién y concientizacién de la discapacidad, las barreras fisicas y sociales, ademas
de tips para la comunicacién adecuada y respetuosa, beneficios de la credencial y
orientacién para su obtencidn.

Informar los riesgos laborales, recomendaciones para el trabajo sano y seguro, ademds de
las recomendaciones de accién en caso de evacuacidn u emergencia, entre otras.

Conduccién y concientizacién de la conduccién defensiva, como medio para el cuidado y
la promocién de la salud y seguridad laboral

Proceso de refuerzo de conocimientos de actividades interactivas y lidicas en la
conduccién de vehiculos livianos

Refuerzo de la conduccién defensiva de vehiculos livianos, con concientizacidn en tareas
seguras y saludables

Medio de implementacidn y caracteristicas para la confeccién y disposicién de mapas de
riesgo en centros de trabajo

Difusién del protocolo en proceso de aplicacidn, sobre Cuestionario de Evaluacién de

Ambiente Laboral y Salud Mental (CEAL SM) 178
Estructura y método de aplicacién del protocolo SUSESO

Ley Karin, para asegurar las buenas précticas y comunicacién con base en el respeto de
las personas

Curso de exposicidon de las principales caracteristicas de la Ley Karin, vinculado
directamente con los derechos fundamentales

Exposicién presencial y en linea, para abordar exposicién de los hitos trascendentes de la
Ley, como casos de ejemplo

Generalidades de la prevencién de riesgos, términos, definiciones y técnicas para un
trabajo sano y saludable

Formacién y validacién de conocimientos, para liderar pausas activas de forma interna en
la compaiiia.

Comunicacién efectiva

Técnicas para aplicar buenas précticas organizaciones, con base en el respeto

Técnicas de concientizacién y buenas prdcticas para el trabajo sano y seguro

Foco especifico en los riesgos asociados con trabajo en entornos de rubro financieros
Caracteristicas, identificacién y uso de equipo extintor de incendio (presencial y en linea)

Difusién de las modificaciones y aplicacién del Protocolo de Trastornos
Musculoesqueléticos de extremidades superiores

Exposicidn para enfrentar situaciones cotidianas, que no deben incrementar su
permanencia, utilizando técnicas sencillas para retornar a la relajacién.,

27
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33

90

12

18

29

21

20

16

16

22

89

—

38

36

O ~h O O O —

25

% Hombres % Femenino
Capacitados Capacitados

56.25% 43.75%
55.5% 44.4%
64.4% 35.6%
65.2% 34.8%

60% 40%
/5% 25%
50.3% 49.7%
87.5% 12.5%
/5% 25%
32.1% 67.9%
44.6% 55.4%
87.5% 12.5%
0 100%
0% 100%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
33.3% 66.7%
100% 0%
19.4% 80.6%
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SECTOR INDUSTRIAL

Para el caso del producto Leasing, la relacién comercial con los clientes

se estructura juridicamente mediante la suscripcién de un “Contrato de
Arrendamiento” entre Progreso y el cliente (arrendatario), documento en el
cual se establecen las obligaciones y derechos de ambas partes.

En concordancia con lo anterior, la actividad comercial del leasing se
enmarca juridicamente en el contrato de arrendamiento normado en el
Titulo XXVI del Libro 1V del Cédigo Civil chileno, los arrendamientos de
bienes urbanos se rigen por la ley N2 18.101 y los arrendamientos de
predios rusticos por el DL N° 993. Adicionalmente, las disposiciones
regulatorias de cardcter financiero contable, que tratan las politicas
contables para reconocer, registrar, valorizar, clasificar y revelar la
informacién relativa a los arrendamientos financieros, de acuerdo a las
instrucciones impartidas por la CMF en su Oficio Circular N°427 de fecha
28 de diciembre de 2007, estdn contenida en la Norma Internacional

de Contabilidad (NIC) N2 17 Arrendamientos, en la NIC N¢ 39, que
establece los principios contables para dar de baja este tipo de activos y
sus respectivas actualizaciones publicadas por el International Accounting

Standards Board (IASB).

En cuanto al producto Factoring, es considerada una herramienta
financiera que permite a los clientes obtener recursos liquidos a partir de la
cesién de sus propias cuentas por cobrar. Dichos activos estdn constituidos
por cuentas o documentos por cobrar, como, por ejemplo, facturas, letras,
contratos Serviu y/o contratos a favor de los clientes y que se ceden a
Progreso obteniendo por ello un anticipo mdximo que, habitualmente,
corresponde al 95% del valor del documento. Este porcentaje depende de
la evaluacién de riesgo tanto del cliente como del deudor.

También se han desarrollado subproductos como el Ordering en el
Factoring y Vendor y Capital de Trabajo como un subproducto derivado de
Leasing, el primero consistente en financiar un porcentaje de las érdenes
de compra adjudicadas a clientes, las cuales se descuentan en un plazo
acotado (30 o 45 dias), permitiéndoles financiar la puesta en marcha de
sus proyectos.
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En cuanto al producto Vendor, el objetivo principal es financiar la demanda
de equipamiento tecnolégico para empresas de reconocida reputacién y
de bajo riesgo, apoyando a estas a arrendar equipos de Ultima generacién
y resolver el problema de la obsolescencia tecnolégica.

Por Gltimo, a través de Capital de Trabajo, se provee capital a aquellos
clientes de leasing que necesiten financiar a un plazo un poco més largo
ciertos proyectos (tales como mejorar instalaciones o comenzar proyectos
de mayor envergadura), estos clientes llevan un avance de un 50% en sus
contratos de leasing y el plazo que le otorgamos entre 6 y 12 meses como
mdximo de acuerdo con el monto solicitado.

La competencia se encuentra focalizada principalmente en empresas de
Leasing y Factoring de similar tamafio y naturaleza. Para abordar la fuerte
competencia del sector, Progreso cuenta con politicas de fidelizacién de
clientes que nos permite proporcionar una excelente calidad de servicio,
una atencién personalizada y una asesoria permanente, todo ello, sumado
a nuestro respaldo, experiencia y trayectoria de més de 30 afios en la
entrega de productos financieros a las PYMES.

Los productos financieros que ofrece Progreso se encuentran regulados
bajo disposiciones contenidas en el Cédigo Civil, en el Cédigo de
Comercio y en la Ley 19.983 que otorga merito ejecutivo a las facturas.

Servicios Financieros Progreso S.A. es una Sociedad Anénima Abierta
inscrita en el Registro de Valores de la Comisién para el Mercado
Financiero (CMF) bajo el N© 014, de fecha 12 de mayo de 1982. Por lo
tanto, se encuentra sujeta a las disposiciones contenidas en la Ley 18045,
Ley 18046 y a la fiscalizacién de la referida entidad.

Segun disposiciones contenidas en la Ley 19.913, Progreso S.A. se
encuentra inscrita en el Registro de Entidades Supervisadas por la Unidad
de Andlisis Financiero (UAF) y, por lo tanto, también se encuentra sujeta a
las instrucciones y circulares divulgadas por dicha entidad.

Progreso ha priorizado seis grupos de interés los cuales inciden en la
capacidad de la organizacién para ejecutar con éxito sus estrategias y
alcanzar sus metas.

Clientes

Este grupo es el nicleo del negocio y la fuerza impulsora detrds de
los servicios de Progreso. Se busca ofrecerles soluciones integrales en
servicios y productos.

Colaboradores

Son todos los empleados en Progreso. Al ser una empresa de
servicios, los trabajadores marcan la diferencia al ser un asesor para
el cliente.

Proveedores de bienes

Son aquellos que proveen los bienes productivos y en muchos casos
los negocios. En la mayor parte de los casos son empresas grandes y
sélo en caso de bienes usados pueden ser terceras partes.

Deudores Publicos

Son los deudores de la factura comercializada. Tienden a ser grandes
instituciones del sector piblico, sin embargo, la clasificacién de
tamafio del deudor no es relevante en este segmento.

Deudores Privados

Son los deudores de la factura comercializada. Este grupo se clasifica
segUn el tamafio de la empresa y se trata de no entrar al segmento de
pequefias empresas.

Gremios en los que participa Progreso
Somos miembros activos de la Asociacién Chilena de Empresas
de Leasing (ACHEL) y de la asociacién de Empresas de Servicios

Financieros AG (EFA).
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NEGOCIOS

Mercado Objetivo

El mercado objetivo de Progreso estd constituido principalmente por los
pequefios y medianos empresarios. Los productos con que se aborda este
mercado son fundamentalmente, el arrendamiento financiero de bienes
de capital en sus modalidades de Leasing y Leaseback, y la compra de
cuentas por cobrar o Factoring, particularmente de documentos como
facturas, letras o contratos.

Leasing

El financiamiento de bienes mediante la suscripcién de contratos de leasing
le permite a las empresas o personas interesadas, disponer de uno o mds
bienes de capital bajo la modalidad de arrendamiento financiero. La
diferencia con los créditos comerciales radica en que la empresa oferente
de este tipo de financiamiento es la propietaria del bien que pone a
disposicidn del cliente. No obstante, al final del periodo de arrendamiento
y habiendo cumplido con el pago de todas y cada una de sus cuotas de
arrendamiento, es el propio cliente quien decide si desea adquirir o no el
bien arrendado. Dicha voluntad la ejerce el cliente mediante el pago de
una Ultima cuota de arrendamiento o cominmente denominada, opcién de
compra, la cual es ofrecida irrevocablemente por la empresa de leasing y
representa la adquisicion del bien por parte del cliente.

Factoring

El objetivo de este tipo de financiamiento es brindar liquidez de manera
inmediata a los clientes, adelantdndoles el pago de sus cuentas por cobrar
que normalmente ellos cobrarian en un plazo posterior a la necesidad con
que requieren pagar. Esta forma de financiamiento implica anticipar capital
de trabajo a los clientes, a cambio de la cesién que éstos hacen de sus
flujos futuros provenientes de transacciones realizadas con

sus clientes. Posteriormente, la empresa de Factoring cobrard al deudor el
documento cedido por el cliente en las fechas convenidas. De este modo,
el cliente no debe esperar el pago de sus facturas u otros por cobrar por
parte del deudor, quien ahora las debe a la empresa de factoring.

Otros Productos
Es importante destacar que como consecuencia del proceso de
transformacién cultural y digital que ha estado experimentando la

rogreso
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Compaiiia, se han definido nuevos productos derivados del Leasing
(Capital de Trabajo o el Vendor), y del Factoring (Ordering), cuyo objetivo
principal es sumar a nuevos tipos clientes, potenciar nuestro vinculo con

la PYMES vy participar del crecimiento que también puedan experimentar
nuestros clientes.

Progreso cuenta con una amplia variedad de canales de venta y

atencién al cliente para satisfacer las necesidades de sus clientes. Entre
ellos, tenemos un canal tradicional a cargo de un equipo de ejecutivos
comerciales altamente capacitados; un canal digital que ofrece servicios a
través de una plataforma web fécil de usar; un canal de telemarketing que
brinda servicios financieros mediante campafias comerciales telefénicas y
un canal de atencién en redes sociales para brindar una respuesta rdpida y
eficiente a las consultas y requerimientos de los clientes.

Adicionalmente, durante el afio 2025 Progreso celebré alianzas con
proveedores que ofrecen bienes de capital a clientes del mercado obijetivo
de Progreso, todo lo cual ha permitido que Progreso pueda posicionarse
como un referente y una alternativa de financiamiento en la industria.

GRUPOS DE INTERES

Progreso tiene identificado a sus principales grupos de interés y con
quienes tiene una permanente interaccién. A continuacidn, el detalle de
cada uno de ellos mds una breve descripcidn:

Este grupo es el nicleo del negocio y la fuerza impulsora detrds de los
servicios de Progreso. Se busca ofrecerles soluciones integrales en servicios
y productos.

Comprenden a aquellos que invierten capital en Progreso con el objetivo
de obtener un retorno financiero. Son responsables de establecer la

base presupuestaria del Directorio y desempefian un papel crucial en
el crecimiento de la organizacién. En el caso de Progreso, el accionista
mayoritario también participa activamente en el Directorio de la empresa.

Este grupo esté conformado por lideres y ejecutivos encargados de
la direccién estratégica de la empresa. Su influencia se extiende a la
regulacién y a los estdndares de exigencia de la organizacién.

Son todos los empleados en Progreso. Al ser una empresa de servicios, los
trabajadores marcan la diferencia al ser un asesor para el cliente.

De Bienes para Leasing

Son aquellos que proveen los bienes productivos y en muchos casos
los negocios. En la mayor parte de los casos son empresas grandes y
sélo en caso de bienes usados pueden ser terceras partes.

De Soporte Tecnolégico

Progreso se apalanca en este grupo para poder operar. Proveen
informacién relevante para la toma de decisiones en la gestién de
riesgos. Por ejemplo, Dealernet, DICOM vy ofros.

De Ciberseguridad
Son los proveedores de desarrollo tecnolégico que permiten mantener
el funcionamiento y seguridad de datos de la empresa.

Deudores Publicos

Son los deudores de la factura comercializada. Tienden a ser grandes
instituciones del sector publico. En este segmento, la clasificacién de
tamafio del deudor no es relevante.

Deudores Privados
Son los deudores de la factura comercializada. Este grupo se clasifica
segUn el tamafio de la empresa y se trata de no entrar al segmento de
pequefias empresas.
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Carta del
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PROPIEDADES E INSTALACIONES Perfil de la

Emision de valores publicos Entidad
Son de tercer orden de prioridad, pero podria pasar a ser la principal

Bancos nacionales o _ o
fuente de financiamiento. Se busca ampliar la participacién de este

Son los més relevantes dentro del modelo de negocio de Progreso.

segmento a través del bono de valor pdblico. De norte a sur contamos con sucursales destinadas a prestar los servicios Gobierno

que requieran nuestros clientes. Porque estamos atentos a sus necesidades, Corporativo

en todas las sucursales se ofrecen todos los productos financieros con los

Bancos internacionales L .
Participacion en gremios

Son de segundo orden de prioridad por peso relativo. _ ' o .
Somos miembros activos de la Asociacién Chilena de Empresas

que contamos.
de Leasing (ACHEL) y de la asociacién de Empresas de Servicios Estrategia

Financieros AG (EFA). A continuacidn, la identificacién de las sucursales:

Personas
COPIAPO RANCAGUA LOS ANGELES CASTRO
COLIPI N2 484, CALLE MUJICA ALMAGRO THOMPSON Modelo d
LOCALH 203, 22 PISO, N© 609, OF. 207 N° 250, OF. 1504 N° 278, OF. 3 odelo de
EDIFICIO PLAZA REAL negocios
CALAMA VINA DEL MAR CHILLAN OSORNO
BARTOLOME VIVAR AV. LIBERTAD DIECIOCHO DE FRANCISCO BILBAO Gestion de
N°1580, OF. 306 N21405, OF. 1206 SEPTIEMBRE N° 1129, OF. 405
N 246, OF. 314 0 Proveedores
Indicadores
| Hechos
l [N ! relevantes o
! ° esenciales
: Testimonios 10
de clientes
IQUIQUE LA SERENA TALCA TEMUCO PUNTA ARENAS
BOLIVAR RUTA D-43 CALLE UNO SUR HOCHSTETTER CHILOE FL
Ne 202, OF. 203, N°901, OF. 803, N° 690, OF. 1315 | Ne 1002, OF 402 N° 968, 2° PISO, OFICINA B Indice 11
EDIFICIO FINANZAS v BARRIO INDUSTRIAL v v v
ANTOFAGASTA CASA MATRIZ CONCEPCION PUERTO MONTT

AV. BALMACEDA SANTIAGO O'HIGGINS JUAN SOLER MANFREDIN|

N°2455, OF 507 MIRAFLORES N2 940, OF. 601 N° 41, OF. 803 Informes
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PAGO A PROVEEDORES

Estrategia
La politica de pago de proveedores de Progreso estipula un plazo mdximo de
30 dias, haciendo excepciones en aquellos pagos que por contratos se deben

efectuar en plazos menores y/o excepciones que requieren pago inmediato.
Personas

EVALUACION DE PROVEEDORES
Modelo de

., - : n i
Para los efectos de contratacién de servicios, la sociedad cuenta con una egocios

Politica de Interaccién con Proveedores y Prestadores de servicios que
establece las pautas bdsicas para suscribir la contratacién de asesorias. . | : _ - Gestién de
N . y . Proveedores
En general, la politica regula que el origen de la relacién comercial se
encuentre amparadas en un contexto de transparencia, objetividad y libre de
conflictos de intereses. Al respecto, algunas de las siguientes politicas: _
Indicadores
El servicio debe contar con un objetivo en beneficio del interés social.
El servicio debe estar plenamente justificado.

. . ) Hechos
El servicio debe contar con una evaluacidn técnica de las alternativas

relevantes o

de proveedores que se postulen al mismo servicio (experiencia _
esenciales

del proveedor, valor del servicio, oferta técnica y opinién del drea

contratante).
Testimonios

de clientes

Indice
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CUMPLIMIENTO LEGAL Y NORMATIVO

Perfil de la
Entidad

Con respecto a la Ley N°20393, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas, Progreso S.A. cuenta con un Modelo de Prevencién de Delitos, a través del cual promueve la prevencién de la comisién de los delitos

sancionados en dicha Ley. Gobierno
Corporativo

Progreso ha implementado las actualizaciones necesarias para cubrir los riesgos asociados a los delitos que le son aplicables con ocasién de la entrada en vigor de la Ley 21595 que sistematiza los delitos econdmicos y atentados contra el

medio ambiente.
Estrategia

En esta publicacién se consideran como pardmetros, aquellas métricas relacionadas con el sector financiero de las industrias, especificamente, Bancos Comerciales (FN-CB). Dicha consideracién se funda en que esta clasificacién
corresponde a aquel estdndar con més similitudes al de la industria financiera no bancaria, industria en la cual, Servicios Financieros Progreso es participe. Personas

Experiencia del cliente FN-CB-2400.4 N¢ de participantes en iniciativas de educacién financiera para clientes no bancarizados, Durante 2023, la Compaiiia realizé un andlisis de métricas SASB y determiné una flziefelalon
infra bancarizados o desatendidos. hoja de ruta para abordar dichas iniciativas a corto y mediano plazo, considerando su
complejidad, relevancia e impacto para el negocio. En cuanto a estas iniciativas a largo
plazo (2025-2026), Progreso generard cursos de educacidn financiera y herramientas Gestion de
digitales para nuestros clientes en formato online. Proveedores
Etica y cumplimiento FN-CB-550a.2 Descripcién de las politicas y los procedimientos de denuncia de irregularidades. Descripcidn de las politicas y los procedimientos de denuncia de irregularidades.
Indicadores
Etica y cumplimiento FN-CB-510a.1 Importe total de las pérdidas monetarias como resultados de los procedimientos judiciales Importe total de las pérdidas monetarias como resultado de los procedimientos judiciales
relacionados con el fraude, uso de informacidn privilegiada, antimonopolio, competencia relacionados con el fraude, uso de informacién privilegiada, antimonopolio, competencia Hechos
deslegl, maqipulociép del mercado, mala praxis u otras leyes o reglamentos relacionados deslegl, moqipulociép del mercado, mala praxis u otras leyes o reglamentos relacionados relevantes o
de la industria financiera. de la industria financiera. :
esenciales
= : Y : i : : Y : - : : Testimonios
inanzas Sostenibles FN-CB-410a.2 Descripcidn del enfoque para la incorporacién de factores ambientales, sociales y de Descripcidn del enfoque para la incorporacién de factores ambientales, sociales y de : 10
gobernanza (ESG) en el andlisis crediticio. gobernanza (ESG) en el andlisis crediticio. de clientes

indice 11

Informes 12
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HECHOS RELEVANTES O ESENCIALES

Perfil de la
Entidad
Colocacién de Efectos Acuerdos Junta Ordinaria de Colocacién de Efectos Colocacién de Efectos Gobi
de Comercio por Accionistas sobre resultados de Comercio por de Comercio por obierno
M$1.000.000 ejercicio 2024 (*) M$4.000.000 M$2.000.000 Corporativo
I l
1
Estrategia
Colocacién de Efectos Colocacién de Efectos Colocacién de Efectos Colocacién de Efectos
de Comercio por de Comercio por de Comercio por de Comercio por
M$1.000.000 M$2.000.000 M$1.000.000 M$2.000.000

Personas

(*) Junta Ordinaria de Accionistas

En la Junta celebrada el dia 28 de abril de 2025, fueron aprobadas, entre ofras, las siguientes materias:

Modelo de

negocios
La Memoriq, el Informe de los Auditores Externos, Estados de Situacién Financiera y demés Estados de la

Sociedad al 31 de diciembre de 2024.

Gestion de

El pago de un dividendo definitivo ascendente a $2.367.026.585.-, del cual, la suma de $1.420.215.951 se Proveedores

paga como dividendo minimo obligatorio, a razén de a razén $0,00275 por acciény $946.810.634., se pagan
como dividendo adicional, a razén de $0,00183 por accién. El pago se efectuard con cargo a las utilidades
liquidas del ejercicio del afio 2024, a partir del dia 12 de mayo del afio en curso, sélo a los accionistas inscritos

. . : , R . s Indicadores
en el Registro de Accionistas a la medianoche del quinto dia habil anterior a la fecha sefialada para su pago.

Se acordé la politica de reparto de dividendo. Hechos

relevantes o

La determinacién de la cuantia de la remuneracidn de los directores. esenciales

La designacién de KPMG Auditores Consultores Spa como la empresa de auditoria externa para la revision de _ _
Testimonios

los estados financieros del ejercicio 2025. :
de clientes

La designacién del diario electrénico El Mostrador.cl para publicar los avisos de la sociedad.

indice

Se informé sobre las operaciones relacionadas.
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BB MAis QUE FINANCIAMIENTO, UN COPILOTO DE CONFIANZA:

Roberto Diaz, Gerente General de Kenny Bus, repasa la historia de la transportista nortina y cémo, gracias al Leasing y Factoring de

Progreso, logré modernizar su flota y triplicar su capacidad operativa.

El transporte de pasajeros en el norte de Chile no es para cualquiera.
Rutas largas, clientes exigentes, competencia feroz. Roberto Diaz, Gerente
General de Kenny Bus, lleva décadas en esto. Y su historia arranca mucho
antes de que él tomara el volante.

“El origen de mi empresa partié cuando mi padre hizo la compra de
Transportes Santa Rosa en 1978. Un afio después, en 1979, adquirimos
Kenny Bus y la fusionamos. Esa es la empresa que funciona hasta el dia
de hoy”, relata Roberto, con el tono de quien ha visto crecer un proyecto
desde cero.

Pero en el mundo del transporte, la experiencia no basta. Crecer requiere

inversién. Y hace aproximadamente nueve afios, los caminos de Kenny Bus

y Servicios Financieros Progreso se cruzaron en el momento justo.

Le preguntamos a Roberto cémo llegé a Progreso. Su respuesta nos

sorprende: “Los conoci a través de un amigo que lamentablemente fallecid.

rogreso

Chile

El me recomendé trabajar con ustedes por ser confiables y profesionales”.

Esa recomendacién fue la llave. La primera operacién de Leasing salié
bien. Répida, sin trabas. Y eso abrié la puerta a més:

“Nunca tuve problemas con su servicio de Leasing, que ademds es muy
rGpido, asi que también empecé a confiar en ustedes para el servicio de
Factoring”*, agrega Roberto.

Confianza que se construye operacién a operacion.

Hoy Kenny Bus no solo usa Leasing. También Factoring. Y estd evaluando
sumar capital de trabajo para seguir expandiéndose. El cambio es
visible en las carreteras del norte: buses de dos pisos, tipo salén cama,
full equipados. Unidades modernas que compiten de igual a igual con
cualquier operador del pais.

Roberto es directo al medir el impacto:

“Antes de trabajar con ustedes teniamos muy pocas unidades, pero ahora
contamos con unas 38 unidades. Eso ha sido gracias a nuestro trabajo
junto a ustedes”.

GERENTE GENERAL
CLIENTE DE SERVICIO FACTORING

HTTPS:/ /WWW KENNYBUS.CL/
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Perfil de la
Entidad

Gobierno
Corporativo

Més alld de las tasas y los contratos, Roberto destaca el factor humano, especialmente la labor de su ejecutiva Estrategia
comercial. “Mi relacién con ella ha sido muy fluida, siempre atenta a asesorarme en todo lo que necesite. Ha sido
muy importante en todo este proceso”, comenta.

Cuando le pedimos definir a Progreso en tres conceptos, Roberto no duda y elige: Sinceridad en los afios de Personas
relacién; Compromiso al estar siempre atentos; y Apoyo constante.

Modelo de
negocios

Cerramos con una pregunta simple: del 1 al 5, 3cémo calificaria nuestro servicio?

Gestion de

La respuesta de Roberto Diaz supera nuestras expectativas:
Proveedores

“Sinceramente, yo le daria 7 estrellas. Quiero que Progreso me siga apoyando en todas mis gestiones y que me
sigan ayudando a crecer”.

Indicadores
Siete estrellas. Casi una década de trabajo conjunto. Y muchos kilémetros por recorrer juntos por el norte del pais.

XENNY

Hechos

relevantes o
. esenciales
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de clientes
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‘ MAS DE DOS DECADAS DE RESPALDO:

Hay relaciones comerciales que duran afios. Y hay alianzas que se construyen con confianza, transparencia y personas que cumplen
su palabra. Esta es la historia de ByS Redes y Servicios Financieros Progreso: 24 aiios trabajando juntos.

Marcelo Soto, Gerente General de ByS Redes, sabe que en su industria la
precisidn lo es todo. Su empresa mantiene operativa la infraestructura critica

de entidades financieras: cableado estructurado, fibra éptica y Data Centers.

Aunque la empresa se constituyd formalmente en el afio 2007, la
experiencia de Marcelo en el rubro viene de mucho antes. Hoy con un
equipo de aproximadamente 17 personas, sus servicios se despliegan por
todo el territorio nacional, atendiendo las sucursales bancarias de Arica a
Punta Arenas.

La historia con Progreso comenzd hace 24 afios. Y sigue vigente por algo
que va mds alld de las tasas o papeles: la calidad de las personas.

Para Marcelo, su ejecutivo comercial ha sido clave.

Chile

“Las empresas las forman personas, y uno muchas veces va siguiendo

a las personas, no solo a las marcas™, reflexiona. “Si tuviste una buena
experiencia con alguien, sabes que es experto y que entiende realmente tus
necesidades, mantienes esa relacidn”.

Esa lealtad hacia quien lo atiende fue la puerta de entrada para confiar
plenamente en Progreso.

En un rubro donde los proyectos son grandes pero los flujos de pago pueden
variar, la liquidez es vital. Y para las PYMES, acceder a financiamiento suele
ser un desafio.

Ahi es donde el Factoring de Progreso ha sido clave.
“Si no tuviera caja, no podria operar ni pagar sueldos. Progreso ha sido
fundamental porque me da el financiamiento para seguir atendiendo a mis

clientes, que es lo principal”, sefiala.

Aunque sabe que existen otras herramientas, el Factoring es el servicio que
mantiene en marcha su operacién dia a dia.

GERENTE GENERAL
CLIENTE DE SERVICIO FACTORING
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Lo que Marcelo mds valora se resume en 3 palabras: “Confianza, Transparencia y Apoyo”.
Y recuerda con carifio cémo, incluso antes de la era digital, el compromiso ya era total:
“Si tenia una operacidn un viernes por la tarde, se hacian las gestiones necesarias, incluso yendo a buscar los

documentos manualmente para cursarla. Es un equipo jugado”, comenta, valorando que siempre contestan el
teléfono y resuelven.

ByS Redes demuestra que detrés de la tecnologia que conecta a Chile, hay personas y alianzas sélidas. Una
relacién de décadas donde la confianza en el ejecutivo y en la empresa se entrelazan para mantener a la banca
nacional siempre operativa.

=9 B&S REDES

NGENIERIA EN CONECTIVIDAD

rogreso
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‘ EL FACTORING NO ES UN PARCHE:

Carlos Urrestarazu construye casas, edificios y confianza. Esta es la historia de cémo una recomendacién de su equipo lo
llevé a Progreso, y de por qué hoy los califica con la nota méxima sin dudarlo.

hillén, sur de Chile. Desde ahi, Carlos Urrestarazu dirige
una empresa que hace apenas unos afios era él y su cuadrilla de
trabajadores. Hoy, Vizcaya Consultoria y Desarrollos SPA tiene asistente
administrativa, asistente contable, encargada de contratos y un portafolio
que incluye consultoria en temas urbanos y arquitectura, ejecucién de
obras habitacionales y comerciales y obras civiles en general. El salto fue
real, y el camino hasta aqui no estuvo exento de desafios financieros. En
esta conversacién, Carlos habla sin filtros sobre cémo el factoring llegd
a su vida, qué busca en un socio financiero y por qué Progreso ocupa un
lugar especial en esa ecuacion.

- Carlos, cuéntenos un poco sobre Vizcaya Consultoria. ;En qué
consiste su negocio?

“Es una empresa que tiene 2 focos: una es la consultoria en relacién a
arquitectura y gestién inmobiliaria, y la otra es netamente construccién.
Hoy el 70% de la actividad es construccién, y el 30% restante es gestién
inmobiliaria y arquitectura”.

La empresa nacié formalmente en 2022, con asiento en Chilldn, aunque
Carlos ya traia experiencia del rubro desde su etapa en Concepcién.
Con el tiempo, los contratos con particulares —donde el pago llegaba
en dos dias— dieron paso a obras més grandes, con plazos de 30 o0 45
dias y exigencias legales, laborales y de seguridad mucho més altas.

Chile

-iComo llegaron a trabajar con Progreso?

“Hay una colaboradora que trabaja conmigo, que anteriormente
trabajaba en otra empresa que operaba mucho con factoring. Cuando
llegé a trabajar conmigo, me dijo: "tengo una ejecutiva en Progreso con
quien anddbamos bastante bien, sle pregunto?" Y desde ahi empezamos.
Yo antes trabajaba directamente con particulares, entonces el pago era
mds inmediato. Pero a partir de julio del 2025 comenzamos a operar en
obras civiles para empresas eléctricas, y ellas pagan a 30 o 45 dias.
Como los flujos son mds importantes en términos econdmicos, tenia que
recurrir al factoring”.

Fue una recomendacién de persona a persona, el tipo de confianza que
no se compra. La ejecutiva ya tenia historial con su colaboradora, y ese
vinculo previo fue la puerta de entrada a una relacién comercial que,
segUn Carlos, no ha tenido tropiezo.

- Hay muchas empresas en el mercado que ofrecen factoring.
iQué los llevé a quedarse con Progreso?

“La agilidad en la operacién, bdsicamente. Me atendieron muy rdpido.
Y la atencién de mi ejecutiva es muy, muy buena. Hay algunos factoring
que creen que te estdn haciendo un favor. Si uno llega a un factoring

es porque realmente necesita la plata, y de manera urgente. Si no, te
vas al banco, donde tienes que esperar mds tiempo. Acd no es que no
analicen el documento, pero es como que te vas al grano. TU entregas

GERENTE GENERAL

CLIENTE DE SERVICIO FACTORING
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Chile

una factura y, si tienes la espalda financiera para aguantar 30 o 45 dias,
lo esperas. Pero habemos otros que necesitamos esta herramienta, y es
una herramienta totalmente vélida.

El factoring me ayuda a que mi caja sea mucho mads dgil. Y
para mi es demasiado importante tener al dia el pago de los
trabajadores, que es lo principal. Sin ellos, yo no hago nada.”

Carlos va mds all&: incluye los costos del factoring dentro de sus
presupuestos de obra. No lo vive como un gasto extra, sino como un
componente legitimo de su modelo de negocio. "Es algo totalmente
vélido", repite. Y en esa conviccidn hay algo que trasciende lo puramente
financiero: una filosofia de trabajo donde la liquidez no es un lujo, sino
una obligacién con su equipo.

. ¢§Como describiria la relacién que posee con nuestra ejecutiva de
Progreso?

“Muy buena. Ella se pone en el papel de uno, sabe que esto es urgente.
Y como ya nos conoce, hay que validar ciertos pardmetros nada mds.
Cuando actualizamos todo, la operacién estd lista en 20 minutos. A
veces tengo acuerdos con otros factoring también, y sigo con ellos por
fidelidad. Pero cuando le digo al otro: "Mira, mi ejecutiva en Progreso
me tiene la operacién lista en nada de tiempo, me estd cobrando menos
y me estd atendiendo mejor", la comparacién habla sola. Los resultados
que tengo con Progreso son muy, muy buenos”.

Carlos reconoce que no opera exclusivamente con Progreso. Pero
cuando el tiempo apremia, sabe a dénde acudir.

- ¢Siente que esta relacién ha contribuido al crecimiento de su
empresa?

“Sin duda. Afortunadamente, cada afo estamos vendiendo mds.

El hecho de conocer otras herramientas a las que puedes apelar
cambia todo. Antes, los primeros afios, era todo mds informal: yo y los
trabajadores. Ahora tenemos asistente administrativa, asistente contable,

una persona que ve contratos y relaciones laborales. Ya subi a otra
estructura dentro de la misma empresa. Y eso mismo también te lleva a
buscar mecanismos de financiamiento, como el factoring. Progreso nos
ha ayudado a crecer y a tener nociones de otras herramientas que antes
no ocupdbamos”.

El crecimiento de Vizcaya no es solo numérico. Es estructural. Carlos
habla de, implementos de seguridad, charlas de capacitacién,
cumplimiento laboral. Todo lo que implica operar en un estrato diferente
del mercado de la construccién. Y en ese trdnsito, el acceso dgil al capital
de trabajo no es un detalle menor: es lo que permite que la maquinaria
siga girando sin interrupciones.

- Si tuviera que describir a Progreso con 3 palabras, ;cudles
serian?

“Agilidad. Buena atencidn. Eficiencia. Es lo que mds me gusta: la agilidad
que tenemos, la buena comunicacién que tiene mi colaboradora con mi
ejecutiva. Y ahora que la conoci en persona, en mi visita a Santiago, fue
diferente. Es mds que papeles y nimeros. Ponerle cara a esta relacién,
creo que ayuda de alguna manera”.

Carlos Urrestarazu no habla de Progreso como proveedor. Habla

de Progreso como parte de su equipo invisible: ese que no va a la

obra, pero que permite que la obra salga. En un rubro donde el flujo

de caja puede ser la diferencia entre honrar los compromisos con los
trabajadores o no, la agilidad no es una ventaja competitiva mds —es un
acto de responsabilidad.

Detrds de cada operacién factoring hay un trabajador que recibe su
sueldo a tiempo. Detrds de cada factura cedida hay una empresa que
puede asumir el siguiente contrato sin miedo. Y detrés de ese engranaie,
hay personas. Personas que convirtieron una relacién transaccional en
algo que vale mds que cualquier tasa: confianza.
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Informe de los Auditores Independientes

Sefiores Accionistas y Directores de
Servicios Financieros Progreso S.A.:

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de Servicios Financieros Progreso S.A., que comprenden el estado
de situacion financiera al 31 de diciembre de 2025, los estados de resultados, resultados integrales, de
cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo correspondientes al afio terminado en esa fecha, y las
notas a los estados financieros, incluyendo informacién de las politicas contables materiales.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacién financiera de Servicios Financieros Progreso S.A. al 31 de diciembre de 2025, sus
resultados y flujos de efectivo correspondientes al afo terminado en esa fecha, de conformidad con Normas
de Contabilidad de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (Normas de Contabilidad NIIF)
emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad [International Accounting Standards
Board (IASB)].

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Chile. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante
en la seccién “Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros” de
nuestro informe. Somos independientes de Servicios Financieros Progreso S.A. de conformidad con el
Codigo de Etica del Colegio de Contadores de Chile, y hemos cumplido las demés responsabilidades de
ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos
obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Responsabilidades de la Administracién y de los responsables del gobierno corporativo por los
estados financieros

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
adjuntos de conformidad con Normas de Contabilidad de las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (Normas de Contabilidad NIIF) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad [International Accounting Standards Board (IASB)] y del control interno que la Administracién
considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros exentos de representaciones
incorrectas materiales, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de la evaluacion de la
capacidad de Servicios Financieros Progreso S.A. de continuar como empresa en marcha, revelando,
segun corresponda, los asuntos relacionados con la empresa en marcha y utilizando la base contable de
empresa en marcha excepto si la Administracion tiene intencion de liquidar a Servicios Financieros
Progreso S.A. o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista, que hacerlo.

Los responsables del gobierno corporativo son responsables de la supervisién del proceso de preparacion
y presentacién de informacion financiera de Servicios Financieros Progreso S.A.

©KPMG Auditores Consultores Limitada, una sociedad chilena de responsabilidad Santiago
limitada y una firma miembro de la organizacién global de firmas miembro de Av. Presidente Riesco 5685,
KPMG afiliadas a KPMG International Limited, una compafia privada inglesa piso 15, Las Condes

limitada por garantia (company limited by guaranty). Todos los derechos
reservados.



Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros como un todo estan
exentos de representaciones incorrectas materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe del auditor
que contenga nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile
siempre detecte una representacion incorrecta material cuando exista. Las representaciones incorrectas
pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente de forma agregada, se
podria esperar razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en
Chile, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante
toda la auditoria. También:

. Identificamos y evaluamos los riesgos de representaciones incorrectas materiales en los estados
financieros, debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una representacion incorrecta
material debido a fraude es mas elevado que en el caso de una representacion incorrecta material
debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacién, omisiones deliberadas,
representaciones intencionadamente erréneas o el caso omiso del control interno.

. Obtenemos entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de Servicios Financieros
Progreso S.A.

. Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por la Administracion.
o Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Administracion, de la base contable de

empresa en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe
0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar
dudas significativas sobre la capacidad de Servicios Financieros Progreso S.A. para continuar como
empresa en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos
la atencion en nuestro informe del auditor sobre la correspondiente informacién revelada en los
estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion
modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe del auditor. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que
Servicios Financieros Progreso S.A., deje de ser una empresa en marcha.

. Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida
la informacién revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran la presentacién razonable.

Comunicamos a los responsables del gobierno corporativo, entre otros asuntos, el alcance y la oportunidad
planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del
control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

©KPMG Auditores Consultores Limitada, una sociedad chilena de responsabilidad limitada y una firma miembro de la organizacién global de firmas
miembro de KPMG afiliadas a KPMG International Limited, una compaiia privada inglesa limitada por garantia (company limited by guaranty). Todos los
derechos reservados.



Otros asuntos

El Colegio de Contadores de Chile A.G. aprobé que las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en
Chile adopten integralmente y sin reservas las Normas Internacionales de Auditoria emitidas por el
International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) para las auditorias de los estados
financieros preparados por el afio iniciado a partir del 1 de enero de 2025.

Los estados financieros de Servicios Financieros Progreso S.A., al 31 de diciembre de 2024 fueron
auditados por otros auditores de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile
vigentes a esa fecha por los cuales emitieron una opinién sin modificaciones, con fecha 24 de marzo
de 2025.

Claudia Klapp Salazar KPMG Ltda.

Santiago, 23 de marzo de 2026

©KPMG Auditores Consultores Limitada, una sociedad chilena de responsabilidad limitada y una firma miembro de la organizacion global de firmas
miembro de KPMG afiliadas a KPMG International Limited, una compafia privada inglesa limitada por garantia (company limited by guaranty). Todos los
derechos reservados.



PROGRESO

Crecer Juntos

Servicios Financieros
Progreso S.A.

Informe sobre los Estados financieros para los ejercicios
terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024.

CONTENIDO

Estados de Situacion Financiera
Estados de Resultados

Estados de Resultados Integrales
Estados de Flujos de Efectivo
Estados de cambios en el Patrimonio

Notas a los Estados financieros




PROGRESO

Crecer Juntos

Indice
Informe sobre los Estados financieros para los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024. ...................... 1
CONTENIDO ...ttt ettt ettt st e ettt et e e et e e et e es e et e esees e emeaneansees e et e eaees e emeensense s e seeaeeseeneansensensesesaeaneeneansansans 1
Estados de Stuacion FINANCIEIA ........c.eouiiiiiiiiieieie ettt ettt ettt et et e saeeseeesbeesbe e bt eateenteeseesbeenseennean 1
EStad0s de RESUITAAOS ......eetiiiieiieie ettt ettt ettt s b e b et et e e mtesaeesbeesbe e bt emteemteeneeeseenbeenneennean 1
Estados de 1eSultados INEEIALES. ......ccuiiiiiiiiiieiet ettt ettt b et et et e e e e satesbeesbe e bt et en b e eneeebeenneennean 1
Estados de FIUJOS A€ EFECTIVO ...cuiiiiiiiieiicieeiecietee ettt sttt ettt ettt et et e e e st e esbessaessaesseeseenseessesssensaanssenseensens 1
Estados de cambios en €] PatrimMOMNIO . ......coceviiiriiriiirieitietetete sttt ettt et et s a ettt et be bbbt eneen 1
Notas a 10S EStad0os fINANCIEIOS . ......couirtiiuiiiiiiieeni ettt st e b ettt et b e ebe bt et et et e st e ebesbeebeeeeneen 1
MS: Cifras expresadas €N MileS de PESOS .......cc.iviiiiiiiiiiiieieieeie ettt et et et et ete e st esbessessesseesseseessessessessessesseessassessasss 1
Servicios FINAnCIEros PrOZIES0 S.A.........ccuiiiiiierieeiieieetestestesteesteetessteeseesseesseesseessesssesssesseesseesseesseasseessesssessaesseessesssesssenses 1
1.- Informacion General de Servicios FInancieros Progreso S.A. ...o.ioiiiiieierieiieiieie ettt eae e ees 10
O BN T ot (0 T 34 1<) 21 (3ROSR 10
N s (o] o) (<l -« BRSSP 10
1.3.- DescripCion de 10S INEZOCIOS .....ccuieruieiuieieeieetieeti et et ete et et e s bt este e et e ateeaeees e et e eseenteemteeseesmeesneenseenseenseenseeseenneensean 10
R < 10 1 PRSP 11
1.5.- Fecha de Aprobacion de 1os EStad0os fINAnCICIOS .......c.eecuiiiirieiieiieit ettt ettt sttt 11
2.- Bases de Contabilizacion y Politicas CONtADIES ...........ceiuerieriieiieiieieetesieeieeteete st sieeseeeseeaeesaesssesseeseesseessesssessneses 12
2.1.- Bases de CONtabIlIZACION ........c.ueruiruiiiieietete sttt ettt ettt sttt ettt e b e bbbt eat e st et et sbe e bt e bt e bt es s et enbenbesbeebeenneneens 12
2.2.- Resumen de las principales Politicas CONtADIES ..........cvecuieriieiiiierieriieieeie e see st e e eae e essesrsesseebeesseesaesnneees 14
2.2.1.- BASES A€ COMVETSION ....eeeiteniinieiiteeteettett ettt st ettt eat st e e b bt e bt e bt eh e e st eaten b e st e bt s bt ebtententenbenteebesbeebeeneeneeneens 14
2.2.2.= ATTEIAAIMICIITOS. ... .etitieteetieit ettt ettt ettt et et et s bttt ebeea e es s et e b e s bt eb e e bt eb e es s enten b e st e bt abeebeesteaeenbentenbenaeebeeneeneeneens 14
2.2.3.- ACLIVOS FINAINCIETOS .....cuiiiienieiieitieteste ettt ettt ettt ettt b e bbbt e et et et e st et e s bt eb e e bt eatenbe st e besaesbeebeeneeneens 16
2.2.4.- Deterioro del Valor de 10S ACtiVOS FINANCICIOS ... .ceuieuiiiiieiieiieiieieeie ettt s 19
2.2.5.-Transacciones con partes Relacionadas. ..........ccccerieiiiiiiiiiieeeee et 21
2.2.6.- Activos Intangibles distintos de 1a PIusvalia..........ccccoooiiiiiiiinieieee e 21
2.2.7.- Propiedades Y EQUIPO ......ooiiiieiieiieeee ettt ettt et h e e et ettt ent e n e e be et e enteenteeneeens 21
2.2.8.- Propiedades de INVETSION .........ccuieiuieiieieiie ettt ettt ettt et e e e st e s bt e s et e et eneeenteeseesseanseenseenseeneesneeene 22
2.2.9.- Deterioro del Valor de los Activos (Propiedades y Equipo e Intangibles)..........coccveiieiinienienienieeee e 22
2.2.10.- Activos no Corrientes Mantenidos para 1a VENTa...........c.eecveeieriieriieiieeie e ieesieesre ettt seeesreesaeessesssessneeeis 23
2.2.11.- PaSIVOS FINANCIETOS. c..c..eeuteutiuiiititiite ettt ettt ettt ettt b e bt bt e et et et st e bt s bt ebtestes e e benteebesaeebeeneenseneens 23
2.2.12.- Provisiones, Activos y Pasivos CONINZENTES .......ccveevieiieieriierieeieeieeteseesteesseesseesseesseessesssessesssesssessesssenses 24
2.2.13.- Beneficio @ 108 EMPICAAOS . ....cc.eecuiiiieiiiieiieiieie ettt ettt ettt esae e e saeesteesbeesseessesssesssessaesseessesssessnenens 24
2.2 147 PAITIIMIONIO  «..euteteeteett ettt ettt ettt e e et ekt s bt e bt eb e es e es e e et e e bt ebeebeeh e eseemten b e sb et e ebeebeeseeneentea e besaeebeeneenteneens 25
2.2.15.- ActiVIdades OTQINATIAS. .....cuertertirterieetietteiieierteete sttt ettt et et ettt beebeebtestestenbesbeebesbeebeestensenbesaeabesueebeeneenseneens 25
2.2.16.- RecONOCIMICNLO A€ GASLOS ... .euieuiieutieiieeiieeiierteerie et et te et e et et enteenteeseesseesseessee st eneeeneeeseesseanseenseensesnsesneeens 26
2.2.17.- Impuestos Corrientes € Impuestos DIferidos .........cveuieiirierieieeee et 26
2.2.18.- Correccion Monetaria en Economias Hiperinflacionarias .............ccecceeveerierienieniesieeeeeesiceieee e 27
2.2.19.- Efectos de las Variaciones de Tipos de Cambio en la Moneda Extranjera y Unidades de Reajustabilidad...28
2.2.20.- SEZMENLOS OPETALIVOS .....eeurimrirtitirierieeiteutetententeste it eteettest et estesteebesbeebeeatentestesteebesbeebeeseensenbentenbesaesbeeseensensens 28
A B S LT T S 2 £<Te7 # o O STP 28
2.2.22.- Compensaciones A€ SALAOS. .......eevuiiiiieriieiiieeie ettt ettt erte et e e saeestaeesteestaeessbaentteeanbeensseessbeensaeesnbeennes 29
2.2.23.- Clasificacion de Activos y Pasivos entre Corrientes y NO COITIENTES .......eevveerrierieenieenieenieenveenreesveenenes 29
2.2.24.- Instrumentos Financieros Derivados y Contabilizacion de Coberturas ..........ccccoeveveervierieenieencieenieenveeees 29
2.2.25.- Cambio en POIItiCAS CONTADIES .......iiiuiieriiieiiieriieiieeeie sttt ettt e et e e s teestaeesebeensaeessbeesseessseensseesnseenseas 32
3.- Nuevos pronunciamientos contables y cambios CONTADIES .........ccciiiriiiiiiiiiieeiie ettt eae e eeaeesane e 32
4.- Gestion de 1iesgo de 1a SOCIEAAM. ........coeiiiriiiiririeee ettt ettt ettt st be et 33
5.- Revelaciones sobre las estimaciones y juicios realizados por la Administracion al aplicar las politicas contables de
T T T S T RSOSSNt 37
6.- Efectivo y equIVAIENtes @l ETECTIVO ......cuiriiriiriiitirieeiieiietct sttt ettt st sttt ettt st b ettt eneen 39
7.- Deudores comerciales y otras CUENLAS POI CODTAT.........couiruiririiriririeteterteete ettt ettt st eae et et et st st sbeebeeaeeneen 40
8= ACLIVOS fIMANCIETOS. ... euteeeieitieitiete et ettt e et e et et e e bt et e eeteeeeesaeesseessee st enseeaseeseeeseenseenseenseensesnsesneesseenseenseenseenseensenseenseensean 52

contactenos@progreso.cl ¢ +562 2440 2300 e progreso.cl



PROGRESO

Crecer Juntos

9.- Informacion Sobre partes relaCiONAAAS .........c.eccveiierieriierii ettt ettt et e et e s e see st esseeseessessseesaesseessaenseenseensesnsesnnenees 53
10.- ACtIVOS POT IMPUESLOS COTTICIEES ....vvevrerrrerrrereererresresseesseesseessesssesssesseesseensesssesssesssesssesssesseessesssesssesssesseessesssesssessesses 56
11.- Activos no corrientes Mantenidos PAra 1 VENTA .........c.ecierierieriieieeieeiesiieieeieeae e see e esseesaeeseessaessaeseessesnsesssesnnesees 56
12.- ACHIVOS INEANZIDIES ... .eiieiieiieiieie ettt ee st e st e st e e te et e e aaeestesseesseenseesseessesssesseeseenseasseesseassansaenseensennsennsesnsensns 58
13.- ProOpiedades Y ©QUIPOS .. .ecuvetieteeteeteettestteteeteeteeetesttesseesseesseesseasseassesssesseenseassesssesssessseseenseasseasseassenssenseensesnsesssesssesses 59
14.- Propiedades A€ INVETSION. ......ceiuiiiiiieitiiet ettt ettt ettt ea e et e e bt et e em b e eseeeseesaee bt e et emeeeaeeeaea bt enteenseenseenaesaeenaee 60
15.- IMPUESLOS @ 1S GANMANCIAS . ...veeutieueeiuieeiietiete ettt ettt et e sttt ettt ea e eb e et e et e embeeseeseeesbeenae e et emeeeaeeeseebeenteenteenseenaesaeenee 61
16.- OtroS PASIVOS FINANCIETOS ...uveeutieuiiiiieetieetiete ettt ettt st et e et e et e et e ea e e ebe et e enbeemteeseeeseesaeenbe e et emeeeaeeesee s e enseenseenseenaesaeenae 63
17.- Cuentas por pagar comerciales y otras CuENtas POT PAZAL ...c..eeueruieruieruientieteateeteeeeesteerteenteeneeeaeeeseesseesseenseesesnaesaeenees 66
18.- Provisiones, activos Y PaSiVOS CONMINEZEINEES ......c..eeuutruieriiertieieetteteetteeteenteeteenteesaesseesaeesteeeeeneeeaeeeseenseenteenbeensesnaesneenes 67
19.- Otros Pasivos N0 fINANCIETOS ........eeuueiuieitieitiete ettt ee st et eteeeeese e stee st e et eaeeemeeese e et e et eenseenseemeesseesseeseanseeneeeneesseenseensenn 71
20.- Arrendamiento (Servicios Financieros Progreso S.A. como arrendatario)..........cceevereereerieerieeieseeseeneesseesessesnenens 72
21.- Informacion a revelar SODIE PAtIIMONIO NELO .......eeveeverierieeriierteeteeteeteesteesteesseesesssesseesseesseesseessesssesseessesssesssesssesssesses 74
22.- Otros activos no financieros, COITIENtES ¥ NO COTICNTES ......vevieruieiiererrierteesteesseesessesseesseesseesseessesssesssesseessesssesssesssesses 76
23 .- TNEIESOS OTAINATIOS ...vvevvevietieteeteeteeeteestesseesteesseesseassesseesseesseesseasseasseassesseesseessesssesssesssesssenseesseassesssenseensenssenssesssesssesses 77
24 .= COSEO A& VEITA ...euiiiiieiieitetete ettt ettt et b bt ea e et et e e s bt bt e bt e heea e es e ea b e s bt e bt e bt e bt es e ea s et e bt b e e bt eh e e st e st et e nh e b e eheebeenee st enee 79
25.- GaStOS A€ AQMINISTIACION. ......eetietieii ettt ettt ettt et ettt e et e et e et e et e e teemeeeseesaeeseeanseenseemeeeneenseenseanseenseeneesneenne 81
26.- GANANCIAS POT ACCIOM. ....eeutietieieete ettt teetteete e bt et eateeseeeseeasee st enseeaeeemeeeseeseenseeaseamteemeeaseeseeanseemseenseeneanseanseenseensesneesnnenne 81
27 .- OPETrACIONES POI SCEIMEIILOS .....veeutteutteueeeutestieteenteenteasteaseesseenseanseaaseeaseaseaaseenseenseamseaseesseesseanseenseenseeneenseanseanseensesnsesneesnes 82
28.- Efecto de las variaciones en las tasas de cambio de la moneda extranjera e indices de reajustabilidad. ...................... 85
29.- Depreciacion Y QMOITIZACION ... ..cc.eeuieieeeieeteeteeteete et teetee et e et e et e st e eaeeeteesteenteenteamteeseeaseeseeanseenseeneeeneaaseanseenseensesneesneenne 85
30.- Otras ganancias (PEIAIAAS) NETAS .......ecueeuiruerieiieitiere ettt ettt et e et et e e e te e eesueesseeste e et eneeeneeeseeeneenseeseenseensesneesneenes 86
31.- MEAIO QIMDICILR ....c..eeieiieniiieie ettt ettt ettt et ekt b e eh bt es e es b et e b e s bt eh e eh e e st em e et e besbeeb e e bt eheent et et e nbeebeebeebeentenaen 86
32.- Hechos ocurridos después de la fecha del Dalance-...........c.occvivierieriieiiieiiieieee ettt ees 86

contactenos@progreso.cl ¢ +562 2440 2300 e progreso.cl



PROGRESO

Crecer Juntos

Estados de situacion financiera
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Cifras en miles de pesos)

Activos

Activos corrientes
Efectivo y equivalentes al efectivo
Otros activos no financieros, corrientes
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes
Activos por impuestos, corrientes
Total de activos corrientes distintos de los activos o grupos de activos para su

disposicion clasificados como mantenidos para la venta o como mantenidos para
distribuir a los propietarios

Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados como
mantenidos para la venta
Activos corrientes totales

Activos no corrientes

Otros activos no financieros, no corrientes

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, no corrientes

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrientes

Activos intangibles distintos de la plusvalia

Propiedades y equipo

Bienes por derechos de uso

Propiedad de inversion

Activos no corrientes totales

TOTAL DE ACTIVOS

Las notas adjuntas nimeros 1 al 33 forman parte integral de estos estados financieros.
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Nota
NO

22

11

22

12
13
13
14

31-12-2025 31-12-2024

M$ M$
4.680.516 5.856.027
57.678 485.169
76.182.710 73.557.922
253.642 161.964
667.680 96.793
81.842.226 80.157.875
2.072.488 2.416.210
83.914.714 82.574.085
569.250 524.093
35.037.091 30.675.971
310.349 57.274
4.039.148 4.051.517
2.373.313 1.641.286
348.038 456.818
2.795.727 2.795.727
45.472.916 40.202.686
129.387.630 122.776.771
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Estados de situacion financiera, continuacion

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Cifras en miles de pesos)

Pasivos y Patrimonio

Pasivos corrientes
Otros pasivos financieros, corrientes
Pasivos por arrendamientos, corrientes
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar, corrientes
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes
Pasivos por Impuestos Corrientes
Otras provisiones, corrientes
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados
Otros pasivos no financieros, corrientes
Pasivos corrientes totales
Pasivos no corrientes
Otros pasivos financieros, no corrientes
Pasivos por arrendamientos, no corrientes
Otras provisiones, no corrientes
Pasivo por Impuestos Diferidos
Pasivos no corrientes totales
TOTAL PASIVOS
Patrimonio
Capital emitido
Ganancias acumuladas
Otras reservas

Patrimonio total

TOTAL DE PATRIMONIO Y PASIVOS

Las notas adjuntas nimeros 1 al 33 forman parte integral de estos estados financieros.
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Nota

NO

16
20
17

10
18
19 (b)
19 (a)

16
20
18
15

21
21
21

31-12-2025 31-12-2024
MS$ MS$
64.227.990 58.562.674
63.604 56.500
8.997.718 6.336.495
- 83.695
193.162 1.194.818
1.515.550 1.490.983
574.657 593.703
2.217.911 1.842.426
77.790.592 70.161.294
18.765.603 21.249.744
145.187 264.218
2.498.249 3.319.838
2.999.961 2.387.215
24.409.000 27.221.015
102.199.592 97.382.309
25.655.621 23.288.595
2.159.044 2.165.773
(626.627) (59.906)
27.188.038 25.394.462
129.387.630 122.776.771
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Estados de resultados
Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Cifras en miles de pesos)

01-01-2025 01-01-2024
Nota 31-12-2025 31-12-2024
Estado de Resultados Ne M$ Ms$
Ingresos de actividades ordinarias 23 28.846.891 27.363.922
Costo de ventas 24 (7.868.651) (7.855.056)
Ganancia bruta 20.978.240 19.508.866
Otros ingresos, por funcion 30 26.479 579.261
Gasto de administracion 25 (13.096.256)  (12.127.689)
Otros gastos, por funcién - (150)
Pérdidas por deterioro de valor 7 (11.408.474) (1.632.219)
Ganancias por actividades de operacion 6.499.989 6.328.069
Costos financieros (57.570) (27.350)
Diferencias de cambio 28 (5.082) (10.847)
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 6.437.337 6.289.872
Gasto por impuestos a las ganancias 15 (1.706.336) (1.555.819)
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 4.731.001 4.734.053
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas - -
Ganancia (pérdida) 4.731.001 4.734.053
Ganancia (pérdida), atribuible a
Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora 4.731.001 4.734.053
Ganancia (pérdida). atribuible a participaciones no controladoras - -
Ganancia (pérdida) 4.731.001 4.734.053
Ganancias por accién
Ganancia por accién basica
Ganancia (pérdida) por accion basica en operaciones continuadas 26 0,00915 0,00916
Ganancia (pérdidas por accion basica en operaciones discontinuadas - -
Ganancia (pérdida) por accion basica 0,00915 0,00916
Ganancias por accion diluidas
ngancias (pérdida) diluida por accion procedente de operaciones 2
continuadas 0,00915 0,00916
Ganancias (pérdida) diluida por accién procedentes de operaciones 2

discontinuadas -

Ganancias (pérdida) diluida por accion -

Las notas adjuntas nimeros 1 al 33 forman parte integral de estos estados financieros.
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Estados de resultados integrales
Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Cifras en miles de pesos)

Ganancia (pérdida)

Resultados en cobertura de flujo de caja

Impuestos por coberturas de flujo de caja
Resultado integral total

Resultado integral atribuible a
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras
Resultado integral total

Nota
NO

21

01-01-2025 01-01-2024
31-12-2025 31-12-2024
MS$ M$
4.731.001 4.734.053
(719.735) 389.760

153.015 (105.236)
4.164.281 5.018.577
4.164.281 5.018.577
4.164.281 5.018.577

Las notas adjuntas nimeros 1 al 33 forman parte integral de estos estados financieros.
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Estados de flujos de efectivo
Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Cifras en miles de pesos)

Nota

N°
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operaciéon
Clases de cobros por actividades de operacién
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios
Cobros procedentes de contratos mantenidos con propésitos de intermediacion o para negociar
Cobros procedentes de primas y prestaciones, anualidades y otros beneficios de polizas suscritas
Otros cobros por actividades de operacion
Clases de pagos
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios
Pagos a y por cuenta de los empleados
Pagos por primas de las polizas suscritas
Otros pagos por actividades de operacion
Intereses pagados
Intereses recibidos

Otras entradas (salidas) de efectivo
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) operacion
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados)

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion
Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo

Compras de propiedades, planta y equipo

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion

Importes procedentes de la emision de acciones

Importes procedentes de préstamos de largo plazo

Importes procedentes de préstamos de corto plazo

Total importes procedentes de préstamos
Pagos de préstamos
Dividendos pagados

Pagos de pasivos por arrendamientos

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién
Incremento neto (disminucion) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los cambios en la
tasa de cambio
Efectos de la variacién en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo

Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo
Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes al efectivo

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del ejercicio

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del ejercicio 6

Las notas adjuntas nimeros 1 al 33 forman parte integral de estos estados financieros.
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31-12-2025

MS$

329.127.538
99.753
1.111.539
693.498

(56.210.762)

31-12-2024
MS$

319.310.438
108.059
1.369.822
277.315

(48.222.406)

(7.982.564) (6.951.599)
(2.359.034) (1.036.314)
(255.537.527) (261.767.866)
(5.815.306) (6.095.770)
5.503.260 4.559.288
(3.943.725) (3.969.981)
4.686.670 (2.419.014)
(1.167.411) (515.551)
3.519.259 (2.934.565)
(1.724.191) (1.067.949)
(1.724.191) (1.067.949)
22.535.491 26.599.976
48.207.623 35.758.224
70.743.114 62.358.200
(71.011.930) (53.019.082)
(2.367.027) (1.855.075)
(334.736) (322.311)
(2.970.579) 7.161.732
(1.175.511) 3.159.218
(1.175.511) 3.159.218
5.856.027 2.696.809
4.680.516 5.856.027
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Estados de cambios en el patrimonio
Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024.
(Cifras en miles de pesos)

Nota Capital emitido

Saldo Inicial al 01-01-2025
Incremento (disminucidén) por reexpresion de saldo inicial
Saldo inicial reexpresado

Cambios en el patrimonio

Ganancia (pérdida) del periodo
Resultado integral

Dividendos minimos

Dividendos pagados

Ajuste derivados cobertura flujo caja
Capitalizacion de utilidades

Total cambios en el patrimonio
Saldo final al 31-12-2025

Saldo Inicial al 01-01-2024
Incremento (disminucidén) por reexpresion de saldo inicial
Saldo inicial reexpresado

Cambios en el patrimonio

Ganancia (pérdida) del periodo
Resultado integral

Dividendos minimos

Dividendos pagados

Ajuste derivados cobertura flujo caja
Capitalizacion de utilidades

Total cambios en el patrimonio
Saldo final al 31-12-2024

Las notas adjuntas nimeros 1 al 33 forman parte integral de estos estados financieros.
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Capital emitido Otras reservas Gz{na.ncu«l
(pérdidas)
varias acumuladas Patrimonio total
M$ M$ M$ M$

23.288.595 (59.906) 2.165.773 25.394.462
23.288.595 (59.906) 2.165.773 25.394.462

- 4.731.001 4.731.001

- 4.731.001 4.731.001
- (1.423.926) (1.423.926)

- (946.778) (946.778)

(566.720) - (566.720)

2.367.026 - (2.367.026) -

2.367.026 (566.720) (6.729) 1.793.577
25.655.621 (626.626) 2.159.044 27.188.039
21.433.519 (344.430) 1.449.074 22.538.163
21.433.519 (344.430) 1.449.074 22.538.163
- 4.734.053 4.734.053

- 4.734.053 4.734.053
- (1.420.249) (1.420.249)

- (742.029) (742.029)

284.524 - 284.524
1.855.076 - (1.855.076) -

1.855.076 284.524 716.699 2.856.299
23.288.595 (59.906) 2.165.773 25.394.462
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Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024

1.- Informacion General
1.1.- Aspectos Generales

Servicios Financieros Progreso S.A., (“Progreso S.A.” o “La Sociedad”), es una Sociedad an6énima abierta, inscrita en el
Registro de Valores de la Comision para el Mercado Financiero bajo el N° 014, de fecha 12 de mayo de 1982. Por lo tanto,
la empresa se encuentra bajo la fiscalizacion de dicha Comision.

Con fecha 16 de julio de 2002, en Junta General Extraordinaria de Accionistas de Progreso S.A. e Inversiones Décima Region
S.A., respectivamente, celebrada en la ciudad de Santiago de Chile, se acord¢ la fusion por incorporacion de activos y pasivos
de Progreso S.A. en la Sociedad Inversiones Décima Region S.A. quien paso a ser el sucesor para todos los efectos legales.
A contar de esa misma fecha Décima Region S.A. modificd su nombre pasando a ocupar el nombre de Servicios Financieros
Progreso S.A.

El acuerdo de la referida Junta General Extraordinaria de Accionistas de Inversiones Décima Region S.A., hoy Servicios
Financieros Progreso S.A., fue formalizado en escritura publica de fecha 18 de julio del 2002 ante el Notario Publico de la
Cuadragésima Octava Notaria de Santiago, don Martin Vasquez Cordero, suplente del titular don José Musalem Saffie, cuyo
extracto se publico en el Diario Oficial de fecha 31 de julio del 2002 y se inscribid a fojas 19.511 N° 15.940 del Registro de
Comercio del afio 2002.

El Rol Unico Tributario de la Sociedad es 90.146.000-0 y su domicilio comercial se encuentra en la calle Miraflores # 222,
Pisos 25, comuna de Santiago. Las acciones de la Sociedad se encuentran inscritas en la Bolsa Electronica.

1.2.- Propiedad

Al 31 de diciembre de 2025, el controlador de la Sociedad es una empresa de inversiones, la Sociedad Inversiones Diaz
Cumsille SpA., que posee el 99,99% de la propiedad de la Sociedad, la cual se encuentra relacionada directamente con el
fundador de Servicios Financieros Progreso S.A. (ver nota 9).

La Sociedad Inversiones Diaz Cumsille SpA, es controlada directamente por don Juan Pablo Diaz Cumsille Rut: 4.886.312-
4, con el 57,14% de participacion.

1.3.- Descripcion de los Negocios

Los negocios en que participa Progreso S.A. estan orientados al mercado de las pymes y personas naturales con giro. La
Sociedad cuenta con dos unidades de negocios principales, el arrendamiento financiero de bienes de capital en sus
modalidades de Leasing mobiliario, inmobiliario y lease-back, y la cesion de cuentas por cobrar particularmente de
documentos como facturas, letras o pagarés.

Con relacion al negocio de Leasing, podemos sefialar que se trata del producto mas importante de la Sociedad, representando
al 31 de diciembre de 2025, el 56,6% del total de activos, el 65,9% del total de colocaciones y el 55,0% de los ingresos
totales. Al 31 de diciembre de 2024 este segmento del negocio representaba el 60,3% de la cartera total de colocaciones y el
50,6% de los ingresos totales

contactenos@progreso.cl ¢ +562 2440 2300 e progreso.cl
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Los proveedores, en su gran mayoria, son los distribuidores de equipos de transporte, de movimiento de tierra, de
construccion, de la industria forestal y la mineria que operan en el pais, y que representan las marcas que, en opinion de la
Sociedad, son de mayor trayectoria, prestigio y calidad. Nuestros clientes de Leasing estan presentes en todo el pais y
mantienen un giro comercial intensivo en el uso de bienes de capital. El negocio de leasing se desarrolla a lo largo del
territorio nacional, para esto, contamos con una amplia red de sucursales tanto fisicas como virtuales, en las principales
ciudades del pais y que van desde Iquique a Punta Arenas.

Por politica general de Progreso S.A., los bienes entregados en arriendo (Leasing) cuentan con seguros que cubren
adecuadamente los riesgos asociados a la naturaleza propia del activo, seguros que en su mayoria son contratados
directamente por la Sociedad. Excepcionalmente existen casos, debidamente evaluados y previamente autorizados, en que
es posible que los clientes contraten seguros en forma directa con las aseguradoras, debiendo éstos en tales casos cumplir
con las coberturas exigidas por la Sociedad.

El negocio del Factoring por su parte, al 31 de diciembre de 2025 representa el 27,9% del Total de Activos, el 32,6% del
total de Colocaciones y el 43,6% del total de ingresos. Asi también tiene como mercado objetivo las pequefias y medianas
empresas de la Region Metropolitana y las diferentes ciudades en donde tenemos presencia a través de una amplia red de
sucursales (fisicas y virtuales) en las principales ciudades del pais y que van desde Iquique a Punta Arenas, orientado
fundamentalmente del sector productivo, comercio y servicios. De acuerdo a las politicas comerciales de Progreso S.A., los
negocios con los clientes de Factoring se realizan por operaciones puntualmente financiadas y aprobadas por el respectivo
Comité de Riesgo.

Al momento de aprobar la operacion se suscribe un “Contrato Marco” que incluye en sus clausulas el mandato para suscribir
un pagaré a nombre del cliente y regula las obligaciones y derechos de las partes. Ademas, se suscribe el “Mandato
Cobranza”, instrumento que autoriza a Progreso S.A. para cobrar y percibir documentos a nombre del cliente y para depositar
en cuentas corrientes de la Sociedad, documentos nominativos del cliente.

1.4.- Personal

La dotacion de la Sociedad al 31 de diciembre del 2025 es de 197 colaboradores, 109 de ellos son profesionales universitarios,
69 poseen estudios de nivel técnico y 19 no son universitarios ni técnicos. La situacion al 31 de diciembre de 2024 era de
203 colaboradores, 107 de ellos eran profesionales universitarios, 72 poseian estudios de nivel técnico y 24 no eran
universitarios ni técnicos. En promedio en el ejercicio de enero a diciembre del afio 2024 la planta fue de 201 personas y en
el mismo periodo del afio 2023 el promedio fue de 181 personas.

1.5.- Fecha de Aprobacion de los Estados financieros

El Directorio de la Sociedad ha tomado conocimiento de la informacion contenida en estos estados financieros, y se declara
responsable respecto de la veracidad de la informacion incorporada en los mismos, y de la aplicacion de los principios y
criterios incluidos en las Normas de Contabilidad NIIF, emitidas por el International Accounting Standards Board (IASB).

La autorizacion para la emision y publicacion de los presentes estados financieros correspondientes al 31 de diciembre de
2025 fue aprobada por el Directorio en sesion ordinaria en fecha 23 de marzo de 2026.

contactenos@progreso.cl ¢ +562 2440 2300 e progreso.cl
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2.- Bases de preparacion y Politicas Contables

A continuacion, se describen las principales politicas contables utilizadas en la confeccion de los Estados financieros de la
Sociedad:

2.1.- Bases de preparacion

2.1.1.- Declaracion de cumplimiento
Los presentes estados financieros de Servicios Financieros Progreso S.A., correspondientes al periodo del 31 de diciembre

de 2025 y al ejercicio del 31 de diciembre de 2024, han sido preparados de acuerdo con las Normas de Contabilidad NIIF
emitidas por el International Accounting Standards Board (“IASB”).

Los presentes estados financieros han sido preparados a partir de los registros de contabilidad mantenidos por la Sociedad.

2.1.2.- Bases de Medicion

Los estados financieros se han preparado sobre la base del costo histdrico, aunque modificado por la valoracién a valor
razonable de ciertos instrumentos financieros. Por lo general, el costo histérico estd basado en el valor razonable de la
contraprestacion entregada a cambio de los bienes o servicios recibidos.

El valor razonable es el precio que se recibiria por vender un activo, o pagado para transferir un pasivo en una transaccion
ordenada entre participantes del mercado en la fecha de valoracion, independientemente de si ese precio es observable o
estimado utilizando otra técnica de valoracion directa. Al estimar el valor razonable de un activo o un pasivo, la Sociedad
tiene en cuenta las caracteristicas de los activos o pasivos si los participantes del mercado toman esas caracteristicas a la hora
de fijar el precio del activo o pasivo a la fecha de medicion. El valor razonable a efectos de valoracion y/o revelacion de los
estados financieros consolidados se determina de forma tal, a excepcion de:

1) las operaciones de leasing que estan dentro del alcance de la NIIF 16, y

i1) las mediciones que tienen algunas similitudes con el valor de mercado, (pero que no son su valor razonable,
tales como el valor neto realizable de la NIC 2 o el importe recuperable de la NIC 36).

2.1.3.- Empresa en marcha

La Administracion tiene, al momento de aprobar los estados financieros, una expectativa razonable de que la Sociedad cuenta
con recursos para la continuidad de su funcionamiento en el futuro previsible. Por lo tanto, se ha aplicado la base contable
de negocio en marcha en la preparacion de los estados financieros.

2.1.4.- Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros conforme a lo descrito precedentemente requiere el uso de ciertas estimaciones
contables criticas. También exige a la Administracion que ejerza su juicio en el proceso de aplicacion de las politicas
contables de la Sociedad. En la Nota 5, se revelan las areas que implican un mayor grado de juicio o complejidad o las areas
donde las hipotesis y estimaciones son significativas para los estados financieros.

2.1.5.- Periodos Cubiertos
Los presentes Estados financieros cubren los siguientes ejercicios:

R/
0.0

Estados de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2025 y 2024.

Estados de Resultados, por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025 y 2024.
Estados de Resultados Integrales, por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025
y 2024.

Estados de Flujos de Efectivo, por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025 y
2024.

R/
0.0

R/
0.0

7
0.0
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7

< Estados de Cambios en el Patrimonio, por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2025y 2024.
+» Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2025 y 2024.

La Sociedad ha determinado sus principales politicas contables relacionadas a la adopcidn de NIIF, considerando el siguiente
orden de prelacion establecido en la norma:

Normas e Interpretaciones del International Accounting Standards Board (IASB).
A falta de norma o interpretacion aplicable especificamente, de acuerdo con lo establecido en el Parrafo 10 de la NIC §-.

2.1.6.- Moneda Funcional
La moneda funcional y la de presentacion para Progreso S.A. es el peso chileno.

El analisis efectuado concluye que el peso chileno es la moneda del entorno econémico principal en que opera la Sociedad.
Dicha conclusion se basa en lo siguiente:

a) El peso chileno es la moneda del pais (Chile) cuyas fuerzas competitivas y regulaciones determinan
fundamentalmente los precios de los servicios financieros que la Sociedad presta.
b) El peso chileno es la moneda que influye fundamentalmente en los costos por remuneraciones y de otros costos

necesarios para proporcionar los servicios que la Sociedad brinda a sus clientes.

Debido a lo anterior, podemos concluir que el peso chileno refleja las transacciones, hechos y condiciones que subyacen y
son relevantes para Progreso S.A.

Los criterios para determinar la moneda funcional de la entidad se centran basicamente en los siguientes aspectos:

a) Precios de venta de los bienes y servicios.

b) Costos de mano de obra, materiales y otros costos.

c) Actividades de financiamiento.

d) Importes cobrados por las actividades de explotacion.

En el caso de la Sociedad podemos destacar lo siguiente:
a) Precios de venta de los bienes y servicios:
Los ingresos por intereses de Leasing estan denominados principalmente en pesos reajustables en unidades de
fomento y en menor medida en moneda nacional (peso chileno) no reajustable, por su parte los ingresos de
Factoring estan denominados solo en pesos no reajustables.

b) Costos de mano de obra, materiales y otros costos:
Las remuneraciones y honorarios del personal, tanto ejecutivo como de apoyo, estan establecidos en pesos
chilenos.

c) Actividades de financiamiento:

Los efectos de comercio que emite Progreso S.A. estan pactados en pesos chilenos (moneda nacional).
El endeudamiento bancario de la Sociedad estd pactado principalmente, en pesos chilenos reajustables en
unidades de fomento, en forma menos relevante parte del endeudamiento esta pactado en pesos chilenos no
reajustables.

d) Importes cobrados por las actividades ordinarias:

Los ingresos estan vinculados a las cuentas por cobrar que la Sociedad posee. En este sentido Progreso S.A. posee los
siguientes items relevantes:
+» Contratos de Leasing que estan vinculados principalmente a pesos chilenos reajustables y en menor medida a
pesos chilenos no reajustables.
¢ Deudores por Factoring en moneda nacional no reajustable.
¢ Valores negociables (principalmente fondos mutuos) en moneda nacional.

Por todo lo anterior, los activos, pasivos, ingresos y costos, de Progreso S.A., estan expresados en pesos chilenos.
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2.2.- Resumen de las principales Politicas Contables

2.2.1.- Bases de Conversion

Los activos y pasivos en moneda extranjera y aquellos pactados en unidades de fomento, han sido traducidos a moneda
nacional, de acuerdo con los valores de conversion de estas unidades monetarias vigentes al cierre respectivo, informado por
el Banco Central de Chile.

31-12-2025 31-12-2024
$ $
Dolar Observado 907,13 954,22
Unidad de Fomento 39.727,96 38.416,69

2.2.2.- Arrendamientos

La Sociedad evalua si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. La Sociedad reconoce un activo por
derecho de uso y un pasivo por arrendamiento con respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales es el
arrendatario, excepto por arrendamientos de corto plazo (definidos como un arrendamiento con un plazo de arriendo de 12
meses 0 menos) y arrendamientos de activos de bajo valor. Para estos arrendamientos, la Sociedad reconoce los pagos de
arrendamiento como un gasto sobre una base lineal durante el plazo del arrendamiento a menos que otra base sistematica sea
mas representativa del patron de tiempo en el cual los beneficios econdomicos de los activos arrendados son consumidos.

El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por arrendamiento que no han sido pagados
a la fecha de comienzo, descontados usando la tasa implicita en el arrendamiento. Si esta tasa no puede determinarse
facilmente, la Sociedad utiliza la tasa incremental por préstamos. Los pagos por arrendamiento incluidos en la medicion del
pasivo por arrendamiento incluyen:

e Pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento;

e Pagos por arrendamiento variables, que dependen de un indice o una tasa, inicialmente medidos usando el indice o
tasa en la fecha de comienzo;

e Importes que espera pagar el arrendatario como garantias de valor residual;

e Elprecio de ejercicio de una opcion de compra si el arrendatario esta razonablemente seguro de ejercer esa opcion;
y

e Pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del arrendamiento refleja que el arrendatario
ejercera una opcion para terminar el arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por arrendamiento” de los estados de situacion
financiera.

El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementando el importe en libros para reflejar el interés sobre el
pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa efectiva) y reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por
arrendamientos realizados. La Sociedad remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes al activo
por derecho de uso respectivo) cuando:

e Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un cambio en la evaluacion de una
opcion para comprar el activo subyacente, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es remedido descontando los
pagos de arrendamiento revisados usando una tasa de descuento revisada.
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e Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un cambio en un indice o una tasa
usados para determinar esos pagos o se produzca un cambio en el pago esperado bajo una garantia de valor residual,
en cuyos casos el pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando
la tasa de descuento inicial (a menos que los pagos por arrendamiento cambien debido a un cambio en una tasa de
interés variable, en cuyo caso se utiliza una tasa de descuento revisada).

e Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificacion no se contabiliza como un arrendamiento por
separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados
usando una tasa de descuento revisada.

Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medicién inicial del pasivo por arrendamiento, los pagos por
arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha de comienzo, menos los incentivos de arrendamiento recibidos y
cualesquiera costos directos iniciales incurridos. Los activos por derecho de uso son posteriormente medidos al costo menos
depreciacion acumulada y pérdidas acumuladas por deterioro de valor.

Cuando la Sociedad incurre en una obligacion por costos para desmantelar o remover un activo arrendado, restaurar el lugar
en el que estad ubicado o restaurar el activo subyacente a la condiciéon requerida por los términos y condiciones del
arrendamiento, una provision es reconocida y medida en conformidad con NIC 37. Los costos son incluidos en el
correspondiente activo por derecho de uso, a menos que esos costos sean incurridos para producir existencias.

Los activos por derecho de uso son depreciados durante el periodo menor entre el plazo del arrendamiento y la vida util del
activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso
refleja que la Sociedad espera ejercer una opcion de compra, el activo por derecho de uso es depreciado durante la vida util
del activo subyacente. La depreciacion se realiza desde la fecha de comienzo del arrendamiento.

Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Bienes por derechos de uso”, de los estados de situacion
financiera.

La Sociedad aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso esta deteriorado y contabiliza cualquier pérdida
por deterioro identificada.

Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un indice o una tasa no son incluidos en la medicion del pasivo
por arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los pagos variables son reconocidos como un gasto en el periodo en el
cual ocurre el evento o condicion que origina tales pagos y son incluidos en el rubro “Gastos de administracion” en los
estados de resultados.

Como una solucién practica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los componentes que no son arrendamiento, y en
su lugar contabilizar para cualquier arrendamiento y asociados componentes que no son arrendamientos como un solo
acuerdo. La Sociedad no ha utilizado esta solucion practica.

La Sociedad como arrendador

Los arrendamientos en los cuales la Sociedad es un arrendador son clasificados como arrendamientos financieros u
operacionales. Cuando los términos del arrendamiento transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad al arrendatario, el contrato es clasificado como un arrendamiento financiero. Todos los otros arrendamientos son
clasificados como arrendamientos operativos.

Cuando la Sociedad es un arrendador intermedio, contabiliza el arrendamiento principal y el subarrendamiento como dos
contratos separados. El subarrendamiento es clasificado como un arrendamiento financiero u operativo por referencia al
activo por derecho de uso que se origina del arrendamiento principal. El ingreso por arrendamiento de arrendamientos
operativos se reconoce sobre una base lineal durante el plazo del arrendamiento. Los costos directos iniciales incurridos en
la negociacion y acuerdo de un arrendamiento operativo son agregados al importe en libros del activo arrendado y
reconocidos sobre una base lineal durante el plazo del arrendamiento.
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Los importes por cobrar a los arrendatarios bajo arrendamientos financieros son reconocidos como cuentas por cobrar al
importe de la inversion neta de la Sociedad en los arrendamientos. El ingreso por arrendamientos financieros es asignado a
los periodos contables de manera tal de reflejar una tasa de rendimiento periddica constante sobre la inversion neta pendiente
de la Sociedad con respecto a los arrendamientos.

Cuando un contrato incluye componentes de arrendamiento y de no arrendamiento, la Sociedad aplica NIIF 15 para asignar
la contraprestacion bajo el contrato a cada componente.

2.2.3.- Activos Financieros

Los activos financieros se reconocen en los estados financieros cuando se lleve a cabo su adquisiciéon y se registran
inicialmente a su valor razonable, incluyendo en general, los costos asociados a dicha adquisicion.

Todos los activos financieros reconocidos son posteriormente medidos en su totalidad, ya sea, a costo amortizado o a valor
razonable, dependiendo de la clasificacion de los activos financieros.

Los activos financieros que cumplen las siguientes condiciones son posteriormente medidos a costo amortizado:

* El activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos financieros
para obtener los flujos de efectivo contractuales; y

* Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son
unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Los activos financieros que cumplen las siguientes condiciones son posteriormente medidos a valor razonable con cambios
en otro resultado integral (VRCCORI):

* Elactivo financiero se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra obteniendo flujos de efectivo
contractuales y vendiendo activos financieros; y

* Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son
unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Todos los otros activos financieros que no cumplen con las condiciones anteriores son posteriormente medidos a valor
razonable con cambios en resultados (VRCCR).

No obstante, lo anterior, la Sociedad puede realizar las siguientes elecciones irrevocables en el momento del reconocimiento
inicial de un activo financiero:

* La Sociedad podria irrevocablemente elegir presentar los cambios posteriores en el valor razonable en otro resultado
integral para inversiones en instrumentos de patrimonio que, en otro caso, se medirian a valor razonable con cambios
en resultados;

* La Sociedad podria irrevocablemente designar un activo financiero que cumple los criterios de costo amortizado o
valor razonable con cambios en otro resultado integral para medirlo a valor razonable con cambios en resultados si
haciéndolo elimina o reduce significativamente una incongruencia de medicion o reconocimiento.

Costo amortizado y método del interés efectivo

El método del interés efectivo es un método que se utiliza para el calculo del costo amortizado de un activo financiero y
para la distribucion del ingreso por intereses a lo largo del periodo correspondiente.

Para los instrumentos financieros distintos de aquellos activos financieros con deterioro de valor crediticio comprados u
originados, la tasa de interés efectiva es la tasa que descuenta exactamente los cobros de efectivo futuros estimados
(incluyendo todas las comisiones y puntos bésicos de interés, pagados o recibidos por las partes del contrato, que integren
la tasa de interés efectiva, los costos de transaccion y cualquier otra prima o descuento) excluyendo las pérdidas crediticias
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esperadas, durante la vida esperada del activo financiero, o cuando sea apropiado, un periodo menor, con respecto al valor
en libros bruto de un activo financiero en el momento de su reconocimiento inicial. Para activos financieros con deterioro
de valor crediticio comprados u originados, se calcula una tasa de interés efectiva ajustada por calidad crediticia
descontando los flujos de efectivo estimados, incluyendo pérdidas crediticias esperadas, al costo amortizado del activo
financiero en su reconocimiento inicial.

El costo amortizado de un activo financiero es el importe al que fue medido en su reconocimiento inicial un activo
financiero, menos reembolsos del principal, mas la amortizacion acumulada, utilizando el método del interés efectivo, de
cualquier diferencia entre el importe inicial y el importe al vencimiento, ajustado por cualquier correccion de valor por
pérdidas. Por otro lado, el valor en libros bruto de un activo financiero es el costo amortizado del activo financiero antes
de ajustarlo por cualquier correccion de valor por pérdidas.

El ingreso por intereses se reconoce usando el método del interés efectivo para activos financieros medidos a costo
amortizado y a valor razonable con cambios en otro resultado integral. Para los instrumentos financieros distintos de
aquellos activos financieros con deterioro de valor crediticio comprados u originados, el ingreso por interés se calcula
aplicando la tasa de interés efectiva al valor en libros bruto de un activo financiero, excepto para activos financieros que
han convertido posteriormente en activos con deterioro de valor crediticio. Para activos financieros que se convierten
posteriormente en activos con deterioro de valor crediticio, el ingreso por intereses es reconocido aplicando la tasa de
interés efectiva al costo amortizado del activo financiero. Si, en periodos de reporte posteriores, el riesgo de crédito del
instrumento financiero con deterioro de valor crediticio mejora de manera tal que el activo financiero ya no tiene deterioro
de valor crediticio, el ingreso por intereses se reconoce aplicando la tasa de interés efectiva al valor en libros bruto del
activo financiero.

Para los activos financieros con deterioro de valor crediticio comprados u originados, la Sociedad reconoce el ingreso
por intereses aplicando la tasa de interés efectiva ajustada por calidad crediticia al costo amortizado del activo financiero
desde el reconocimiento inicial. El calculo no revierte a la base bruta, incluso si el riesgo de crédito del activo financiero
mejora posteriormente de modo que el activo financiero ya no tenga deterioro de valor crediticio.

Los ingresos por intereses se reconocen en el estado de resultados y se incluye en la linea “ingresos financieros”.
Baja en cuentas de activos financieros

La Sociedad da de baja un activo financiero solamente cuando expiran los derechos contractuales sobre los flujos de
efectivo del activo financiero, o cuando transfiera el activo financiero y sustancialmente todos los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad del activo a un tercero. Si la Sociedad no transfiere ni retiene sustancialmente todos los riesgos
y beneficios inherentes a la propiedad y continfia controlando el activo transferido, la Sociedad reconoce su interés
retenido en el activo y un pasivo asociado por los importes que podria tener que pagar. Si la Sociedad retiene
sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad de un activo financiero transferido, la Sociedad
continua reconociendo el activo financiero y también reconoce un préstamo garantizado por los importes recibidos.

Al dar de baja un activo financiero medido a costo amortizado, la diferencia entre el valor en libros del activo y la
sumatoria de la consideracion recibida y por recibir se reconoce en resultados. Adicionalmente, al dar de baja una
inversion en un instrumento de deuda clasificado a VRCCORI, la ganancia o pérdida acumulada previamente reconocida
en la “Reserva de ganancias y pérdidas sobre activos financieros medidos al valor razonable con cambios en el estado de
resultados integrales” es reclasificada a resultados. En contrario, al dar de baja una inversiéon en un instrumento de
patrimonio el cual la Sociedad a elegido en el reconocimiento inicial medirlo a VRCCORI, la ganancia o pérdida
acumulada previamente reconocida en la “Reserva de ganancias y pérdidas sobre activos financieros medidos al valor
razonable con cambios en otro resultado integral” no es reclasificada a resultados, pero es transferida a resultados
retenidos.
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Los activos financieros se clasifican de la siguiente forma:

®

s Activos financieros a valor razonable con efecto en resultados: Corresponden a aquellos adquiridos con el
objetivo de beneficiarse a corto plazo de las variaciones que experimenten en sus precios o con las diferencias
existentes entre sus precios de compra y venta. Se incluyen también los derivados financieros que no se consideren
de cobertura.

s Activos financieros a costo amortizado: Corresponden a aquellos activos cuyos cobros son de monto fijo o
determinable y cuyo vencimiento estd fijado en el tiempo. Con respecto a ellos, Progreso S.A. manifestard su
intencion y su capacidad para conservarlos en su poder desde la fecha de su compra hasta la de su vencimiento.

«  Activos financieros con efecto en patrimonio: Se incluyen aquellos valores adquiridos que no se mantienen con
propdsito de negociacion ni son calificados como inversion al vencimiento.

+  Colocaciones, préstamos y cuentas por cobrar generados por la propia Sociedad: Corresponden a activos
financieros originados a cambio de proporcionar financiamiento de efectivo o servicios directamente a un deudor.

Los activos financieros para negociacion y aquellos clasificados como disponibles para la venta se valorizan a su “valor
razonable” a la fecha de cada cierre de estados financieros, en donde para los primeros, las utilidades y las pérdidas
procedentes de las variaciones en el valor razonable, se incluiran en los resultados netos del ejercicio y en el caso de aquellas
inversiones disponibles para la venta, las utilidades y las pérdidas procedentes de las variaciones en el valor razonable se
reconocen directamente en el patrimonio neto hasta que el activo se enajene o se determine que ha sufrido un deterioro de
valor, momento en el cual las utilidades o las pérdidas acumuladas reconocidas previamente en el patrimonio neto se incluiran
en los resultados netos del ejercicio.

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha dada, el monto por el que podria ser comprado o
vendido entre dos partes interesadas, en condiciones de independencia mutua y debidamente informadas, que actuasen libre
y prudentemente. La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de un instrumento financiero sera el precio que
se pagaria por ¢él en un mercado organizado, transparente y profundo (“precio de cotizacion” o “precio de mercado”). Si este
precio de mercado no pudiese ser estimado de manera objetiva y confiable para un determinado instrumento financiero, se
recurrird para determinar su valor razonable, al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos o al valor
actual determinado descontando todos los flujos de caja futuros (cobros o pagos), con un tipo de interés de mercado de
instrumentos financieros similares (mismo plazo, moneda, tipo de tasa de interés y calificacion de riesgo equivalente).

Las inversiones al vencimiento y los préstamos y cuentas por cobrar originados por la Sociedad se valorizan a su “costo
amortizado” reconociendo en resultados los intereses devengados en funcion de su tasa de interés efectiva. Por costo
amortizado se entiende aquel importe en el que se valora inicialmente el activo financiero, menos los rembolsos del principal,
mas o menos la amortizacion gradual acumulada (calculada con el método de la tasa de interés efectiva) de cualquier
diferencia existente entre el importe inicial y el valor de rembolso en el vencimiento y menos cualquier disminucion por
deterioro del valor o incobrabilidad.

La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente la totalidad de sus flujos de efectivo por cobrar
estimados a lo largo de su vida remanente de un activo financiero con el valor neto en libros del mismo.

Para el calculo de la tasa de interés efectiva, se estiman los flujos de efectivo teniendo en cuenta todas las condiciones
contractuales del instrumento financiero (por ejemplo, pagos anticipados, rescates y opciones similares), pero sin considerar
las pérdidas crediticias futuras. El calculo incluye todas las comisiones y puntos basicos de interés recibidos en funcion del
contrato, que son parte integral de la tasa de interés efectiva, asi como los costos de transaccion y cualquier otra prima o
descuento.

La Sociedad ha identificado 3 productos que estan afectados por este método de valorizacion:

« Operaciones de Leasing Financiero (mobiliario e inmobiliario).
« Operaciones de Factoring.
¢ Operaciones de Crédito.
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2.2.4.- Deterioro del Valor de los Activos Financieros

El alcance de esta politica considera los siguientes activos financieros de Progreso S.A.:

- Deudores por Leasing
- Documentos por Operaciones de Factoring
- Deudores por Operaciones de Créditos

La nueva normativa basada en la version definitiva de la NIIF9 sobre el deterioro de los Instrumentos Financieros implica
que las empresas deben hacerse cargo de las principales novedades que demanda una estimacion del comportamiento futuro
de la cartera de colocaciones y con ello, la constitucion de provisiones por riesgo de crédito.

La principal diferencia que introduce la nueva normativa es el enfoque para el calculo de deterioro, el cual, antes del ejercicio
2018 era calculado bajo la metodologia de pérdida incurrida, en cambio, la aplicacion de la normativa NIIF9 obliga a estimar
las provisiones por riesgo crédito bajo el enfoque estadistico de pérdida esperada. Este ultimo enfoque intenta reconocer los
eventos de deterioro de forma anticipada, y asegurar a la institucion que existe cobertura ante la posible materializacion
futura de eventos de Pérdida por riesgo crédito. Bajo esta modalidad, todos los instrumentos tienen una estimacion de
deterioro asociada, incluso aquellos que se encuentran al dia, lo que no ocurre en los modelos de pérdida incurrida.

La NIIF 9 proporciona un enfoque general para el calculo de estimaciones de deterioro que se estructura a través de 3 fases
en las que puede encontrarse un crédito y se basa en el grado de riesgo que éste presente, y ademas en el eventual aumento
de riesgo que se pueda estimar para dicho instrumento.

Este enfoque considera la clasificacion de la cartera de créditos en 3 fases o “canastas” cuya estimacion sera calculada en
funcion de las caracteristicas homogéneas que particularmente reune cada grupo y que dispone la normativa como principio
contable:

Fase 1: Agrupa a todos aquellos activos cuya calidad crediticia no se ha deteriorado significativamente desde su
reconocimiento inicial. Es decir, incluye a todos aquellos activos que se encuentran al dia y aquellos que registran menos de
30 dias de mora.

Fase 2: Agrupa a todos aquellos activos que evidencian un empeoramiento significativo de su calidad crediticia pero todavia
sin evidencia objetiva de un evento de deterioro. Es decir, en esta fase se clasifican todos aquellos activos que registran
morosidad igual o mayor a 30 dias, pero inferiores a 90 dias.

Fase 3: Incluye a todos aquellos activos que registran evidencias objetivas de deterioro a la fecha de observacion, esto es,
todos aquellos activos que registran mora igual o mayor a 90 dias.

Para instrumentos financieros que se encuentran clasificados en la Fase 1, la estimacion por riesgo crédito se calculara en
funcion a la Pérdida esperada de 12 meses. En tanto, para los activos financieros que se encuentren clasificados en Fase 2 o
Fase 3, la estimacion se valorara a un importe equivalente a la pérdida esperada para toda la vida del activo.

Al respecto, Progreso cuenta con un modelo de clasificacion y estimacion de deterioro por riesgo crédito que cuenta con los
siguientes 4 aspectos centrales:

- Evaluaciones basadas en estimaciones técnicamente fundamentadas.

- Estimaciones realizadas bajo criterios prudenciales.

- Estimacion de pérdidas esperadas de acuerdo con las caracteristicas de la cartera.
- Mirada prospectiva (forward looking)
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Para la estimacion de pérdidas esperadas, ya sea a 12 meses o a lo largo de la vida del instrumento Progreso aplica la
definicion de dos criterios contenidos en la normativa contable:

El incumplimiento o default. La NIIF 9 no es especifica con una definicién de incumplimiento estandar para todas las
instituciones y sugiere que la definiciéon debe ser congruente con la utilizada para efectos de la gestion integral del riesgo
(provisiones, cobranza).

El aumento significativo del riesgo. Este criterio determina la decision para estimar la Pérdida esperada a 12 meses o a lo
largo de la vida del instrumento financiero.

Producto de la aplicacion y entrada en vigencia de la normativa contable NIIF 9 Instrumentos Financieros, Progreso ha
definido un modelo estadistico grupal de Probabilidad de Incumplimiento y Severidad de Pérdidas, basado en informacion
historica, el cual se mantiene periddicamente actualizado a fin de recoger la mayor cantidad de informacion disponible que
permita un analisis robusto de la pérdida esperada de cada instrumento.

Para detectar los eventos o variables que evidencian pérdidas por deterioro del valor de un activo financiero, se requiere,
dependiendo del producto, contar con informacion sobre:

- Dificultades financieras significativas del obligado.

- Incumplimiento de las condiciones de los contratos.

- La entidad por razones econdémicas o legales, relacionadas con dificultades financieras del prestatario, le otorga
concesiones 0 ventajas que en otro caso no hubiera otorgado.

- Reorganizacion financiera del prestatario y probabilidad de quiebra.

- Desaparicion de un mercado activo para el bien fisico arrendado.

Cuando la informacion disponible para estimar el monto de la pérdida por deterioro del valor de un activo financiero es
limitada y/o irrelevante, la Sociedad debera utilizar su experimentado juicio para estimar el monto de la misma.

Todos los antecedentes descritos estan incluidos en el modelo de riesgo, cuya operatividad obliga a que un cliente sea
clasificado con una periodicidad mensual.

La inclusion de un cliente en una categoria correspondiente a cartera deteriorada en alguno de los productos que ofrece
Progreso S.A. necesariamente obliga a revisar, mediante proceso de evaluacion con juicio experto, su clasificacion en los
otros productos que pudiese haber optado y su reclasificacion queda condicionada por las caracteristicas que involucre la
operacion revisada. En otras palabras, el proceso de estimacion del deterioro tendra en cuenta todas las exposiciones
crediticias, no solo aquellas que reflejen un deterioro crediticio.

Finalmente, y dado que el proceso integral de clasificacion de clientes individualizado en los parrafos anteriores forma parte
de un proceso de revision continua, la Sociedad defini6 la revision especifica de los parametros, variables y atributos del
modelo, una vez al afio.

La Sociedad aplica la NIIF 9 para reconocer pérdidas crediticias esperadas sobre sus activos financieros al costo amortizado.
Las provisiones se determinan segiin un modelo de tres etapas basado en el riesgo de incumplimiento:

Etapa 1: activos sin aumento significativo de riesgo; se reconocen pérdidas esperadas a 12 meses.

Etapa 2: activos con aumento significativo de riesgo (incluye morosidad >30 dias); se reconocen pérdidas de vida completa.
Etapa 3: activos en incumplimiento (morosidad >90 dias u otras evidencias de deterioro); se reconocen pérdidas de vida
completa.

Las estimaciones consideran antecedentes historicos, informacion actual y proyecciones macroeconémicas.
Los activos se castigan cuando la Sociedad no tiene expectativas razonables de recuperacion, usualmente por morosidad

prolongada, insolvencia del deudor o falta de excedentes tras la realizacion de garantias. Las recuperaciones posteriores se
reconocen como ingresos por recuperos en el estado de resultados.
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2.2.5.-Transacciones con partes Relacionadas.

Se detallan en notas a los estados financieros las transacciones con empresas y partes relacionadas, indicando la naturaleza
de la relacion con cada parte implicada, asi como la informacioén relevante sobre las transacciones y los saldos
correspondientes. Todo esto para la adecuada comprension de los efectos potenciales que la indicada relacion tiene en los
estados financieros.

Las transacciones con partes relacionadas se registran a su valor razonable, segtn lo descrito en el punto 2.2.3.

2.2.6.- Activos Intangibles distintos de la Plusvalia

Progreso S.A. aplica el modelo de costo para valorizar todos sus activos intangibles.

En el caso de las licencias y software computacionales, son reconocidos a su costo menos la amortizaciéon acumulada y las
pérdidas por deterioro acumulado.

La amortizacion es reconocida en resultados sobre la base lineal de la vida util estimada para el software, desde la fecha en
que se encuentren listos para su uso. Las licencias para programas informaticos adquiridas, se capitalizaran sobre la base de
los costos en que se ha incurrido para adquirirlas y prepararlas para su uso. Estos costos se amortizaran durante sus vidas
utiles estimadas.

Los Derechos de Marcas y Patentes, son reconocidos a su costo de adquisicion menos las pérdidas acumuladas por deterioro.
Cabe destacar que estos activos intangibles no se amortizaran, ya que su vida 1til es indefinida.

Los gastos posteriores del activo intangible reconocido son capitalizados so6lo cuando aumentan los beneficios econdmicos
futuros que se comprenden en los activos especificos. Todos los otros gastos seran reconocidos en resultado del ejercicio.

Un activo intangible es dado de baja por enajenacion, o cuando no se esperan beneficios econémicos futuros del uso o
enajenacion. Cualquier ganancia o pérdida que surja de la baja en cuentas de un activo intangible, calculada como la
diferencia entre los ingresos netos de la enajenacion y el importe en libros del activo, se incluye en resultados en el ejercicio
en que se da de baja en cuentas el activo.

2.2.7.- Propiedades y Equipo

Las propiedades y equipos de la Sociedad se contabilizan utilizando el modelo del costo. Bajo este modelo el activo se
registra al costo menos la depreciacion acumulada y menos las pérdidas acumuladas por deterioro de valor.

Los gastos de mantencion, conservacion y reparacion se imputan a resultados, siguiendo el principio devengado, como costo
del ejercicio en que se incurren.

La depreciacion es determinada, aplicando el método lineal, sobre el costo de los activos menos su valor residual,
entendiéndose que los terrenos sobre los que se encuentran construidos los edificios y otras construcciones tienen una vida
util indefinida y que, por tanto, no son objeto de depreciacion.

La depreciacion se registrara contra el resultado del periodo y sera calculada en funcion de los afios de la vida util estimada
de los diferentes bienes. Las estimaciones de la vida 1til y valor residual se revisan anualmente al cierre.

La utilidad o pérdida resultante de la enajenacion o el retiro de un activo se calcula como la diferencia entre el precio de
venta y el valor libro del activo y se reconocera en la cuenta de resultados.

La Sociedad no ha efectuado capitalizacion de costos por intereses, dado que no se ha dado cumplimiento a la condicion de

activos calificados de acuerdo a NIC 23 “Costos por préstamos”. Progreso aplico IFRS 16 a partir del 1 de enero de 2019,
y como resultado ha modificado su politica contable para contratos de arrendamientos.
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IFRS 16 introdujo un modelo contable tnico en el Estado de Situacion Financiera de los arrendatarios, como resultado. Se
han reconocido activos con derecho de uso que representan sus derechos para usar los activos subyacentes y pasivos de
arrendamiento que representan su obligacion de hacer pagos de arrendamiento.

Progreso presenta el derecho de uso de los activos en propiedades y equipo, y el pasivo por arrendamiento en otros pasivos.

El derecho de uso del activo se mide inicialmente al costo y, posteriormente, al costo menos cualquier depreciacion
acumulada y pérdidas por deterioro del valor, y se ajusta para ciertas nuevas mediciones del pasivo por arrendamiento de
acuerdo con las politicas contables.

El pasivo de arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos de arrendamiento que no se pagan en la fecha
de inicio, descontados utilizando la tasa de interés implicita en el arrendamiento o, si esa tasa no se puede determinar
facilmente, la tasa de endeudamiento de la subsidiaria partiendo de la tasa de endeudamiento de la Sociedad. El pasivo por
arrendamiento se incrementa posteriormente por el costo de intereses sobre el pasivo por arrendamiento y se reduce por el
pago del arrendamiento realizado. Se vuelve a medir cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento futuros que surgen
de un cambio en un indice o tasa, un cambio en la estimacion del monto que se espera pagar, cambios en la evaluacion de si
una opcion de compra o extension es razonablemente segura de ser ejercitada o una opcién de terminacion es razonablemente
segura de no ser ejercida.

La Administracion ha aplicado el juicio para determinar el plazo del arrendamiento para los contratos de arrendamiento
donde existe opcion de renovacion. La evaluacion de si la Sociedad, estd razonablemente segura de ejercer tales opciones

tiene un impacto en el plazo del arrendamiento, lo que afecta significativamente la cantidad de pasivos de arrendamiento y
los activos de derecho de uso reconocidos.

2.2.8.- Propiedades de Inversion

Bajo el rubro Propiedades de Inversion se incluyen los terrenos, edificios y otras construcciones que se mantienen para ser
explotados en régimen de arrendamiento operativo o para obtener una plusvalia en su venta como consecuencia de los
incrementos que se produzcan en el futuro en sus respectivos precios de mercado.

Respecto al reconocimiento inicial de los bienes adquiridos, se utiliza el costo de adquisicion, entendiéndose por tal el precio
de compra y cualquier desembolso directamente atribuible que permita dejar al activo en condiciones de uso.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, la Sociedad valoriza todas sus propiedades de inversion por el método de Valor
Razonable.

La utilidad o pérdida resultante de la enajenacion de una inversion inmobiliaria se calcula como la diferencia entre el precio
de venta y su valor libro y se reconoce en la cuenta de resultados.

2.2.9.- Deterioro del Valor de los Activos (Propiedades y Equipo e Intangibles)

El alcance de esta politica establece que no aplicara para los siguientes activos:

®,
°

Inventarios NIC N° 2

Activos por Impuestos Diferidos NIC N° 12

Activos por retribuciones a los empleados NIC N° 19

Activos Financieros NIIF 9

Propiedades de Inversion medidas a valor razonable NIC N° 40
Activos no corrientes mantenidos para la Venta NIIF 5

®,
°

®,
°

®,
°

2o

A

2o

A

El deterioro de los activos antes indicados se encuentra especificado en su respectiva Norma, NIC 36.
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El objetivo de esta politica es garantizar que, principalmente las Propiedades y Equipo y los Activos Intangibles, asi como
otros activos no exceptuados de acuerdo al parrafo inicial, se encuentren contabilizados por un valor no superior a su valor
recuperable. El valor recuperable debera ser entendido como el importe que se pueda recuperar del activo a través de su
utilizacion o venta.

Si el valor libro de un activo supera su valor recuperable, la diferencia entre ambos es denominada deterioro, la cual se
presenta como una rebaja al activo y se registra con cargo a los resultados del ejercicio, a menos que el activo involucrado
se registre a su valor razonable, en cuyo caso esta pérdida se trata como un decremento o disminucioén de su valuacién con
cargo al superavit de revaluacion hasta el limite de la Reserva de Revaluacion de ese activo. La diferencia se registra
directamente a resultado pérdida.

2.2.10.- Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta

La Sociedad clasifica a un activo no corriente como mantenido para la venta, si su importe en libros se recuperara
fundamentalmente a través de una transaccion de venta, en lugar de por su uso continuado.

La valorizacion de los activos no corrientes mantenidos para la venta se realiza en base a la siguiente metodologia:

+¢ Los activos mantenidos para la venta (bienes recuperados) se valorizan al menor valor entre su Valor Libro y sus
valores razonables menos los costos de venta del activo correspondiente. Para estos efectos, el valor libro de los
bienes recuperados, corresponde al valor actual de las cuotas por cobrar del contrato de leasing original.

% Si se espera que la venta se produzca en un plazo superior a un afio, los costos estimados de venta se descuentan a
su valor actual. Cualquier incremento del valor actual del costo de venta derivado del paso del tiempo se registra
como gasto financiero en la cuenta de resultados.

+ Inmediatamente antes de la clasificacion inicial del activo (o grupo de activos) como mantenido para la venta, el

valor libro del activo se determina de acuerdo con la (s) NIIF que sean aplicables.

El tratamiento del deterioro de los activos no corrientes mantenidos para la venta se realiza considerando las siguientes
situaciones:

3

%

Se reconoce una pérdida por deterioro por cualquier reduccion inicial o posterior del valor de un activo.

Se reconoce una ganancia por cualquier incremento posterior derivado de la revalorizacion del activo, hasta el limite
de las pérdidas por deterioro anteriormente reconocidas.

+ La pérdida (o ganancia posterior) por deterioro reconocida en un grupo de activos, reduce (o incrementa) el valor
libro de los activos no corrientes del grupo en el orden de distribucion establecido en las NIIF.

e

%

Se debe cambiar la clasificacion de un activo (o grupo de activos) que deje de cumplir los requisitos para ser clasificado
como mantenido para la venta y se valoriza al menor valor entre:

+« El valor libro que tenia antes de su clasificacion como mantenido para la venta, ajustado por las depreciaciones,
amortizaciones o revalorizaciones que pudieran haberse reconocido si no se hubiera clasificado como mantenido
para la venta.

¢ Su valor recuperable en la fecha en la que se toma la decision de no venderlo.

2.2.11.- Pasivos Financieros

Pasivo Financiero es cualquier pasivo que sea una obligacion contractual para entregar efectivo u otro activo financiero a
otra entidad. Todos los pasivos financieros inicialmente se reconocen a valor razonable. El valor razonable de un instrumento
financiero en su fecha de transaccion es su precio menos los costos directamente atribuibles a su obtencion.
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Después del reconocimiento inicial, la Sociedad valora todos sus pasivos financieros al costo amortizado utilizando el método
de la tasa de interés efectiva, esto significa que, los gastos financieros, incluidas las comisiones a ser pagadas al momento de
liquidacion o reembolso y los costos directos de emision (impuesto al pagaré y otros) se contabilizaran aplicando el principio
del devengado con efecto en resultados, a excepcion de:

(a) Los pasivos financieros que se contabilicen al valor razonable con cambios en resultados.

(b) Los pasivos financieros que surjan por una cesion de activos financieros que no cumpla con los requisitos para la
baja en cuentas o cuando se contabilice utilizando el enfoque de la implicacion continuada.

(c) Los contratos de garantia financiera.

(d) Compromisos de concesion de un préstamo a una tasa de interés inferior a la tasa de mercado.

El costo amortizado se usa para la medicién posterior de los préstamos, y corresponde al monto en el que se valora
inicialmente el pasivo financiero, menos los rembolsos del principal, mas o menos, segin proceda, la imputacion o
amortizacion gradual acumulada, utilizando el método de la tasa de interés efectiva, de cualquier diferencia existente entre
el importe inicial y el valor de rembolso en el vencimiento, menos cualquier disminucion por deterioro del valor o
incobrabilidad.

El método de la tasa de interés efectiva es un método de calculo del costo amortizado de un activo o pasivo financiero y de
imputacion del ingreso o gasto financiero a lo largo del ejercicio relevante.

Para calcular la tasa de interés efectiva, la Sociedad estimara los flujos de efectivo teniendo en cuenta todas las condiciones
contractuales del instrumento financiero (por ejemplo, pagos anticipados, rescates y opciones similares), pero no tendra en
cuenta las pérdidas crediticias futuras. El calculo incluira todas las comisiones y puntos basicos de interés, pagados o
recibidos por las partes del contrato, que integren la tasa de interés efectiva, asi como los costos de transaccion y cualquier
otra prima o descuento.

Baja en cuentas de pasivos financieros La Sociedad da de baja los pasivos financieros si, y solo si, las obligaciones de la
Sociedad se cumplen, cancelan o han expirado. La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero dado de baja y la
contraprestacion pagada y por pagar, incluyendo cualquier activo transferido diferente del efectivo o pasivo asumido, se
reconoce en resultados.

2.2.12.- Provisiones, Activos y Pasivos Contingentes

La provision se define como un pasivo de montos o vencimientos inciertos.
La Sociedad reconoce una provision cuando un pasivo cumple con las siguientes condiciones copulativas:

a) La entidad tiene una obligacion de pago presente (legal o implicita), como resultado de un hecho pasado.

b) Es probable que la Sociedad tenga que desprenderse de recursos, que incorporen beneficios econémicos para
cancelar tal obligacion.

c) Se hace una estimacion fiable del monto de la obligacion.

Los activos y pasivos contingentes no seran objeto de reconocimiento en los estados financieros. No obstante, cuando la
realizacion del ingreso o gasto, asociado a ese activo o pasivo contingente, sea practicamente cierta, sera apropiado reconocer
en los estados financieros.

Los activos y pasivos contingentes se revelan en nota a los estados financieros, conforme a los requerimientos normativos.

2.2.13.- Beneficio a los Empleados

La Sociedad reconocera un pasivo, cuando el empleado ha prestado los servicios por los cuales se genera el derecho a cobrar
un pago o retribucion en el futuro y reconocera un gasto cuando la Sociedad haya consumido el beneficio econdmico
procedente del servicio prestado.
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Como beneficios a los empleados, se entiende todo tipo de retribuciones que la Sociedad proporciona a los trabajadores a
cambio de sus servicios. Estas retribuciones incluyen las prestaciones salariales tales como sueldos, participacion en las
ganancias, aguinaldos e incentivos, entre otros, definidas en los respectivos contratos de trabajo y en las politicas internas de
la Sociedad establecida en los correspondientes manuales de procedimientos.

2.2.14.- Patrimonio

Los instrumentos de patrimonio se clasifican conforme al contenido de los acuerdos contractuales pactados y teniendo en
cuenta el fondo econdémico.

Los instrumentos de capital y otros de patrimonio emitidos por Progreso S.A. se registran por el monto recibido en el
patrimonio neto, deducidos los costos directos de la emision.

Ademas, se establecen los requisitos para el registro de una provision, los cuales son cumplidos cabalmente por los
Dividendos Minimos. Dichos dividendos surgen debido a la obligacion establecida en el Articulo 79 de la Ley N° 18.046
sobre Sociedades Anonimas, relativa a distribuir anualmente como dividendo en dinero, a 1o menos el 30% de las utilidades
liquidas de cada afo, salvo acuerdo diferente en la Junta respectiva. De acuerdo con lo anterior, la Sociedad registra estos
dividendos como una provision con cargo a las Ganancias Acumuladas del Patrimonio a la fecha de cierre de cada uno de
los estados financieros de la Sociedad.

Si existiesen dividendos provisorios declarados después de la fecha del balance y antes de la emision autorizada de éste, estos
dividendos seran revelados en notas y no seran registrados contablemente.

2.2.15.- Ingresos de actividades ordinarias

Los ingresos ordinarios se reconocen considerando el grado de realizacion de la prestacion del servicio respectivo a la fecha
de los estados financieros, siempre y cuando el resultado de la transaccion pueda ser estimado con fiabilidad, es decir, que
el importe de los ingresos ordinarios pueda valorarse con confiabilidad, que sea probable que la Sociedad reciba los beneficios
econdmicos derivados de la transaccion, que el grado de realizacion de la transaccion, en la fecha del balance, pueda ser
valorizado con confiabilidad y que los costos ya incurridos en la prestacion, asi como los que quedan por incurrir hasta
completarla, puedan ser valorizados con confiabilidad.

Las prestaciones de servicios, que en la Sociedad se traducen fundamentalmente en comisiones que son parte integrante de
instrumentos financieros como contratos de Leasing y otros, se reconocen aplicando el método de la tasa efectiva, la cual
corresponde a aquella que iguala exactamente el valor de un activo financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados
por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.

Para el célculo de la tasa de interés efectiva, se estiman los flujos de efectivo teniendo en cuenta todas las condiciones
contractuales del instrumento financiero (por ejemplo, pagos anticipados, rescates y opciones similares), pero no tiene en
cuenta las pérdidas crediticias futuras. El célculo incluye todas las comisiones y puntos basicos de interés, pagados o
recibidos entre las partes del contrato, que son parte integral de la tasa de interés efectiva, asi como los costos de transaccion
y cualquier otra prima o descuento.

Los ingresos ordinarios provenientes de intereses deben reconocerse y registrarse en los estados financieros utilizando el
método de la tasa de interés efectiva.

En una relacion de intermediacion, cuando se actue como intermediador financiero, existiran flujos brutos recibidos por
cuenta del prestador del servicio principal. Dichos flujos no suponen aumentos en el patrimonio neto de la Sociedad por lo
que no se consideran ingresos, unicamente se registran como ingresos los importes de las comisiones cobradas. A modo de
ejemplo se puede mencionar los siguientes: impuestos que gravan la operacion, comisiones de otros intermediarios, seguros
incorporados a las operaciones.
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Los ingresos de actividades ordinarias provenientes de venta de bienes deben reconocerse y registrarse en los estados
financieros cuando cumplan cada una de las siguientes condiciones:

a) La entidad ha transferido al comprador los riesgos y ventajas mas significativas asociadas a la propiedad del
activo.

b) La entidad no retuvo ninguna injerencia en la gestion o administracion corriente del activo, ni en el grado que
usualmente esta asociado con la propiedad, ni retiene control del activo.

c) El importe de los ingresos por actividades ordinarias puede ser medido con fiabilidad.

d) Es probable que la entidad reciba los beneficios econdmicos asociados a la venta.

e) Los costos incurridos, o por incurrir, pueden ser medidos con fiabilidad.

La Sociedad reconoce, ademas, dentro del rubo de ingresos ordinarios los reajustes (percibidos y devengados) producto de
los contratos que se encuentran emitidos en UF y délares de Estados Unidos de Norteamérica.

Por su parte con respecto al producto Factoring, la Sociedad reconoce ingresos por intereses expresados en el concepto de
diferencia de precios, asi como comisiones, intereses por mora y otras recuperaciones de gastos realizados en funcion del
negocio, los que se registran percibidos y devengados seglin corresponda.

2.2.16.- Reconocimiento de Gastos

Los gastos se reconocen en resultados cuando se produzca una disminuciéon en los beneficios econdémicos futuros
relacionados con una reduccioén de un activo, o un incremento de un pasivo, que se puede medir de manera fiable. Esto
implica que el registro de un gasto se efectuara de manera simultanea al registro del incremento del pasivo o la reduccion del
activo.

Se reconoce un gasto de forma inmediata cuando un desembolso no genere beneficios econémicos futuros o cuando no
cumpla los requisitos necesarios para su registro como activo.

Por el contrario, si se espera que los desembolsos generen beneficios economicos futuros, se utilizara un procedimiento
genérico y racional de distribucion de los gastos, aplicandose las depreciaciones correspondientes, de forma tal que permita
una correlacion entre ingresos y gastos.

2.2.17.- Impuestos Corrientes e Impuestos Diferidos

El gasto por impuesto a la renta representa la suma del gasto por impuesto a la renta del ejercicio y los por impuestos diferidos.

El gasto por impuesto a la renta del ejercicio se calcula mediante la suma del impuesto a la renta que resulta de la aplicacion
de la tasa impositiva vigente sobre la base imponible del ejercicio, mas la variacion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos incluyen las diferencias temporarias que se identifican como aquellos importes
que se estima Servicios Financieros Progreso S.A. pagara o recuperara por las diferencias entre el valor financiero de activos
y pasivos y su valor tributario, asi como las pérdidas tributarias vigentes y otros créditos tributarios. Por su parte, los activos
por impuestos diferidos, identificados con diferencias temporarias sélo se reconocen en el caso de que se considere probable
que la Sociedad va a tener en el futuro suficientes ingresos tributarios contra las que se puedan hacer efectivas.

Con respecto a las pérdidas tributarias de arrastre, establece que se reconoce un activo por impuestos diferidos, siempre que
se puedan compensar, con ganancias fiscales de ejercicios posteriores. Esto se reconoce en la medida que sea probable la
generacion de utilidades tributarias futuras.
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Los activos y pasivos por impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas fiscales que se espera sean de aplicacion
en el periodo en el que el activo se realice o el pasivo se cancele, basandose en las tasas (y leyes fiscales) que hayan sido
aprobadas o sustancialmente aprobadas al final del ejercicio sobre el que se informa. El importe en libros de un activo por
impuestos diferidos debe someterse a revision al final de cada periodo sobre el que se informe y se debe reducir en la medida
de que ya no se estime probable que estaran disponibles suficientes ganancias fiscales como para permitir que se recupere la
totalidad o una parte del activo

En junio de 2017, el IASB emiti6 la CINIIF 23 “Incertidumbre frente a los Tratamientos del Impuesto a las Ganancias”, para
aclarar la aplicacion de los criterios de reconocimiento y medicion de la NIC 12 “Impuesto a las Ganancias” cuando existe
incertidumbre sobre los tratamientos a aplicar. La Interpretacion aborda los siguientes temas: aplicacion conjunta o
independiente de los tratamientos tributarios; los supuestos a realizar sobre la revision de los tratamientos impositivos por
las autoridades fiscales; como determinar la ganancia (pérdida) tributaria, las bases imponibles, pérdidas tributarias no
utilizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas impositivas; y como considerar los cambios en hechos y circunstancias.

La incertidumbre sobre los tratamientos del impuesto a las ganancias puede afectar tanto el impuesto corriente como el
impuesto diferido. El umbral para reflejar los efectos de la incertidumbre es si es probable que la autoridad tributaria acepte
0 no un tratamiento tributario incierto, suponiendo que la autoridad tributaria examinara las cantidades que tiene derecho a
examinar y tiene pleno conocimiento de toda la informacion relacionada.

Esta Interpretacion proporciona orientacion sobre la contabilidad de los pasivos y activos por impuestos corrientes y diferidos
bajo circunstancias en las que existe incertidumbre sobre los tratamientos del impuesto a las ganancias. La Interpretacion
requiere que:

. La Sociedad identifique si los tratamientos fiscales inciertos deben considerarse por separado o en grupo, segtn el
enfoque que proporcione una mejor prediccion de la resolucion;

. Se determine la probabilidad de que las autoridades fiscales acepten el tratamiento fiscal incierto; y

. Sino es probable que se acepte el tratamiento fiscal incierto, mida la incertidumbre basada en el importe mas probable

o el valor esperado, segun corresponda al método que mejor prediga la resolucion.

Esta medicion se basa en que las autoridades fiscales tendran a su disposicion todos los importes y pleno conocimiento de
toda la informacion relacionada al hacer las revisiones correspondientes.

Esta interpretacion comenzo su aplicacion efectiva a partir del 1 de enero de 2019. La aplicacion de la CINIIF 23
“Incertidumbre frente a los Tratamientos del Impuesto a las Ganancias”, es coherente con los requisitos de la Interpretacion
y su aplicacion no ha generado impacto en los estados financieros de la Sociedad.

Distribucién de dividendos
Los Estatutos de la Sociedad establecen que las utilidades del ejercicio se destinaran en primer término, a absorber las

pérdidas si las hubiere. El remanente de las utilidades del ejercicio se destinara en el porcentaje que determine libremente la
junta ordinaria de accionistas, a distribuirse como dividendos en dinero a sus accionistas.

2.2.18.- Correccion Monetaria en Economias Hiperinflacionarias

Debido a que Chile no clasifica como una economia hiperinflacionaria segun los criterios establecidos en la NIC 29, los
estados financieros de Servicios Financieros Progreso S.A. no son ajustados por la variacion experimentada por el Indice de
Precios al Consumidor (IPC).
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2.2.19.- Efectos de las Variaciones de Tipos de Cambio en la Moneda Extranjera y Unidades de
Reajustabilidad.

La Administracion de Servicios Financieros Progreso S.A., ha definido como “moneda funcional” el peso chileno.

Consecuentemente, las operaciones en otras divisas distintas del peso chileno y aquellas operaciones efectuadas en unidades
reajustables, tales como la unidad de fomento, se consideran denominadas en “moneda extranjera” y/o ‘“unidades
reajustables”, respectivamente y se registran segun los tipos de cambio y/o los valores de cierre vigentes en las fechas de las
respectivas operaciones.

Para la preparacion de los estados financieros de la Sociedad, los activos y pasivos monetarios denominados en monedas
extranjeras y/o en unidades reajustables, fueron convertidos segin los tipos de cambio y/o los valores de cierre vigentes a la
fecha de los respectivos estados financieros. Las utilidades o pérdidas generadas se han imputado directamente contra la
cuenta de pérdidas y ganancias.

2.2.20.- Segmentos Operativos

La Sociedad entrega informacion financiera por segmentos con el propdsito de identificar y revelar en notas a los estados
financieros, los resultados obtenidos por sus distintas areas de negocios de conformidad con lo establecido en la normativa
vigente.

Servicios Financieros Progreso S.A. presenta un segmento operativo que puede ser revelado individualmente en funcion de
los parametros cuantitativos que establece la norma, como es el caso de las Operaciones de Leasing Financiero.

Los otros tres segmentos que actualmente considera el Sistema de Informacion de Gestion Interno estan constituidos por las
Operaciones de Factoring, Operaciones de Créditos y Otros, la sociedad considera que mantener separada la informacion de
cada uno de estos segmentos, contribuye a una mejor interpretacion de la naturaleza y los efectos financieros de las
actividades comerciales de la Sociedad y, por lo tanto, se informan cuatro segmentos operativos.

El segmento de Créditos por su parte esta compuesto por el Crédito con Prenda, que funciona como un préstamo, mediante
la suscripcion de un pagaré, en el que el bien financiado es propiedad del Cliente y queda en prenda a favor de Servicios
Financieros Progreso S.A., también se informa en este segmento el Crédito para Capital de Trabajo que se otorga a clientes
de buen comportamiento de pagos y con contratos vigentes de leasing.

Finalmente, cabe destacar que, para una mejor presentacion de la provision por impuesto por segmento, se ha realizado una
distribucion proporcional de dicho gasto en cada uno de ellos, tanto para el afio en curso como para lo informado al afio
anterior.

2.2.21.- Flujos de Efectivo

Servicios Financieros Progreso S.A. prepara su Estado de Flujos de Efectivo de acuerdo con lo establecido en la NIC 7 —
Estado de Flujos de Efectivo, utilizando el método directo, el cual proporciona informacion relevante sobre las principales
fuentes y usos de efectivo de la Sociedad y facilita el andlisis de su capacidad para generar flujos futuros.

Efectivo y equivalentes al efectivo: incluyen el efectivo en caja, bancos, depdsitos a plazo, cuotas de fondos mutuos de
renta fija y otras inversiones a corto plazo de alta liquidez que son rapidamente realizables en caja y que tienen un bajo
riesgo de cambios en su valor y con un vencimiento original de hasta tres meses. En el estado de situacion financiera, los
sobregiros bancarios se clasifican en el pasivo corriente.
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Actividades de operacién: son las actividades que constituyen la principal fuente de ingresos ordinarios de la Sociedad,
asi como otras actividades que no puedan ser calificadas como de inversion o financiacion.

Actividades de inversidn: corresponden a actividades de adquisicion, enajenacion o disposicion de activos a largo plazo y
otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del patrimonio neto y de los
pasivos de caracter financiero.

La Sociedad considera dentro de sus actividades de operacion los flujos de entrada y salida de efectivo provenientes de sus
cuatro segmentos (Leasing, Factoring, Créditos y Otros) incluyendo los intereses pagados y que como flujo de financiamiento
considera todos los flujos de entrada y salida relacionados con sus fuentes de financiamiento (bancos, el publico y sus
accionistas). Finalmente, como actividades de inversion, solo se clasificaran alli las inversiones en propiedades y equipos u
otros activos menores.

2.2.22.- Compensaciones de saldos

La Administracion dard cumplimiento a la norma no compensando activos con pasivos ni ingresos con gastos, salvo que esto
obedezca a un requerimiento establecido por alguna norma en particular, y esta presentacion sea el reflejo del fondo de la
transaccion debidamente acreditada y autorizada por el Directorio de la Sociedad.

2.2.23.- Clasificacion de Activos y Pasivos entre Corrientes y No Corrientes

Los activos que se clasifican como corrientes, son aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses o se pretenda
vender o realizar en el transcurso del ciclo normal de la operacion de las distintas actividades o negocios que desarrolla
Servicios Financieros Progreso S.A.

Por otra parte, los pasivos que se clasifican como corrientes, son aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses o se
pretenda liquidar en el transcurso del ciclo normal de la operacion que desarrolla la Sociedad.

2.2.24.- Instrumentos Financieros Derivados y Contabilizacién de Coberturas

Los contratos suscritos por la Sociedad se reconocen inicialmente al valor razonable en la fecha en que se ha efectuado el
contrato de derivado y posteriormente se vuelven a valorar a su valor razonable con efecto en Patrimonio, por tratarse de
instrumentos financieros de Cobertura. La Sociedad posee Swap para cubrir riesgos de descalce en moneda y tasa y su valor
razonable total se clasifica como un activo o pasivo financiero corriente.

La Sociedad designa ciertos derivados como instrumentos de cobertura con respecto al riesgo de tipo de cambio y riesgo de
tasa de interés, ya sea como coberturas de valor razonable, coberturas de flujo de efectivo, o coberturas de la inversion neta
en una operacion extranjera, seglin sea apropiado. La cobertura del riesgo de tipo de cambio de un compromiso en firme se
contabiliza como cobertura de flujos de efectivo.

Al inicio de la relacion de cobertura, la Sociedad documenta la relacion entre el instrumento de cobertura y la partida cubierta,
asi como también los objetivos de la administracion de riesgos y su estrategia para llevar a cabo diversas transacciones de
cobertura. Adicionalmente, al inicio de la cobertura y sobre una base continua, la Sociedad documenta si el instrumento de
cobertura es efectivo para compensar los cambios en el valor razonable o los flujos de efectivo de la partida cubierta atribuible
al riesgo cubierto, lo cual es cuando la relacidon de cobertura cumple los siguientes requerimientos de eficacia:

e Existe una relacion econdmica entre la partida cubierta y el instrumento de cobertura;

e Elefecto del riesgo crediticio no predomina sobre los cambios de valor que resultan de esa relacién econdmica;
y

e Larazon de cobertura de la relacion de cobertura es la misma que la procedente de la cantidad de la partida
cubierta que la Sociedad actualmente cubre y la cantidad del instrumento de cobertura que la entidad
actualmente utiliza para cubrir dicha cantidad de la partida cubierta.
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Si una relacion de cobertura deja de cumplir el requerimiento de eficacia de la cobertura relativo a la razon de cobertura, pero
el objetivo de gestion de riesgos para esa relacion de cobertura designada se mantiene invariable, la Sociedad ajustara la
razén de cobertura de la relacion de cobertura (a esto se hace referencia en NIIF 9 como “reequilibrio de la relacion de
cobertura”) de forma que cumpla de nuevo con los criterios requeridos.

Coberturas de valor razonable

Los cambios en el valor razonable de instrumentos de cobertura se reconocen en resultados excepto cuando el instrumento
de cobertura cubre un instrumento de patrimonio designado para ser medido a VRCCORI en cuyo caso los cambios en el
valor razonable se reconocen en otros resultados integrales.

El valor en libros de una partida cubierta que no haya medido a su valor razonable es ajustado por el cambio en el valor
razonable atribuible al riesgo cubierto con un correspondiente efecto en resultados. Para activos financieros medidos a
VRCCORI, el importe en libros no es ajustado dado que ya esta a valor razonable, pero la ganancia o pérdida por la cobertura
se reconoce en resultados en lugar de otro resultado integral.

Cuando la partida cubierta es un instrumento de patrimonio designado a VRCCORI, la ganancia o pérdida de la cobertura
permanece en otro resultado integral para coincidir con la del instrumento de cobertura.

Cuando las ganancias o pérdidas por cobertura son reconocidas en resultados, éstas son reconocidas en la misma linea que
la de la partida cubierta.

La Sociedad discontinta la contabilidad de cobertura solamente cuando la relacion de cobertura (o una parte de ella) deja de
cumplir los requisitos de clasificacion (después de reequilibrar la relacion de cobertura, si es aplicable). Esto incluye
instancias cuando el instrumento de cobertura expira o es vendido, terminado o ejercido. La discontinuacion se contabiliza
prospectivamente. El ajuste de valor razonable al valor en libros de la partida cubierta que se origina por el riesgo cubierto
es amortizado en resultados desde esa fecha.

Coberturas de flujo de efectivo

La porcion efectiva de los cambios en el valor razonable de los derivados y otros calificados instrumentos de cobertura que
se designan y califican como coberturas de flujo de efectivo se reconoce en otros resultados integrales y se acumulan en la
linea “Reserva de coberturas de flujo de efectivo” en patrimonio, limitada a el cambio acumulado en el valor razonable de la
partida cubierta desde el inicio de la cobertura. La ganancia o pérdida relativa a la porcion inefectiva del instrumento de
cobertura, se reconoce inmediatamente en resultados.

Los montos previamente reconocidos en otros resultados integrales y acumulados en patrimonio se reclasifican a resultados
en los periodos en los que la partida cubierta se reconoce en resultados, en el mismo rubro de la partida cubierta reconocida.
Sin embargo, cuando una transaccion pronosticada da lugar al reconocimiento de un activo no financiero o un pasivo no
financiero, las ganancias o pérdidas previamente reconocidas en otros resultados integrales y acumuladas en patrimonio, son
eliminadas de patrimonio y se incluyen directamente en el costo inicial del activo no financiero o del pasivo no financiero.

Esto no es un ajuste por reclasificacion y, por lo tanto, no afecta los otros resultados integrales. Adicionalmente, si la Sociedad
espera que parte o la totalidad de la pérdida acumulada en otros resultados integrales no sera recuperada en el futuro, ese
importe se reclasifica inmediatamente a resultados.

La Sociedad discontintia la contabilidad de cobertura solamente cuando la relacion de cobertura (o una parte de ella) deja de
cumplir los requisitos de clasificacion (después de reequilibrar la relacion de cobertura, si es aplicable). Esto incluye
instancias cuando el instrumento de cobertura expira o es vendido, terminado o ejercido. La discontinuacion se contabiliza
prospectivamente. Cualquier ganancia o pérdida reconocida en otro resultado integral y acumulada en patrimonio hasta esa
fecha permanece en patrimonio y es reconocida cuando la transaccion pronosticada es finalmente reconocida en resultados.
Cuando ya no se espera que la transaccion pronosticada ocurra, la ganancia o pérdida acumulada en patrimonio, se reconoce
inmediatamente en resultados.
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Coberturas de una inversién neta en un negocio en el extranjero

Las coberturas de una inversion neta en un negocio en el extranjero se contabilizan de manera similar a las coberturas de
flujo de efectivo. Cualquier ganancia o pérdida sobre el instrumento de cobertura relacionada con la porcion eficaz de la
cobertura se reconoce en otros resultados integrales y se acumula bajo el rubro “Reserva de diferencias de cambio en
conversiones” en patrimonio. La ganancia o pérdida relacionada con la porcion inefectiva se reconoce inmediatamente en
resultados. Las ganancias y pérdidas del instrumento de cobertura relativas a la porcion efectivade la cobertura acumulada
en la reserva de diferencias de cambio en conversiones se reclasifican a resultados en la disposicion del negocio en el
extranjero.

La Sociedad utiliza los siguientes procedimientos para la valoracion de sus instrumentos financieros derivados:

» Swaps: el modelo de valorizacion consiste en descontar a valor presente los flujos futuros netos contractuales esperados
empleando para tales efectos tasas de descuento, segiin plazos de vencimiento, inferidas a partir de estructuras Inter
temporales de tasas de interés segin las monedas de denominacién de cada componente de un swap en particular. La
obtencion de dichas tasas es a través de informacioén del mercado financiero para cada operacion.

Los contratos de derivados financieros, que incluyen swaps de monedas y tasa de interés, son reconocidos al valor razonable
desde la fecha de su contratacion, incluyendo los costos de la transaccion. El valor razonable es obtenido de cotizaciones de
mercado, modelos de descuento de flujos de caja, segun corresponda. Los contratos de derivados se informan como un activo
cuando su valor razonable es positivo y como un pasivo cuando éste es negativo, en los rubros “Contratos de derivados
financieros” del Estado de Situacion Financiera.

Al momento de suscripcion de un contrato de derivado, éste debe ser designado como instrumento derivado para negociacion
o para fines de cobertura contable. Los cambios en el valor razonable de los contratos de derivados financieros mantenidos
para negociacion se deben incluir en el rubro “Utilidad (pérdida) neta de operaciones financieras” en el Estado de Resultados
del Ejercicio. Si el instrumento derivado es clasificado para fines de cobertura contable, éste puede ser:

(1) una cobertura del valor razonable de activos o pasivos existentes o0 compromisos a firme, o bien

(2) una cobertura de flujos de caja relacionados a activos o pasivos existentes o transacciones esperadas. Una relacion de
cobertura para propositos de contabilidad de cobertura debe cumplir todas las condiciones siguientes:

(a) al momento de iniciar la relacion de cobertura, se ha documentado formalmente la relacion de cobertura;

(b) se espera que la cobertura sea altamente efectiva;

(c) la eficacia de la cobertura se puede medir de manera razonable y

(d) la cobertura es altamente efectiva en relacion con el riesgo cubierto en forma continua a lo largo de toda la relacion de
cobertura.

Cuando un derivado cubre la exposicion a cambios en los flujos de caja de activos o pasivos existentes o transacciones
esperadas, la porcion efectiva de los cambios en el valor razonable con respecto al riesgo cubierto es registrada en el
patrimonio. Cualquier porcién inefectiva se reconoce directamente en los resultados del ejercicio.

2.2.25 Ganancias por accion

La ganancia basica por accidon se calcula como el cuociente entre la ganancia (pérdida) neta del periodo atribuible a la
Sociedad y el nimero medio ponderado de acciones ordinarias de la misma en circulacién durante dicho periodo, sin incluir
el nimero medio de acciones de la Sociedad en poder de alguna sociedad filial, si en alguna ocasion fuera el caso. La Sociedad
no ha realizado ningun tipo de operacion de potencial efecto dilusivo que suponga una ganancia por acciéon diluido diferente
del beneficio basico por accion.
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2.2.26 Clasificacion de saldos en corriente y no corriente
En el estado de situacion financiera, los saldos se clasifican en funcion de sus vencimientos, es decir, como corrientes aquellos
con vencimiento igual o inferior a doce meses y como no corrientes, los de vencimiento superior a dicho periodo. En el caso
que existiese obligaciones cuyo vencimiento es inferior a doce meses, pero cuyo refinanciamiento a largo plazo esté
asegurado a discrecion de la Sociedad, mediante contratos de crédito disponibles de forma incondicional con vencimiento a

largo plazo, podrian clasificarse como pasivos a largo plazo.

2.2.27.- Cambio en politicas contables

Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2024, no han ocurrido cambios contables significativos que afecten la
presentacion de estos estados financieros.

3.- Nuevos pronunciamientos contables y cambios contables

a) Normas, interpretaciones y enmiendas obligatorias por primera vez para los ejercicios financieros iniciados
el 1 de enero de 2024.

Modificaciones a las Normas de Contabilidad NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

Ausencia de convertibilidad (Modificacion a la NIC 21) Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2025. Se
permite adopcion anticipada.

Revelaciones sobre incertidumbres en los estados financieros | No se proporciona fecha de entrada en vigor ni requisitos de transicion, ya que
(Modlificaciones a los ejemplos ilustrativos de las NIIF 7, NIIF 18, NIC | los ejemplos ilustrativos no forman parte integral de las Normas de

1, NIC 8, NIC 36 y NIC 37) Contabilidad NIIF, sino que proporcionan informacion adicional sobre los
requisitos de divulgacion existentes.

La adopcion de estas nuevas normas, enmiendas e interpretaciones antes descritas, no tuvieron impacto significativo en los
estados financieros de la Sociedad.

b) Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacion aiin no es obligatoria, para las cuales no se
ha efectuado adopcion anticipada.

Los siguientes pronunciamientos contables emitidos son aplicables a los periodos anuales que comienzan después del 1 de
enero de 2026 y siguientes, y no han sido aplicados en la preparacion de estos estados financieros. La Sociedad tiene previsto
adoptar los pronunciamientos contables que les correspondan en sus respectivas fechas de aplicacion y no anticipadamente.

Modificaciones a las Normas de Contabilidad NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

Clasificacion y medicion de instrumentos financieros (Modificaciones a | Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2026. Se
la NIIF 9 y NIIF 7 — Revision de post-implementacion) permite adopcion anticipada.

Mejoras Anuales a las Normas de Contabilidad NIIF — Volumen 11 Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2026. Se

permite adopcion anticipada.

Contratos referidos a la electricidad dependiente de la naturaleza | Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2026. Se
(Modlficaciones a la NIIF 9 y NIIF 7) permite adopcion anticipada.

Actualizacion de la NIIF 19 Subsidiarias sin Obligacion Publica de | Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2027. Se
Rendir Cuentas: Informacion a Revelar permite adopcion anticipada.

Conversion a una moneda de presentacion hiperinflacionaria | Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2027. Se
(Modificaciones a la NIC 21) permite adopcion anticipada.

Venta o Aportaciones de Activos entre un Inversory su Asociada o Fecha efectiva diferida indefinidamente. Se permite adopcion anticipada.
Negocio Conjunto (Modificaciones a la NIIF 10 y NIC 28)
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Nuevas Normas de Contabilidad NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

NIIF 18 Presentacion y Revelacion en Estados Financieros Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2027. Se

permite adopcion anticipada.

NIIF 19 Subsidiarias sin Obligacion Publica de Rendir Cuentas: | Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2027. Se
Informacion a Revelar (Actualizada) permite adopcion anticipada.

La administracion de la Sociedad estima que la adopcion de las normas, interpretaciones y enmiendas antes descritas no
tendra un impacto significativo en los estados financieros de la Sociedad en el periodo de su primera aplicacion.

4.- Gestion de riesgo de la Sociedad

La Sociedad tiene identificados sus principales factores de riesgos y ha definido diferentes politicas para enfrentarlos de
acuerdo con su naturaleza, a su probabilidad de ocurrencia y al impacto que provocaria la misma.

Riesgo Crédito

7
L X4

Riesgo nivel de actividad econémica en Chile

Para enfrentar este riesgo que podria deteriorar la calidad crediticia de los clientes y deudores de Servicios Financieros
Progreso S.A. y/o reducir el nivel de operaciones, la Sociedad ha resuelto mantener un monitoreo permanente de la
actividad econdémica a nivel sectorial y regional, de la misma manera y en forma particular nuestras areas comerciales,
de riesgo y de cobranza han intensificado el nivel de contacto con nuestros clientes para profundizar en el conocimiento
de sus actividades comerciales, principalmente, en aquellas que generan los flujos de ingresos mas importantes. De esta
manera, frente a un eventual debilitamiento de alglin sector o region, podremos generar estrategias conjuntas con dichos
clientes para reducir los efectos de una menor actividad.

Riesgo de cartera

Elriesgo de cartera, definido como la posibilidad de que los clientes no cancelen sus obligaciones, se encuentra mitigado
gracias a la implementacion de politicas de riesgo que buscan conocer el ciclo del negocio, los flujos de caja, el
comportamiento crediticio, nivel patrimonial y tendencia de los niveles de venta de nuestros clientes. Esta y otras
variables forman parte de un sistema de evaluacion acucioso, extenso y conservador, que se realiza en forma eficiente
para un adecuado seguimiento de la cartera, asi como la debida aplicacion de las politicas de crédito definidas por la
Sociedad.

Respecto de ello, es importante destacar que no existe vinculo de dependencias entre las areas comerciales y de Riesgo
de Crédito, ya sea, en la propia estructura organizacional como en la definicion de los procedimientos incorporados en
el ciclo del crédito. En este sentido, el area comercial se constituye en el tomador del riesgo, estableciendo una
evaluacion preliminar acerca de la calidad del deudor, mientras que el Area de Riesgo se constituye en el organismo
que, conforme a la aplicacion de su juicio experto independiente y a las politicas definidas por la Sociedad, evalua el
riesgo de crédito de la cartera de colocaciones.

Como complemento de lo anterior, se mantienen politicas de cobranzas efectivas orientadas a la deteccion temprana de
dificultades financieras o situaciones de insolvencia, capaces de discriminar entre clientes viables de aquellos que no
lo son, lo que permite tomar acciones rapidas en la recuperacion de operaciones fallidas.

La cartera de colocaciones de Leasing se encuentra concentrada principalmente en clientes clasificados en las mejores
categorias de riesgo que la propia Sociedad ha definido para estimar el deterioro. Dichas categorias se obtienen de la
aplicacion del modelo de clasificacion de riesgo explicado en el nimero 2.2.4 del presente documento, en cuyo caso, la
concentracion de clientes asignados a las categorias de riesgo A y B representan un 59,2% de la cartera total, en tanto,
las categorias intermedias C y D representan un 31,2% y finalmente, las ultimas categorias E y F representan un 9,6%.
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Respecto de las garantias constituidas en favor de Servicios Financieros Progreso S.A., cuyo proposito es mejorar la
posicion crediticia de un determinado cliente, podemos indicar que éstas consisten principalmente de prendas sin
desplazamiento de la Ley N° 20.190, sobre vehiculos particulares, maquinarias, camiones y buses. También se aplica
el seguro de crédito FOGAIN, cuando corresponde se requiere la participacion de avales en determinados negocios, asi
como la constitucion de hipotecas en una operacion. Estas mejoras crediticias son analizadas durante el proceso de
evaluacion de riesgo de una operacion, segun lo descrito en las politicas y procedimientos de Servicios Financieros
Progreso S.A.

Adicionalmente, debemos indicar que, a diferencia de los créditos bancarios, la figura del producto Leasing implica que
el dominio del bien que es entregado en arriendo pertenece a Servicios Financieros Progreso S.A., dominio que perdura
durante toda la vigencia del contrato y hasta el momento en que el cliente hace efectiva la opcion de compra, ocasion
en la cual, el bien es transferido juridicamente a este ultimo. Por lo tanto, el producto Leasing cuenta con el respaldo
del bien entregado en arriendo, y ademas para casos particulares, cuenta con garantias exdgenas cuya finalidad es
mejorar la situacion crediticia del cliente y caucionar de mejor forma la operacion.

Por ultimo, es importante destacar que Servicios Financieros Progreso S.A. cuenta con un modelo de clasificacion de
cartera, el cual permite agrupar a los clientes en distintas categorias de riesgo de acuerdo con criterios definidos y
explicados en el numeral 2.2.4 de la Nota 2, correspondiente al deterioro del valor de los activos financieros, y sobre el
cual se estima la distribucion de riesgo de crédito asociado de la Nota 7.

¢ Riesgo de concentracion de cartera

Este riesgo se entiende como la posibilidad de que alguna de las carteras de colocaciones se encuentre concentrada en
un solo tipo de bien, industria o cliente.

Al 31 de diciembre de 2024 la clasificacion de la cartera de Leasing segun la actividad econdémica de los clientes,
arroja que el 53,3% del saldo insoluto total, relacionado a 559 clientes, ha declarado que su actividad principal es el
transporte, sin embargo, el riesgo se encuentra atomizado en las diferentes sub actividades de este sector, ya que el
74,9% del porcentaje anterior, se dedica al transporte de carga, prestando servicio a los diferentes sectores econémicos
del pais, principalmente servicios personales, explotacion de minas, industria de productos quimicos y ganaderia, entre
otras. El 11,0% trabaja en el sector del transporte de pasajeros, del cual un 2,1% esta en la industria del transporte
privado de pasajeros y el 8,9% lo hace en el transporte ptblico, el saldo de 14,1% corresponde a transporte maritimo y
otras no clasificadas.

Respecto del 46,7% restante, podemos indicar que el area de Bienes Inmuebles y servicios a Empresas registra un 18,5%
de participacion con 163 clientes vigentes, seguido del rubro Otras obras y construcciones con un 14,3% y 156 clientes
vigentes, Comercio al por mayor con un 3,9% y 69 clientes vigentes, Explotacion de minas y canteras con un 1,7% de
participacion y 7 clientes vigentes, Fabricacion de productos minerales metalicos y no metalicos, maquinarias y equipos
con un 1,7% y 24 clientes vigentes, Otras industrias manufactureras con un 1,2% y 8 clientes vigentes y Servicios
comunales, sociales y personales con un 1,0% y 10 clientes vigentes y finalmente el 4,4% restante se encuentra
atomizado en 12 rubros distintos con un total de 56 clientes vigentes.

En cuanto al producto Factoring podemos indicar que la concentracion para el saldo de la cartera vigente que asciende
a MMS$ 39.764, relacionado a 1.521 clientes, estd compuesta por un 34,9% que ha declarado como giro la Construccion
con 400 clientes vigentes, un 11,5% que declara giro de Transporte y almacenamiento con 172 clientes vigentes, un
10,4% que declara giro Comercio con 209 clientes vigentes, un 9,4% que declara giro de Actividades de servicios con
190 clientes vigentes, un 6,0% que declara giro de Actividades inmobiliarias con 66 y un 5,8% que declara actividad
Industrial manufacturera con 91 clientes vigentes. El saldo de 20,0% se distribuye en diversos rubros, con un total de
393 clientes vigentes.
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Exposicion Total

En cuanto a la exposicion total al 31 de diciembre de 2025, a continuacion, se adjunta cuadro por tipo de producto y su
respectivo porcentaje de participacion sobre la cartera:

Tipo de Exposicion Monto M$ %
Leasing 74.202.411  66,20%
Créditos 1.565.490 1,40%
Factoring 36.327.801 32,41%
Exposicion Total 112.095.702  100,00%

Riesgo de competencia

El principal elemento que mitiga este riesgo, entendido como la posibilidad de que las otras empresas de Leasing y
Factoring aborden nuestro nicho de mercado, es la fidelizacion de nuestros clientes obtenida por la entrega de una
excelente calidad de servicio, un respaldo y trayectoria avalados por los mas de 30 afios de experiencia de los gestores
en el rubro, un trabajo de acercamiento con los principales proveedores, un servicio post venta que mantiene informado
veraz y oportunamente al cliente y un sistema de cobranza de alta efectividad pero no inflexible.

En cuanto a la funcion de Cobranza, como politica general la Sociedad centra su atenciéon en normalizar clientes que
han caido en incumplimiento en el pago de sus obligaciones. De no ser posible normalizar la morosidad de pagos del
cliente, es politica de Progreso iniciar las acciones de recuperacion del bien entregado en arriendo, de manera tal de
minimizar las eventuales Pérdidas que se pudieren generar como producto de la irrecuperabilidad del crédito.

Riesgos Financieros
¢ Riesgo de Liquidez

Este riesgo se entiende como la posibilidad de que la Sociedad no pueda dar cumplimiento a sus obligaciones de corto
plazo o que para ello deba incurrir en pérdidas por liquidacion forzada de activos. Uno de los principales origenes de
este riesgo lo constituye el descalce de flujos tanto en plazos como en montos, entre los pagos de las fuentes de
financiamiento y la recepcion de flujos por la operatoria normal del negocio.

En este sentido, la Sociedad mantiene un control diario de los flujos de fondos realizando una adecuada administracion
de los excedentes, la principal fuente de liquidez la constituye los flujos de efectivo proveniente de sus actividades de
recaudacion operacional, siendo las actividades de Leasing y Factoring las que concentran mas del 95% de dichos
flujos. Asimismo, la Sociedad se financia principalmente a través de Créditos bancarios con cuotas definidas que
tienden a calzar los vencimientos en plazos y montos de las colocaciones.

Perfil de vencimiento de los pasivos financieros:

Vencimientos 0 - 90 dias 91 - 1 Aio 1-3 Aios mas de 3 Afios Totales
Créditos (¥) M$ M$ M$ M$ M$
Créditos en Pesos 32.307.118  13.301.516 15.932.944 96.567 58.773.134
Créditos en UF 2.012.712 4.146.287 3.734.377 - 9.542.238
Créditos en USD - 9.398.473 - - 9.371.752
Totales 34.319.830 26.846.276 19.667.321 96.567 77.452.374

(*) Cabe destacar que el financiamiento en pesos y UF, incluye créditos con Cuotas fijas y Revolving.
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En el siguiente cuadro adjunto se puede apreciar el capital de trabajo de la Sociedad y los niveles de liquidez como
resultado de una buena gestion de este riesgo:

Indices de Liquidez 31-12-2025 31-12-2024 31-12-2023 31-12-2022 31-12-2021
Razén de Liquidez Veces 1,08 1,18 1,16 1,21 1,14
Capital de Trabajo Neto M$ 6.124.122 12.412.791 9.746.850 10.783.346 6.237.223

Riesgo de financiamiento

El riesgo de financiamiento se define como la concentracion tanto en las entidades acreedoras como en las fuentes de
financiamiento a las que tiene acceso la Sociedad. Con el objeto de mitigar su eventual impacto, Servicios Financieros
Progreso S.A. ha realizado las siguientes acciones:

»  La Sociedad mantiene lineas vigentes, de corto y mediano plazo, con la mayoria de las instituciones financieras
de la plaza.

» A lafechala Sociedad esta realizando las gestiones necesarias para lograr la aprobacion de la CMF de nuevas
Lineas de Bonos y de Efectos de Comercio, a fin de contar con variadas opciones de financiamiento

Cabe sefialar que estas medidas se encuentran enmarcadas en la politica de financiamiento de la Sociedad, que establece
diversificar las fuentes y cumplir con el calce de moneda y plazo.

Respecto del perfil de vencimiento de las obligaciones, este se muestra en la Nota 16. Asimismo, el perfil de
vencimiento de flujos de activos se muestra en la Nota 7. Por ultimo, la Sociedad detalla las Inversiones liquidas en la
Nota 6.

Riesgo operacional

Este riesgo se entiende como el riesgo de pérdidas directas e indirectas derivadas de una amplia variedad de causas
relacionadas con fallas en los procesos, las personas, los sistemas e infraestructura y factores externos, incluyendo esto,
el riesgo legal.

Al respecto, podemos indicar que la Sociedad cuenta con un modelo de riesgo operacional que contempla aspectos de
una complejidad adecuada a los procesos operativos desarrollados por Servicios Financieros Progreso S.A., y que
permite identificar los aspectos criticos de dichos procesos, destacando entre algunos de ellos, los que dicen relacion a
la mantencion y resguardo de informacion, la mantencion de servidores de red, la custodia de documentacion valorada
o la clasificacion de activos, entre otros procesos, y cuyos riesgos se verian expresados en la continuidad del negocio,
la eventual interrupcion del servicio, el extravio de documentos o la inadecuada clasificacion de activos. Algunos de
estos riesgos, podrian afectar el balance en términos generales, como es el caso de los aspectos relacionados a sistemas
de informacion y gestion ejemplificados anteriormente, y del mismo modo, otros riesgos relacionados al proceso de
clasificacion de clientes podrian afectar partidas especificas como son las cuentas de colocaciones y deterioro por riesgo
crédito.

Servicios Financieros Progreso S.A. entiende que la naturaleza de la gestion del riesgo operacional es de caracter
dinamico, por lo tanto, mantiene entre sus actividades permanentes, una frecuente actualizacién de los riesgos
operativos resultantes del negocio de la Sociedad, implementando acciones para gestionarlos de forma activa.

Riesgo de mercado

Para Servicios Financieros Progreso S.A., el descalce entre los tipos de cambio (incluyendo indices de reajustabilidad)
de las operaciones y los financiamientos obtenidos, es calificado como un riesgo. Las caracteristicas del mercado
financiero exigen un adecuado manejo y seguimiento de €I, con el objeto de evitar impactos en la estructura del balance.
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Al 31 de diciembre de 2025, la Sociedad presenta exposicion controlada en UF, la que se monitorea constantemente
para evitar efectos adversos en el indice de reajustabilidad, es asi que mantiene una posicion neta activa en Unidades
de Fomento que asciende a UF 363.810,30 compuesta por Activos por UF 569.865,35 y Pasivos por UF 206.055,05.

Elriesgo de descalce de vencimientos de las operaciones se produce cuando se cierran operaciones con plazos diferentes
a los de financiamientos obtenidos. Al igual que ocurre con los tipos de cambio e indices de reajustabilidad, el calce de
plazos es monitoreado peridédicamente.

Finalmente, el riesgo de tasa de interés se entiende como las alteraciones en los margenes financieros y/o valor
patrimonial generados por la variacion de los tipos de interés. Si bien es cierto, las entidades financieras estan
permanentemente expuestas a este tipo de riesgo, normalmente es utilizado también como una herramienta de
generacion de valor. Para Servicios Financieros Progreso S.A. lo anterior supone un constante monitoreo de las tasas
de captacion o de fondeo a fin de determinar adecuadamente las tasas de colocacion o financiamiento para los diferentes
productos que la Sociedad posee. Ademas, es importante sefialar que tanto las colocaciones como las obligaciones
financieras existentes, son pactadas a tasa fija.

Considerando los parrafos anteriores, la Sociedad no estima necesario sensibilizar el riesgo de mercado, dado que, a su
juicio, no enfrenta un alto grado de exposicion a dicho riesgo.

5.- Revelaciones sobre las estimaciones y juicios realizados por la Administracion
al aplicar las politicas contables de la Sociedad.

La Administracion necesariamente efectfia juicios y estimaciones que podrian tener un efecto significativo sobre las cifras
presentadas en los estados financieros. Si existieran cambios en los supuestos y estimaciones podrian tener un impacto
relevante en los estados financieros.

A continuacion, se detallan las estimaciones y juicios criticos usados por la Administracion:
a. La vida util de las propiedades y equipo e intangibles

Las propiedades y equipos con vida ttil definida son depreciados y amortizados linealmente sobre la vida util
estimada. Las vidas utiles han sido estimadas y determinadas, considerando aspectos técnicos, naturaleza del bien,
y estado de los bienes.

Las vidas ttiles de los activos intangibles con vidas utiles definidas, en el caso de Servicios Financieros Progreso
S.A., corresponden a software, los cuales se amortizan linealmente de acuerdo con la duracion del contrato
respectivo. Existen también otros intangibles, como son las licencias computacionales, las cuales se amortizan
linealmente en los plazos informados como juicio experto del area competente de la Sociedad (Gerencia de
Operaciones y Tecnologia).

Por su parte, para las vidas utiles de activos intangibles con vidas ttiles indefinidas, la Sociedad efectud un analisis
de las vidas ttiles de ciertos intangibles concluyendo que no existe un limite previsible de tiempo a lo largo del cual
el activo genere entradas de flujos neto de efectivo. Para estos activos intangibles se determind que sus vidas utiles
tienen el caracter de indefinidas.

b. Deterioro e incobrabilidad de activos financieros

En algunos casos los datos observables que se requieren para la determinacion del importe del deterioro de valor de
un activo financiero pueden ser muy limitados o haber perdido relevancia, dadas las circunstancias actuales. En tales
casos la Sociedad utilizara el juicio experto para estimar cualquier pérdida por deterioro de valor. La utilizacién de
estimaciones razonables es parte esencial en la elaboracion de los estados financieros y no socava su fiabilidad.
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c. Las pérdidas por deterioro de determinados activos

A la fecha de cierre de cada ejercicio, o en aquella fecha en que se considere necesario, se analiza el valor de los
activos (propiedades y equipo; activos intangibles; propiedades de inversion medidos al costo historico), para
determinar si existe algun indicio de que dichos activos hubieran sufrido una pérdida por deterioro. En caso de que
exista algun indicio se realiza una estimacién del monto recuperable de dicho activo para determinar, en su caso, el
importe del deterioro necesario.

Las pruebas de deterioro o test de deterioro se efectuaran cuando ciertos indicadores internos y externos (cambios
en las tasas de interés de mercado o cambios con efecto adverso en el ambiente tecnoldgico, de mercado, econéomico
o legal, etc.) sugieran un posible deterioro de activos.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en un activo en aflos anteriores son revertidas cuando se produce un cambio
en las estimaciones sobre su importe recuperable aumentando el valor del activo con abono a resultados con el limite
del valor en libros que el activo hubiera tenido de no haberse realizado el deterioro.

La Administracion de la Sociedad, en base al resultado de la prueba de deterioro, anteriormente explicado, estima
que no existen indicios de deterioro del valor contable de los activos tangibles e intangibles cuando este no supera
el valor recuperable de los mismos. Esto no incluye los activos financieros detallados en Nota 8.

d. Provisiones, activos y pasivos contingentes

La Sociedad realiza estimaciones relacionadas con la probabilidad de ocurrencia y la cuantia de los activos y pasivos
de monto incierto o contingentes, los cuales se revelan en estas notas, asi como también estima la probabilidad que
tiene la entidad de desprenderse de recursos y la cuantia de éstos, a fin de constituir la provisiones que, segin NIIF,
afectan a los estados financieros.

e. Activos y pasivos por impuestos diferidos.

La administracion contabiliza los activos por impuestos diferidos en consideracion a la posibilidad de recuperacion
de dichos activos, basandose en la existencia de pasivos por impuestos diferidos con similares plazos de reverso y
en la posibilidad de generacion de suficientes utilidades tributarias futuras. Los impuestos diferidos se determinan
utilizando las tasas de impuestos legales y que se espera aplicar cuando el correspondiente activo por impuestos
diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido se liquide. Todo lo anterior en base a proyecciones internas
efectuadas por la administracion a partir de la informacién mas reciente o actualizada que se dispone.

La realizacion o no de dichos activos por impuestos diferidos dependera, entre otras cosas, del cumplimiento de las
proyecciones estimadas, incluyendo aspectos relacionados con el marco legal tributario.
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6.- Efectivo y equivalentes al efectivo

La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

Efectivo y Efectivo Equivalente

Saldos en bancos
Depositos a Plazo en $
Fondos Mutuos (*)

Total

Moneda Saldos al
31-12-2025 31-12-2024
MS$ M$
Pesos chilenos 4.680.516 3.468.027
Pesos chilenos - 150.000
Pesos chilenos - 2.238.000
4.680.516 5.856.027

(*) Nota: El plazo promedio de inversion de los fondos mutuos es de 1 dia.

El detalle de los fondos mutuos es el siguiente:

Tipo

Capital Financiero Serie P
Capital Financiero Serie P1

Fondo Conveniencia Serie B

Fondo Mutuo Bi Liquidez Serie C
Fondo Mutuo Itau Select Serie F4

Fm Bci Rendimiento Serie Clasica

Total

El detalle de los depositos a plazo es el siguiente:

Institucion

Banco ITAU
Banco Consorcio
Banco Santander

Total

Cantidad
Institucion de cuotas
Banco Chile 535.034,63
Banco Chile 101.857,54
Banco Estado 6.061,55
Banco Internacional 190.471,50
Banco ITAU 253.216,67
Banco BCI 10.919,22
Fecha de vencimiento Tasa
28-02-2025 1%
17-02-2025 1%
7-01-2025 1%

Valor cuota 31-12-2024
$ MS$
1.333,00 713.197
1.109,68 113.030
1.888,35 11.446
1.312,87 250.065
2.370,12 600.154
50.379,73 550.108
2.238.000
31-12-2024
MS$
50.000
50.000
50.000
150.000
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7.- Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

Corrientes No Corrientes Totales
31-12-2025 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2024
M$ M$ M$ M$ M$ M$
a) Operaciones por Leasing
Deudores por Leasing 39.121.466 33.312.293 35.010.131 30.251.469 74.131.597 63.563.762
Otras cuentas por cobrar Leasing 70.814 94.854 - - 70.814 94.854
Subtotal 39.192.280 33.407.147 35.010.131 30.251.469 74.202.411 63.658.616
(-) Deterioro por Operaciones de Leasing (*) (569.506) (506.326) (376.463) (363.821) (945.969) ( 870.147)
Total 38.622.774 32.900.821 34.633.668 29.887.648 73.256.442 62.788.469
b) Operaciones de Factoring
Doctos. Por operaciones de factoring 36.219.817 39.630.116 107.984 133.838 36.327.801 39.763.954
(-) Deterioro por Operaciones de Factoring (*) ( 1.054.394) ( 873.001) (19.977) ( 24.080) ( 1.074.370) ( 897.081)
Total 35.165.423 38.757.115 88.007 109.758 35.253.430 38.866.873
¢) Operaciones de Créditos
Deudores operaciones de Crédito 885.753 1.351.426 679.737 774.741 1.565.490 2.126.167
(-) Deterioro por Operaciones de Créditos (*) ( 120.540) ( 82.368) (53.973) (38.902) (174.513) (121.270)
Total 765.212 1.269.058 625.765 735.839 1.390.977 2.004.897
d) Otras cuentas por cobrar 1.879.616 791.820 0 - 1.879.616 791.820
e) Operaciones Leasing y Factoring reclasificadas a
Empresas Relacionadas (**) (250.315) ( 160.892) (310.349) (57.274) ( 560.664) (218.166)
Total Deudores Comerciales y Otras Cuentas por 76.182.710  73.557.922 35.037.091  30.675.971 111.219.801 104.233.893

Cobrar (Neto)

(*) Modelo de Deterioro de las cuentas por cobrar de acuerdo con NIIF 9. Ver Nota 2.2.4.

(**) Los contratos de Leasing y Factoring celebrados con empresas relacionadas se detallan en la Nota 9 y se encuentran
vigentes y al dia.

Moneda Extranjera: Todas las transacciones asociadas a este rubro son realizadas en pesos chilenos, excepto los Deudores
por Leasing, cuyo detalle por monedas se presenta en el apartado a.1) de esta nota.

En cuanto a la clasificacion por cada uno de los productos, la distribucion porcentual entre los saldos corrientes y no corrientes
de cada uno de ellos es la siguiente:

Corrientes No Corrientes
31-12-2025 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2024
a) Operaciones por Leasing 52,77% 52,40% 47,22% 47,60%
b) Operaciones por Factoring 99,75% 99,72% 0,25% 0,28%
¢) Operaciones de Crédito 55,01% 63,30% 44,99% 36,70%

En cuanto a la concentracion del total de clientes pertenecientes a Servicios Financieros Progreso S.A., en el cuadro siguiente,
se muestran las proporciones de la cantidad de clientes por producto sobre los clientes totales, separando también entre los
conceptos de corriente y no corriente:

Corriente No Corriente Total Total
Tipo de Producto 31-12-2025 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2024
a) Operaciones por Leasing 21,18% 20,28% 18,94% 18,36% 40,12% 38,65%
b) Operaciones por Factoring 58,05% 59,35% 0,15% 0,20% 58,20% 59,55%
¢) Operaciones de Crédito 0,92% 1,14% 0,76% 0,66% 1,68% 1,80%
100,00% 100,00%
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a) Operaciones de Leasing

La actividad principal de Servicios Financieros Progreso S.A. es el arriendo de bienes muebles e inmuebles, tipificado por
la NIIF 16 como arrendamiento financiero, donde la Sociedad actia como arrendador.

Cabe destacar que dentro del producto Leasing, la Sociedad ha definido como su mercado objetivo el segmento de bienes
muebles, vehiculos de pasajeros, de carga y maquinaria industrial, sin embargo, a la fecha se mantiene un contrato de bienes

inmuebles que representa menos del 0,10% de la cartera total.

a.1) A continuacion se presenta una conciliacion, por monedas, entre la inversion bruta total y el valor presente de los pagos
minimos de arrendamiento (cuotas) al 31 de diciembre de 2025 y 2024:

a) Operaciones de Leasing

31-12-2025
Ms$
Concepto Moneda 0 -1 Afio 1 - 5 aiios Mas de 5 Afios Totales
Pagos Minimos a Recibir por Arrendamiento, Bruto Pesos 34.020.724 29.960.674 23.492 64.004.890
Pagos Minimos a Recibir por Arrendamiento, Bruto UF. 12.955.947 8.730.881 - 21.686.828
Subtotal saldo bruto 46.976.671 38.691.555 23.492 85.691.718
Pagos Minimos a Recibir por Arrendamiento, Interés diferidos Pesos (7.689.727) (5.239.310) (433)  (12.929.470)
Pagos Minimos a Recibir por Arrendamiento, Interés diferidos UF. (2.027.377) (1.240.170) - (3.267.547)
Subtotal interés diferido (9.717.104) (6.479.480) (433)  (16.197.017)
Pagos Minimos a Recibir por Arrendamiento, Valor Presente 37.259.567 32.212.075 23.059 69.494.701
31-12-2024
M$
Concepto Moneda 0 -1 Afio 1 -5 afios Mas de S Afios Totales
Pagos Minimos a Recibir por Arrendamiento, Bruto Pesos 25.329.966  26.834.340 - 52.164.306
Pagos Minimos a Recibir por Arrendamiento, Bruto U.F. 16.667.499 9.162.457 26.263 25.856.219
Subtotal saldo bruto 41.997.465  35.996.797 26.263 78.020.525
Pagos Minimos a Recibir por Arrendamiento, Interés diferidos Pesos (6.300.810)  (4.596.887) - (10.897.697)
Pagos Minimos a Recibir por Arrendamiento, Interés diferidos UF. (2.384.362)  (1.173.781) (923)  (3.559.066)
Subtotal interés diferido (8.685.172)  (5.770.668) (923) (14.456.763)
Pagos Minimos a Recibir por Arrendamiento, Valor Presente 33.312.293  30.226.129 25.340 63.563.762
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a.2) Los saldos de los ingresos financieros no acumulados o intereses no devengados al 31 de diciembre de 2025 y 2024, son
los siguientes:

31-12-2025 31-12-2024
MS$ MS$
Ingresos financieros no acumulados (o no devengados) 15.997.168 13.809.109

a.3) Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, no existen importes de valores residuales no garantizados que se acumulen en
beneficio del arrendador, como tampoco rentas contingentes reconocidas como ingresos.

a.4) Un resumen de las colocaciones de Leasing cursadas y sus movimientos, para los periodos terminados al 31 de diciembre
de 2025 y 2024, se muestra a continuacion:

Inversién neta en nuevos arrendamientos financieros 01-01-2025 01-01-2024
31-12-2025 30-12-2024
MS$ MS$
Inversion bruta en arrendamientos financieros 59.653.454 46.680.152
Arrendamientos financieros pagados (7.054.795) (5.048.883)
Ingresos financieros no acumulados (o no devengados) (10.756.216) ( 8.840.070)
Inversion neta en nuevos arrendamientos financieros 41.842.443 32.791.199

a.5) El detalle de los acuerdos de arrendamientos significativos de Servicios Financieros Progreso S.A. al 31 de diciembre
de 2025 y 2024, es el siguiente:

10 Mayores Clientes de Leasing 31-12-2025 31-12-2024
Saldo Insoluto Saldo Insoluto

Concentracion MS$ % MS$ %

10 Mayores Clientes 6.366.686 8,17% 5.518.139 8,86%

Los porcentajes obtenidos estan calculados respecto del saldo insoluto de los contratos vigentes de leasing, al 31 de diciembre
de 2025 y 2024. (Ver Nota 7)

a.6) Otras Cuentas por cobrar asociadas a operaciones de Leasing:

Otras cuentas por cobrar Leasing Corrientes
31-12-2025 31-12-2024
MS$ MS$

Deudores por diferencias de cambio (1) 25.389 43.224
Deudores por transferencia de bienes 1.336 3.584
Deudores por seguros prorrogados - 1.189
Deudores por gastos judiciales 3.934 3.866
Deudores por otros conceptos varios 15.055 42.991
Totales 42.174 94.854

(1): Corresponde a diferencias de precio por cobrar, debido a que algunos proveedores de bienes fijan el pago de las
facturas en base a monedas distintas al peso, normalmente délar observado.
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b) Operaciones de Factoring

Documentos por operaciones de Factoring

Facturas por cobrar

Contratos por cobrar

Documentos por cobrar
Operaciones en cobranza judicial
Otras cuentas por cobrar Factoring

Totales

Corrientes No Corrientes
31-12-2025 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2024

MS$ MS$ MS$ M$
24.947.332 27.358.304 - -
7.995.881 7.197.655 - -
2.089.570 4.034.155 107.984 133.838
1.187.034 759.656 - -
- 280.346 - -
36.219.817 39.630.116 107.984 133.838

b.1) el detalle de los Clientes mas significativos en relacion al negocio de Factoring de Servicios Financieros Progreso
S.A., al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es el siguiente:

10 Mayores Clientes de Factoring

Concentracion

10 Mayores Clientes

31-12-2025 31-12-2024
Saldo Financiado Saldo Financiado
MS$ % MS$ %
6.366.686 8,17% 3.896.825 9,63%

Los porcentajes obtenidos estan calculados respecto del saldo financiado total de la cartera vigente de Factoring, al 31 de

diciembre de 2025 y 2024. (Ver Nota 7)

¢) Operaciones de Créditos:

Operaciones de crédito (1)
Interés diferido operaciones de crédito

Operaciones de crédito, neto de interés

Corriente No Corriente
31-12-2025 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2024
M$ M$ MS$ MS$
885.753 1.646.429 954.848 954.848
(120.540) (295.003) (180.107) (180.107)
765.212 1.351.426 774.741 774.741

(1): Se incluyen en este grupo de operaciones, productos de créditos en dos modalidades, créditos con prenda y créditos de

capital de trabajo.
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d) Otras cuentas por cobrar

Corriente Corriente
31-12-2025 31-12-2024
MS$ MS$
Anticipo proveedores 42.778 42.778
Pagos Anticipados 164.825 164.825
Otros deudores (1) 327.540 584.217
Total Otras cuentas por cobrar 535.143 791.820

(1) La partida Otros deudores, se compone principalmente de la cuenta Deudores Varios, en la que se registran otras
deudas relacionadas a los productos de la Sociedad que no han sido clasificadas directamente en las carteras.

Adicionalmente se registran en esta partida las Facturas por Cobrar emitidas por concepto de los Leasing Operativos y otras
partidas por cobrar relacionadas al mismo producto, al cierre del periodo informado el saldo asciende a M$ 61.989.

€) Naturaleza y alcance de los riesgos de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar:

Calidad crediticia:

Servicios Financieros Progreso S.A. analiza periddicamente la calidad crediticia de sus diferentes productos, a través de
reportes internos dirigidos a los ejecutivos responsables. Entre estos reportes destacan: los de indices de morosidad, mora
por intervalos en dias, clasificaciones de cartera e indices de deterioro. Afianza lo anterior la gestion y seguimiento a nivel
de contratos realizados por el area de cobranzas y normalizacion, lo cual redunda en acciones preventivas aplicadas a clientes
que presentan sintomas de insolvencia.

Para efectos del presente analisis, se denominara como dia de mora, a la cantidad de dias que transcurren desde la fecha en
que un determinado cliente ha quedado impago hasta la fecha de un determinado cierre contable. Al respecto, se debe precisar
que, por politica la morosidad es calculada para todos los productos, a partir del dia siguiente al vencimiento de la cuota o
fecha de vencimiento del pago de cualquier documento factorizado segun sea el caso.

Por otra parte, en la presente nota se hace referencia a la Cartera Bruta Leasing, la cual se entendera, en lo sucesivo, como la
sumatoria de las cuotas vigentes para cada contrato, cuotas que incluyen capital, intereses y reajustes, definicion que difiere
del saldo contable, el cual se entiende como el capital por cobrar mas los intereses devengados reajustados hasta la fecha de
cierre correspondiente.

Por ultimo, se debe indicar que el total de garantias constituidas en favor de Servicios Financieros Progreso S.A. se
encuentran integradas por prendas sobre bienes muebles distintos del bien financiado, prendas sobre flujos, por hipotecas
sobre bienes inmuebles y por avales, todo lo cual permitiria mantener el mayor porcentaje de la cartera de créditos bajo el
debido resguardo crediticio.
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A continuacion, se muestra un resumen de indicador del indice de mora de los principales productos de Leasing y Factoring
al 31 de diciembre de 2025:
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El indice de mora de Leasing aumento en 0,18 puntos porcentuales con respecto a diciembre 2024 debido principalmente
por aumento en el stock de colocaciones y mora de menos de 60 dias.
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El indice de mora de Factoring aumento en 1,53 puntos porcentuales con respecto a diciembre 2024 debido principalmente
por aumento en el stock de colocaciones y mora de menos de 60 dias.
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Carteras en Mora: Composicion de la mora por tramos

PRODUCTO LEASING
Cuotas Brutas Morosas
Entre 1-30 dias

Entre 31-60 dias

Entre 61-90 dias

Entre 91-120 dias

Entre 121-150 dias
Entre 151-180 dias
Entre 181-210 dias
Entre 211-250 dias

Mas de 250 dias

Total morosidad bruta
Sin mora

Total cartera bruta

PRODUCTO FACTORING

Saldos Contables en Mora

Venc.1 y 15 dias
Venc.16 y 30 dias
Venc.31 y 60 dias
Venc.61 y 90 dias
Venc.91 y mas
Cheques Protestados
Cobranza Judicial
Total Morosidad

Sin mora

Total saldo contable

PRODUCTOS DE CREDITO

Cuotas Brutas Morosas
Entre 1-30 dias
Entre 31-60 dias
Entre 61-90 dias
Entre 91-120 dias
Entre 121-150 dias
Entre 151-180 dias
Entre 181-210 dias
Entre 211-250 dias
Mas de 120 dias
Total Morosidad
Sin mora

Total cartera bruta

31-12-2025
MS$ %
852.258 0,94%
302.589 0,33%
75.948 0,08%
19.831 0,02%
7.586 0,01%
1.056 0,00%
- 0,00%
939 0,00%
1.183 0,00%
1.261.893 1,39%
72.940.518 98,61%
74.202.411 100,00%

31-12-2025

MS$ %

510.991 1,41%
600.272 1,65%
292.770 0,81%
28.430 0,08%
216.810 0,60%
220.496 0,61%
966.747 2,66%
2.836.507 7,81%
33.491.294 92,19%
36.327.801 100,00%

31-12-2025

M$ %

14.614 0,53%
7.833 0,69%
5.096 0,44%
3.632 0,17%
3.632 0,17%
3.632 0,17%
3.632 0,17%
3.632 0,17%
3.632 0,17%
50.853 5,17%
1.514.637 94,83%
1.565.490 100,00%

31-12-2024
MS$ %
680.951 0,87%
207.674 0,27%
33.109 0,04%
15.802 0,02%
6.258 0,01%
1.611 0,00%
1.611 0,00%
0,00%
842 0,00%
947.858 1,21%
62.710.757 98,79%
63.658.616 100,00%

31-12-2024

M$ %

416.518 1,05%
607.074 1,53%
335.810 0,84%
134.111 0,34%
158.721 0,40%
85.294 0,21%
759.656 1,91%
2.497.184 6,28%
37.266.770 93,72%
39.763.954 100,00%

31-12-2024

M$ %

11.188 0,53%
14.628 0,69%
9.378 0,44%
3.632 0,17%
3.632 0,17%
3.632 0,17%
3.632 0,17%
3.632 0,17%
3.632 0,17%
56.986 2,68%
2.565.888 97,32%
2.622.874 100,00%
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Cartera Repactada:

Respecto de la cartera de créditos repactados, se debe precisar que Progreso define a esta cartera como el grupo de
operaciones cuyos clientes han visto empeorada su situacion financiera y producto de ello, se ha deteriorado su capacidad de
pago para hacer frente a sus compromisos financieros con Progreso. Por lo tanto, la cartera de créditos repactados incluye a
todos aquellos clientes que en la madurez del contrato de Leasing o Factoring, tuvieron dificultades financieras, no pudiendo
hacer frente a su compromiso con Progreso. Por definicion interna, la repactacion tiene por objeto disminuir la carga mensual
financiera del cliente por la via de la extension del plazo de origen, o bien, por algun prepago parcial que el propio cliente

pueda destinar.

Cartera Productos 30-12-2025 31-12-2024
Leasing Factoring Créditos Leasing Factoring Créditos
M$ % M$ % M$ % M$ % M$ % M$ %
Repactados 1.892.301 2,2% 1.367.696 4,2% 119.814 5,4% 2.331.814 3,1% 448.334 1,1% 157.319 6,0%
Saldo Cartera Bruta 84.999.566 100,0% 32.403.856  100,0%  2.206.640 100,0% 76.332.055 100,0% 39.763.954 100,0%  2.622.874 100,0%
Saldo Cartera Contable 74.201.411 100,0% 36.219.817  100,0%  1.565.530 100,0% 63.658.616  100,0% 39.763.954 100,0%  2.126.167 100,0%
30-12-2025
NO REPACTADO REPACTADO
Leasing Factoring Créditos Leasing Factoring Créditos
Monto
Tramos Monto M$ N° Clientes| Monto MS$ N° Clientes M$ N° Clientes| Monto M$ N° Clientes | Monto M$ N° Clientes| Monto M$ N° Clientes
Menor a 15 546.094 96 620.485 51 17.839 5 50.490 7 1.350 1 - -
Deuda 16-30 240.873 49 574.907 46 6.457 - - - 4.683 2 - -
Deuda 31-60 264.610 61 288.193 28 14.102 2 5.840 1 2.297 1 - -
Deuda 61-90 69.415 18 29.227 10 5.096 1 3.150 1 1.022 1 - -
Deuda 91-120 31.545 6 182.408 39 3.632 - - - - - - -
Deuda 121-150 8.225 4 - - 3.632 - - - - - - -
Deuda 151-180 - - - - 3.632 - - - - - - -
Deuda >180 1.184 1 - - 47.220 - 843 1 - - - -
Cheques cartera - - - - - - - - - - - -
Cheques protestados - - 7.329 1 - - - - 223.292 15 - -
Docum. cob. Judicial - - 793.212 39 - - - - 27.493 13 - -
Al dia 82.263.582 755 r 29.280.406 1.168 1.985.216 36 | 1.513.715 6 367.552 21 119.814 1
SALDOS BRUTOS 83.425.528 990 31.776.167 1.382 2.086.826 44 1.574.038 16 627.689 54 119.814 1
31-12-2025
Provision
Cartera No Repactada Cartera repactada |castigos del periodo|Recuperos del periodo
m$ M$ Mm$ m$
2.120.561 74.292 -
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RES UMEN DE CARTERAS COLOCACIONES CON REPACTOS

31-12-2024
NO REPACTADO REPACTADO
Leasing Factoring Créditos Leasing Factoring Creéditos
Monto Ne Monto Ne Monto Ne Monto Ne Ne Ne
Tramos M$ Clientes Ms$ Clientes Ms Clientes M$ Clientes |Monto M$ Clientes [Monto M$ Clientes
Menor a 15 288.908 67 389.189 65 11.188 2 29.378 5 27.329 2 - -
Deuda 16-30 362.667 91 607.074 56 14.628 3 - - - - - -
Deuda 31-60 190.685 58 335.810 33 9.378 2 16.989 1 - - - -
Deuda 61-90 33.109 11 134.111 7 3.632 - - - - - - -
Deuda 91-120 15.802 4 150.398 32 3.632 - - - 8.323 3 - -
Deuda 121-150 6.258 1 - - 3.632 - - - - - - -
Deuda 151-180 1.611 - - - 3.633 - - - - - - -
Deuda>180 1.611 1 - - 14.529 1 842 1 - - - -
Cheques cartera - - - - - - - - - - - -
Cheques protestados - - - - - - - - 85.294 9 - -
Docum. cob. Judicial - - 670.857 58 - - - - 88.799 9 - -
Al dia 73.099.590 734 37.028.181 1.228 2.401.303 36 | 2.284.605 13 238.589 19 157.319 1
SALDOS BRUTOS 74.000.241 967  39.315.620 1.479 2.465.555 44 | 2.331.814 20 448.334 42 157.319 1
31-12-2024
Provision
Cartera No Repactada Cartera repactada |castigos del periodo|Recuperos del periodo
m$ Mm$ Mm$ MS
1.646.436 242.062 - 377.442

Permanencia de la Cartera de Leasing:

% de antigliedad clientes Leasing

40,0%
35,0% -
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

En el grafico se observa que el 33,42% de la cartera vigente tiene una antigiiedad menor a 1 afio y que so6lo un 3,0% de esta
tiene una antigliedad superior a 3 afios.
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No se ha considerado relevante revelar antigiiedad de las operaciones de Factoring, debido a que el plazo promedio de estas
no supera los 60 dias (incluyendo documentos repactados).

La Politica de castigo vigente en Servicios Financieros Progreso S.A., define como actividad principal que previo a efectuar

un determinado castigo sobre una deuda impaga, se deben haber agotado prudencial y fundadamente todas las instancias de
cobranza judicial y extrajudicial que corresponda en cada caso en particular.

Estimacion del deterioro

Servicios Financieros Progreso S.A. determindé que no presenta activos financieros que ameriten ser individualmente
evaluados por deterioro, por consiguiente, |los activos financieros asociados a cada uno de los productos (Leasing, Factoring
y Créditos), son sometidos a una evaluacion grupal segun lo establecido en la politica de deterioro del valor de los activos
financieros.

Respecto del proceso de estimacion de provisiones, podemos indicar que los factores que inciden en que un determinado
cliente sea clasificado como deteriorado, guardan directa relacion con las variables definidas en el modelo de clasificacion,
descrito en la Nota 2.2.4, en cuyo caso, la cartera normal incluird a todos aquellos clientes que se encuentran clasificados en
la mejor categoria en funcion del resultado del proceso.

Respecto de las provisiones establecidas en base al procedimiento descrito precedentemente, podemos indicar que para el
producto Leasing, se ha determinado un monto total de M$ 945.969, sobre una base de Deudores que alcanza los M$
74.202.410, lo que implica una tasa de deterioro equivalente al 1,27%. Dentro de este producto existen 978 clientes que
registran algiin grado de provision, de ellos un total de 841 registran garantia FOGAIN, 153 registran Prendas a favor de
Progreso y 855 registran Avales adicionalmente a las garantias anteriores.

Cabe destacar que FOGAIN (Fondo de garantia de Inversiones), es un programa de CORFO, que permite asegurar las
inversiones de la Sociedad, ante incumplimiento en el pago de los contratos de Leasing. Esta garantia tiene una cobertura
que va desde un 40% y hasta un 70% del saldo insoluto. Son beneficiarios de este programa, las empresas privadas (personas
juridicas o personas naturales sujetos de crédito), productoras de bienes y/o prestadoras de servicios, con ventas de hasta UF
100.000 al afio, excluido el IVA y las empresas emergentes sin historia, pero con proyeccion de ventas acotado al limite
seflalado anteriormente.

En el producto Factoring, la cartera deteriorada corresponde a aquel grupo de clientes que registra algiin grado de morosidad
interna, entendiendo por esta, los dias transcurridos desde el vencimiento del documento hasta su pago real. De acuerdo a
este criterio, el deterioro de esta cartera se ha estimado en M$ 1.074.370, sobre un total de cartera de M$ 36.327.8014, lo
que, en este caso, implica una tasa de deterioro de 2,96%.

Por su parte los productos de Crédito, que se tratan en general en base a los mismos criterios definidos para la cartera de
Leasing, registran un deterioro de M$ 174.5134sobre una base total de Deudores de M$ 1.565.490, con una tasa de deterioro
de 11,15%.

Cabe destacar que en el marco de la implementacion del modelo de deterioro consistente con NIIF9, cuya vigencia rige desde
el 01-01-2019, se ha desarrollado una base de clasificacion de contratos u operaciones asociados a nodos definidos en base
a las variables historicas especificas establecidas para la Sociedad y que asocian a cada contrato a un determinado nivel de
riesgos, luego y en base a proporciones se ha clasificado cada Cliente en una determinada letra, desde la A a la F, siendo la
A relacionada a una buena combinacion de contratos con respecto a si tiene FOGAIN, al comportamiento de la mora propia
y externa, historia de pagos y otras y la letra F asociada a juicio experto y con una estimacion de pérdida esperada total, es
decir 100% provisionables.
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Para asignar las relaciones entre las distintas categorias con una determinada tasa de provision por deterioro, se definen tablas
con rangos de clasificacion y porcentajes de deterioro asignados, las cuales se presentan a continuacion:

LEASING
31-12-2025 31-12-2024
N, @t Tasa Monto Monto Deterioro N, @sigsato Tasa Monto Monto Deterioro
M$ % MS$ M$ % M$
A 0,17% 28.679.904 38,8% 47.546 A 0,15% 22.420.648 35,2% 34.466
B 0,54% 17.442.991 23,6% 93.594 B 0,45% 14.951.669 23,5% 67.329
C 0,81% 16.574.555 22,4% 134.062 C 0,63% 14.548.005 22,9% 91.758
D 4,51% 7.057.483 9,6% 318.498 D 2,90% 6.378.510 10,0% 184.742
E 7.97% 4.139.916 5,6% 352.269 E 9,18% 5.359.784 8,4% 491.852
F 0,00% - 0,0% - F 0,00% - 0,0% -
Total Cartera 73.894.849 100% 945.969 Total Cartera 63.658.616 100% 870.147
FACTORING
31-12-2025 31-12-2024
Gz Tasa Monto Monto Deterioro Gtz Tasa Monto Monto Deterioro
M$ % MS$ M$ % M$
A 0,63% 33.282.989 91,6% 210.663 A 0,56% 37.363.671 94,0% 210.270
B 3,12% 1.047.189 2,9% 32.631 B 4,30% 720.246 1,8% 30.975
C 17,50% 678.675 1,9% 118.761 C 13,21% 632.990 1,6% 83.622
D 35,30% 265.336 0,7% 93.659 D 34,49% 273.655 0,7% 94.370
E JUD 55,00% 966.747 2,7% 531.708 E JUD 59,95% 737.907 1,9% 442.359
E CXC 100,00% 86.865 0,2% 86.865 E CXC 100,00% 35.485 0,1% 35.485
Total Cartera 36.327.801 100% 1.074.287 Total Cartera 39.763.954 100% 897.081
CREDITOS
31-12-2025 31-12-2024
@i Tasa Monto Monto Deterioro Gz Tasa Monto Monto Deterioro
M$ % M$ M$ % M$
A 0,00% - 0,0% - A 0,00% - 0,0% -
B 0,00% - 0,0% 0 B 0,00% 81.749 3,8% 406
C 0,63% 34.665 1,9% 219 C 1,41% 807.209 38,0% 11.393
D 4,58% 627.692 34,0% 28.741 D 4,93% 461.397 21,7% 22.729
E 13,68% 1.183.544 64,1% 145.553 E 11,18% 775.812 36,5% 86.742]
F 0,00% - 0,0% - F 0,00% - 0,0% -
Total Cartera 1.845.901 100% 174.513 Total Cartera 2.126.167 100% 121.270

En cuadro siguiente, se presenta la conciliacion de la provision por riesgo de crédito de las carteras al 31 de diciembre de
2025:

Provision deterioros carteras Leasing Factoring Créditos Totales

MS$ MS$ MS MS$
Saldo al 01-01-2025 870.147 897.081 121.270 1.888.498
Aumento deterioro carteras 522.550 908.335 90.905 1.521.790
Disminucion deterioro (334.160) (545.371) (28.545) (1908.076)
Términos de contratos (112.841) (185.675) (9.117) (307.633)
Saldo al 30-09-2025 945.696 1.074.370 174.513 2.194.579
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La Norma Internacional de Informacién Financiera 9 “NIIF 97, establece los parametros para el reconocimiento de pérdidas
crediticias originadas por los activos financieros de la entidad. Esta norma, estipula que se deben reconocer las pérdidas
crediticias esperadas, el enfoque establecido por NIIF 9 propone un modelo que reconoce tres estados para dichos activos:

Etapa 1: Activos con bajo riesgo de deterioro o incumplimiento.

Etapa 2: Activos con aumento significativo en el riesgo de incumplimiento.
Etapa 3: Activos incumplidos.

En base a esa clasificacion, al 31 de diciembre de 2025 y 2024, se muestran a continuacion los valores para cada cartera

segun corresponde:

Saldos al 31 de diciembre de 2025:

LEASING Saldo Provision FACTORING Saldo Provision
M$ M$ M$ M$
Etapa 1 69.029.772 561.640 Etapa 1 34.148.133 250.083
Etapa 2 4.433.691 323.743 Etapa 2 363.278 56.757
Etapa 3 738.948 60.585 Etapa 3 1.816.390 767.446
TOTALES 74.202.411 945.968 TOTALES 36.327.801 1.074.286
CREDITOS Saldo Provision
M$ M$
Etapa 1 1.417.818 122.866
Etapa 2 55.377 5.115
Etapa 3 92.295 47.531
TOTALES 1.845.901 175.512
Saldos al 31 de diciembre de 2024:
LEASING Saldo Provision FACTORING Saldo Provision
M$ M$ M$ M$
Etapa 1 60.820.464 633.476 Etapa 1 38.580.986 248.849
Etapa 2 2.730.391 215.326 Etapa 2 276.843 49.370
Etapa 3 107.761 21.345 Etapa 3 906.125 598.862
TOTALES 63.658.616 870.147 TOTALES 39.763.954 897.081
CREDITOS Saldo Provision
M$ M$
Etapa 1 2.001.472 98.784
Etapa 2 37.791 7.321
Etapa 3 86.904 15.165
TOTALES 2.126.167 121.270
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8.- Activos financieros

Los activos financieros estan compuestos por los deudores comerciales y cuentas por cobrar, corrientes y no corrientes, los
cuales son valorizados al costo amortizado y por inversiones en fondos mutuos y depdsitos a plazo. Estos ultimos son

valorizados a su valor razonable con efecto en resultados.

A continuacion, se presentan los saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024:

31-12-2025 31-12-2024
financiero a Activo financiero a
valor razonable Costo valor razonable con Costo
con efecto a Amortizado Total efecto a resultado Amortizado Total
MS$ M$ M$ MS$ M$ M$
Deudores comerciales y cuentas por cobrar - 111.219.801 111.219.801 - 103.977.216 103.977.216
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas - 563.991 563.991 - 219.238 219.238
Deposito a plazo - - - 150.000 - 150.000
Fondos Mutuos (*) - - - 2.238.000 - 2.238.000
Total - 111.783.792 111.783.792 2.388.000 104.196.454 106.584.454

(*) Estos importes se encuentran incluidos en el saldo del efectivo y equivalente al efectivo en el Estado de Situacion

Financiera Clasificado, detallado en Nota 6.

Deterioro de los Activos Financieros informados:

31-12-2025 31-12-2024
financiero a Activo financiero a
valor razonable Costo valor razonable con Costo
con efecto a Amortizado Total efecto a resultado Amortizado Total
MsS MsS MS MS MS MS
Deterioro de deudores comerciales y
- (2.194.853) (2.194.853) - (1.887.173) (1.887.173)
cuentas por cobrar
Deterioro de deudores comerciales y
entidades relacionadas ° (1.495) (1.495) ° (1.325) (1.325)
Total - (2.196.348) (2.196.348) - ( 1.888.498) ( 1.888.498)
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9.- Informacion sobre partes relacionadas

a) Accionistas mayoritarios

— % Participacién % Participaciéon
Nombre Accionista 31-12-2025 31-12-2024
Inversiones Diaz Cumsille SpA 99,9997% 99,9997%
Otros accionistas 0,0003% 0,0003%
Total 100,0000% 100,0000%

Remuneraciones directores y beneficios al personal clave

Los miembros del Directorio de Servicios Financieros Progreso S.A., al 31 de diciembre de 2025 son:

Rut Nombre Cargo Dieta

MS$
4.886.312-4  Juan Pablo Diaz Cumsille Presidente 70.571
6.196.849-0  Jose Manuel Mena Valencia Director 41.402
4.940.619-3  Ricardo Fuad Majluf Sapag Director 38.017
5.426.069-5  Jorge Jose Diaz Fernandez Director 41.541
9.122.762-2  Liliana Veronica Marin Aguayo Director 41.402

Al cierre del 31 de diciembre de 2025, el valor total de las dietas canceladas al Directorio asciende a M$ 232.933

A continuacion, se detalla el personal clave, vigente al 31 de diciembre de 2025:

RUT Nombre Cargo

11.839.594-8  Cristian Alvarez Inostroza ~ Gerente General

11.228.179-7  Veronica Soto Bustos Gerente de Riesgos

12.867.083-1 Camilo Canales Morales Contralor Jefe y Auditor Interno
17.404.112-1 Salomén Diaz Jadad Vicepresidente Ejecutivo
15.640.356-3  Patricio Garreton Kreft Gerente de Administracion yFinanzas

El desglose de las remuneraciones devengadas por el personal clave de la Sociedad, por los periodos terminados al 31 de

diciembre de 2025 y 2024, es el siguiente:

31-12-2025 31-12-2024
MS$ MS$

Remuneraciones recibidas por el personal clave de la Gerencia, salarios 951.074 924.119
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la Gerencia, beneficios a corto plazo para los 19.393 19.317
empleados

Remuneraciones recibidas por el personal clave de la Gerencia, beneficios por terminacion - 27.339
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la Gerencia, otros incentivos 294.625 208.071
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la Gerencia, Total 1.265.092 1.178.846

Estos saldos se incluyen dentro del rubro “Gastos de Administracién” en los Estados de resultados por funcion.

contactenos@progreso.cl ¢ +562 2440 2300 e progreso.cl

53



PROGRESO

Crecer Juntos
b) Saldos y transacciones con partes relacionadas

b.1) Cuentas por cobrar

Descripcién de Naturaleza
RUT Sociedad P » dela
la transaccién

relacion
94.836.000- Clemsa S.A. Contrato Leasin, Control Com
96.722.440- Gestion Ecoldgica de Residuos S.A. Contrato Leasin, Control Com
96.755.450- Rentamaquinas Clemsa S.A. Contrato Leasin,Control Com

76150241-7 Diaz Cumsille Ingenieria y Construc Contrato Leasin,Control Com
76180729-3 Dicsa Gestion Inmobiliaria S.A. Contrato Leasin,Control Com
Subtotal Contratos de Leasing

78380450-6 Inversiones Diaz Cumsille Ltda. Arriendo maqui Control Com
77.690.974- Faast SpA Asesoria de neg Control Com
Subtotal otras cuentas por cobrar
Total general cuenta Empresa Relacionada

Moneda Corriente No Corriente

31-12-2025  31-12-2024 31-12-2025 31-12-2024

M$ M$ M$ M$
S 13.840 10.756 30.254 -
UF 75.596 112.649 34.912 49.021
S 151.478 17.998 245.183 -
UF 9.401 11.447 0 8.253
S 0 8.042 - -
250.315 160.892 310.349 57.274
Pesos 2.156 - - -
Pesos 1.171 1.072 - -
3.327 1.072 - -
253.642 161.964 310.349 57.274

Los contratos de Leasing y Factoring con Empresas Relacionadas del tipo descrito en esta nota, se encuentran vigentes y se
han realizado bajo las mismas condiciones que cualquier otro contrato en la cartera de productos. Por su parte las deudas por
cobrar no relacionadas a carteras no tienen condiciones especiales o distinto tratamiento a cualquier deuda con terceros no

relacionados.
b.2) Cuentas por pagar
Descripcion de la Naturaleza
RUT Sociedad P .. dela Vioned: Corriente
transaccion .,
relacion
31-12-2025 31-12-2024
m$ m$
. ) I Asesorias de Personal
77038609-8  Asesorias, Inversiones Basilio Diaz X Pesos - 3.200
negocios clave
) - - . Control
76917685-3  Dicsa Maquinarias S.A. Servicio bodegaje ] Pesos - 10.716
Comun
A ias d Control
77690974-2  Faast SpA sesorias de ontro Pesos - 25.023
negocios Comun
) . Asesorias de Control
78380450-6  Inversiones Daz Cumsille SpA . i Pesos - 44.756
negocios Comun
94836000-4 Clemsa S.A. Venta bienes Contlzol Pesos - -
Comun
Total general cuenta Empresas Relacionadas - 83.695

Las Cuentas por Pagar a Empresas Relacionadas de las detalladas en esta nota, no tienen condiciones especiales o distinto tratamiento a

cualquier cuenta por pagar con terceros no relacionados.

contactenos@progreso.cl ¢ +562 2440 2300 e progreso.cl

54



PROGRESO

Crecer Juntos

b.3) Transacciones con empresas relacionadas, al 31 de diciembre de 2025 y 2024:

Rut

86884900-2
94836000-4
94836000-4
94836000-4
96755450-2
96755450-2
96755450-2
82940300-5
96722440-5
96722440-5
96722440-5
77038609-8
96757670-0
77690974-2
77690974-2
77690974-2
78411150-4
83407700-0
76150241-7
76150241-7
76180729-3
76917685-3
78380450-6

Sociedad

Inmobiliaria Cautin S.A.
Clemsa S.A.

Clemsa S.A.

Clemsa S.A.
RentamaquinasClemsa S.A.
RentamaquinasClemsa S.A.
RentamaquinasClemsa S.A.

Manipulacion Materiales S.A

Gestion Ecologica de Residuos S.A.
Gestion Ecologica de Residuos S.A.
Gestion Ecologica de Residuos S.A ( Gersa)

Asesorias, Inversiones Basilio Diaz
El Encuentro Inversiones Ltda.
Faast SpA

Faast SpA

Faast SpA

Inv. Navarrete Ltda.

Navarrete y Diaz Cumsille Ingenieros Civiles S. A.

Diaz Cumsille ingenieria y constru.
Diaz Cumsille ingenieria y constru.
Dicsa gestion inmobiliaria ltda.
Dicsa Maquinarias S.A.

Inv. Diaz Cumsille Itda.

Naturaleza de la
relacion

Controladora comin
Controladora comtn
Controladora comtn
Controladora comtn
Controladora comtin
Controladora comtin
Controladora comtin
Controladora comtn
Controladora comtn
Controladora comtin
Controladora comtn
Control Personal Clave
Control Personal Clave
Controladora comtn
Controladora comtn
Controladora comiin
Control Personal Clave
Controladora comtn
Controladora comtin
Controladora comtn
Controladora comtin
Controladora comtn

Controladora comtn

- No existen garantias recibidas u otorgadas por las transacciones descritas.
- No existen deudas de dudoso cobro o saldos pendientes que ameriten el reconocimiento de algtin deterioro de estas partidas.
- Todas las transacciones con partes relacionadas fueron realizadas bajo términos y condiciones de mercado.
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Descripcion de la transacciéon

Arriendos pagados por inmuebles
Contratos de leasing
Contratos de leasing

Compra de bienes para leasing
Compra de bienes para leasing
Contratos de leasing
Contratos de leasing

Compra de bienes para leasing
Contratos de Leasing
Contratos de Leasing
Arriendo maquinaria
Marketing Digital

Asesorias y consultorias
Gestion remuneraciones
Asesorias en Sistemas
Desarrollo software

Asesorias y consultorias
Contratos de leasing
Contratos de Leasing

Compra de bienes para leasing
Contratos de Leasing
Comisiones / Bodegaje

Asesorias y consultorias

Moneda

Pesos
Pesos
UF
Pesos
Pesos
Pesos
UF
Pesos
UF
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
UF
UF
Pesos
Pesos
Pesos

Pesos

55

31-12-2025 31-12-2024
Monto Resultados Monto Resultados
MS$ M$ Ms$ MS$
863.037 (863.037) 135.438 (135.438)
18.377 6.960 21.544 3.030
1.563.177 - 1.053.750 -
- - 55.000 -
17.212 846 41.868 4.879
50.848 21.601 - -
74.671 - 19.447 -
172.282 18.246 47.558 9.114
- - 4.183 146
139.613 (139.613) 39.418 (39.418)
146.854 ( 146.854) 27.953 (27.953)
4.974 4.974 5.310 5.310
782.920 (782.920) 277.042 (277.042)
95.869 - 51.628 -
- - 0 0
- - 0 0
10.656 2.082 8.884 3.319
20.500 - - -
7.790 565 9.995 2.538
105.060 (105.060) 81.848 (81.848)
151.162 (151.162) 32.808 (132.808)
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10.- Activos y Pasivos por impuestos corrientes

El detalle de los activos y pasivos por impuestos corrientes al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es el siguiente:

Activos por Impuestos corrientes

31-12-2025 31-12-2024
Ms Ms

IVA crédito fiscal - -
Crédito SENCE 74.097 96.793
Pagos Provisionales Mensuales Netos de Impuesto renta 593.583 -
Total activos por impuestos corrientes 667.680 96.793
Pasivos por impuestos corrientes

Provision impuesto a la renta - 1.194.848
Pagos provisionales por pagar 193.162 -
Total pasivos por impuestos corrientes 193.162 1.194.848

11.- Activos no corrientes mantenidos para la venta

La composicion del saldo de los activos no corrientes mantenidos para la venta al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la
siguiente:

31-12-2025 31-12-2024
MS$ M$
Inmuebles - -
Magquinaria y equipos 572.882 685.968
Vehiculos de carga y transporte 1.343.813 1.832.165
Vehiculos transporte pasajeros 319.833 191.968
Subtotal 2.236.528 2.710.101
Menos: Deterioro (*) (164.040) (293.891)
Total 2.072.488 2.416.210

(*) El deterioro resulta de la comparacion entre el valor libro de cada uno de estos activos con su valor razonable, menos los
costos de venta. El valor razonable se determina sobre la base de una tasacion independiente.

Los motivos que fundamentan la decision de disponer para recolocar o vender un determinado bien asociado a un contrato
de Leasing, corresponden a motivos vinculados al comportamiento de pago de los clientes. De este modo, la decision de
hacer efectiva la disposicion fisica del bien compromete principalmente a clientes que sistematicamente no cumplen con sus
compromisos mensuales de pago. El retiro de la especie puede realizarse por medio de una orden judicial o por medio de la
entrega voluntaria por parte del cliente y su venta esperada, dependera del tipo de bien, de sus caracteristicas comerciales y
de su retorno esperado.
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En el cuadro adjunto se expone la composicion de los bienes retirados y disponibles para la venta:

Valor Contable Deterioro Total Neto
Tipo de Bien Cantidad MS$ MS$ MS$
Magquinaria y equipos g 13 572.882 (23.456) 549.426
Vehiculos de carga y transporte 4 50 1.343.813 (72.560) 1.271.253
Vehiculos transporte pasajeros d 8 319.833 (68.024) 251.809
TOTALES 71 2.236.528 (164.040) 2.072.488

La Sociedad cuenta con mecanismos de gestion dirigidos a la venta o a través de una nueva colocacion de estos bienes
recuperados, estas gestiones se realizan activamente y su resultado también depende de las condiciones de mercado.

Cuadro de comportamiento y variaciones de activos no corrientes mantenidos para la venta, antes de deterioro:

Maqu'manas Y Vehiculo de carga y Vehiculo de
equipos de transportes de Totales
., transporte .
construccion pasajeros
MS MS MS MS$
Saldo al 01-01-2025 685.968 1.832.165 191.968 2.710.101
Recuperos y/o Mejoras 372.699 1.241.911 127.865 1.742.475
Bajas / Ventas / Recolocaciones (485.785) (1.730.263) - (2.216.048)
Total al 31-12-2025 572.882 1.343.813 319.833 2.236.528
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12.- Activos intangibles

La composicion y movimiento del activo intangible al 31 de diciembre de 2025 y 2024, ha sido la siguiente:

2025
Patentes, marcas Programas
Movimientos registradas y otros informaticos y
derechos licencias Total
MS$ MS$ MS$
Saldo nicial al 01-01-2025 5.943 4.045.574 4.051.517
Adiciones 1.150 931.982 933.132
Amortizacion (3.297) (1942.204) (1945.501)
Cambios, Total (2.147) (10.222) (12.369)
Saldo final al 31-12-2025 3.796 4.035.352 4.039.148
2024
Patentes, marcas Programas
Movimientos registradas y otros informaticos y
derechos licencias Total
MS$ Ms$ M3

Saldo inicial al 01-01-2024 5.697 3.349.026 3.354.723
Adiciones 1.595 1.464.681 1.466.276
Amortizacion (1.349) (768.133) (769.482)
Cambios, Total 246 696.548 696.794
Saldo final al 31-12-2024 5.943 4.045.574 4.051.517

A continuacion, se presentan los saldos del rubro de activos intangibles al 31 de diciembre de 2025 y 2024:

Clases de activos intangibles, neto 31-12-2025 31-12-2024
Ms M$
Activos intangibles de vida finita 4.035.352 4.045.574
Activos intangibles de vida indefinida 3.797 5.943
Activos intangibles identificables 4.039.149 4.051.517
Patentes, marcas registradas y otros derechos 3.797 5.943
Programas informaticos y licencias 4.035.352 4.045.574
Totales 4.039.149 4.051.517
Clases de activos intangibles, bruto 31-12-2025 31-12-2024
MS$ M$
Patentes, marcas registradas y otros derechos 7.093 7.293
Programas informaticos y licencias 6.482.536 5.550.553
Activos intangibles identificables 6.489.629 5.557.846
31-12-2025 31-12-2024
S;:los:,s;i;;:)nsoil:z?lcgliobllezcumulada y deterioro del MS MS
Patentes, marcas registradas y otros derechos 3.297 1.349
Programas informaticos y licencias 2.447.184 1.504.980
Activos intangibles identificables (amortizacion) 2.450.481 1.506.329
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Informacion adicional

Los derechos de marcas y patentes son reconocidos a su costo de adquisicion menos las pérdidas acumuladas por deterioro.
Cabe destacar que estos activos intangibles no se amortizan, ya que su vida util es indefinida, estando expuestos solo al
deterioro de su valor.

En el caso de las licencias y software computacionales, son reconocidos a su costo menos la amortizaciéon acumulada y las
pérdidas por deterioro acumulado.

La amortizacion sera reconocida en resultados sobre la base lineal de la vida 1itil estimada para los activos intangibles, desde
la fecha en que se encuentren listos para su uso. Para el caso de intangibles, respecto de los cuales existe un contrato, la vida
util quedara determinada por este ultimo. El intervalo de vida util estimada para los intangibles susceptibles de amortizar, es
la siguiente:

Vida util (meses)

Licencias y software computacionales 12 -84

13.- Propiedades y equipos y bienes por derechos de uso

A continuacion, se presentan los movimientos de los rubros de propiedades y equipo y bienes por derechos de uso al 31 de
diciembre de 2025 y 2024:

31-12-2025
Edificios . D ,USO D .Uso Instalacmr-les Vehiculos Otros activos  Propiedades y
Terrenos neto Equipos neto  Arriendo Arriendo 'y accesorios neto fijos, neto (**)  equipo, neto

Inmuebles (*) Equipos (*) neto 1os, quipo,

M$ MS M$ MS MS MS$ MS$ MS M$
Saldo inicial al 01-01-2025 7.901 101.352 169.770 436.074 20.744 81.863  280.704 999.696 2.098.104
Adiciones - - 131.126 198.828 16.026 14.016 87.509 1.267.012 1.714.517
Gasto por Depreciacion - (1.366) (46.297) (297.366)  (22.719) (11.288)  (66.848) (640.323) (1.086.207)
Deterioro - - - - - - - - -
Bajas - - - (3.549) - - (1.513) - (5.062)
Otros incrementos (disminuciones) - - - - - - - - -
Cambios, Total - (1.366) 84.829 (102.087) (6.693) 2.728 19.148 626.689 623.248
Saldo final al 31-12-2025 7.901 99.986 254.599 333.987 14.051 84.591  299.852 1.626.385 2.721.352

(*): Corresponde a la valorizacion del Derecho de Uso de oficinas de Casa Matriz, Sucursales y a Equipos de Impresion de
acuerdo con NIIF16 (Ver Nota 20).

(**): Se registran en este concepto de otros activos, las compras de bienes destinadas al arriendo en la condicion de Leasing

Operativo.
31-12-2024
D° Uso D°Uso  Instalaciones Otros
Edifici i Vehicul Propiedad
Terrenos 1clos Equipos Arriendo Arriendo y accesorios ehiculos activos fijos, rop-le sy
neto neto . neto equipo, neto
Inmuebles (*) Equipos (*) neto neto (**)
MS$ MS$ MS$ MS$ M3 MS$ MS$ MS$ M3

Saldo inicial al 01-01-2024 7.901 102.719 151.226 189.152 50.473 86.224 257.009 510.919 1.355.623
Adiciones - - 56.527 521.586 22.138 9.229 79.802 773.532 1.462.814
Gasto por Depreciacion - (1.367) (37.983) (259.784) (32.969) (13.590) (53.223) (284.755) (683.671)
Deterioro - - - - - - - - -
Bajas - - - (14.880) (18.898) - (2.884) - (36.662)
Otros incrementos (disminuciones) - - - - - - - - -
Cambios, Total - (1.367) 18.544 246.922 (29.729) (4.361) 23.695 488.777 742.481
Saldo final al 31-12-2024 7.901 101.352 169.770 436.074 20.744 81.863 280.704 999.696 2.098.104
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Informacion adicional:

El costo de los elementos de propiedades y equipo comprende su precio de adquisicion mas todos los costos directamente
relacionados con la ubicacion del activo y su puesta en condiciones de funcionamiento segun lo previsto por la gerencia.

La Sociedad evalua en cada fecha de cierre de los estados financieros si existe algin indicio de deterioro del valor de algin
activo, comparando el valor recuperable de los mismos con su valor neto contable.

A continuacion, se presentan los elementos de propiedades y equipo y sus afios de vida 1til estimada:

Vida util (meses)

Edificios 312-1.082
Equipo 24 - 84
Instalaciones fijas 36 - 120
Vehiculos de motor 24 - 84
Otras propiedades y equipo 12-36

Los terrenos sobre los que se encuentran construidos los edificios, se entiende que tienen vida util indefinida y por lo tanto,
no son objeto de depreciacion.

La Sociedad no posee elementos de propiedades y equipo, que se encuentren temporalmente fuera de servicio.
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad no posee propiedades o equipos sujetos a desembolsos futuros por costos
de desmantelamiento, retiro o rehabilitacion. Asimismo, la Sociedad no posee compromisos de ninguna clase, para la

adquisicion de propiedades y equipos.

A continuacion, se presenta un resumen de los elementos de propiedades y equipos que, estando completamente depreciados,
se encuentran afin en uso:

Tipo de propiedades, planta y equipos 31-12-2025 31-12-2024
MS$ M$
Equipos, bruto. 254.599 510.618
Vehiculos, bruto. 299.852 27.426
Instalaciones fijas y accesorios, bruto 84.591 364.250
Total, bruto 639.042 902.294

14.- Propiedades de inversion

Las propiedades de inversion representan aquellos activos (edificios y terrenos) destinados a la obtencion de rentas mediante
su explotacion en régimen de arrendamiento operativo, o bien a la obtencion de plusvalias por su venta. Servicios Financieros
Progreso S.A. registra contablemente las propiedades de inversion seglin el modelo del valor razonable, lo cual implica que
las pérdidas o ganancias derivadas de un cambio en el valor razonable, se incluyen en el resultado del afio o ejercicio en que
surjan. A continuacion, se presentan los movimientos del rubro de propiedades de inversion al 31 de diciembre de 2025 y
2024:

31-12-2025 31-12-2024
MS$ MS$
Saldo Inicial de Propiedades de Inversion 2.795.727 2.689.701
Aumento por nueva propiedad (1) - -
Aumentos por revaluacion de valor razonable (2) - 106.026
Saldo Final de Propiedades de Inversion 2.795.727 2.795.727
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El detalle de los ingresos derivados por rentas provenientes de este tipo de activos, revaluaciones por aumentos en el valor
razonable y los gastos directos de operacion asociados, son los siguientes:

Importe de ingresos de propiedades de inversion al 31-12-2025 31-12-2024
MS$ M$

Ingresos por arrendamiento de propiedades de inversion (*) 23.658 26.971

Ingresos por revaluacion en el valor razonable (*) - 106.026

(*) Estos ingresos se encuentran incluidos en el rubro “Otros ingresos por funcion” de los estados de resultados integrales
por funcion.

Otras revelaciones:

La Sociedad no adquiere bienes con la finalidad exclusiva de efectuar arrendamiento operativo. Las propiedades de inversion
existentes al 31 de diciembre de 2025 y 2024, corresponden a bienes inmuebles que originalmente se encontraban bajo
régimen de arrendamiento financiero y posteriormente, por una decision comercial, fueron sometidos a arrendamiento
operativo.

En cuanto a su valorizacion y tratindose de inmuebles con un mercado activo, se optd por registrarlos a su valor de mercado.
Dicha valorizacion se basa en tasaciones independientes, las cuales proporcionan informacion fiable y continua respecto al
valor de estos bienes. La realizacion de estas tasaciones es encargada a peritos de probada capacidad y experiencia en el tipo
de inmuebles que la Sociedad clasifica en este rubro.

Progreso S.A. no posee obligaciones contractuales derivadas de una adquisicion, construccion o desarrollo de propiedades
de inversion.

15.- Impuestos a las ganancias

Los impuestos diferidos corresponden al impuesto sobre las ganancias que la Sociedad deberan pagar (pasivo) o recuperar
(activo) en ejercicios futuros y a las tasas de impuestos vigentes en esos momentos. Estos impuestos se relacionan con
diferencias temporales generadas por los distintos tratamientos financieros y tributarios de una serie de activos y pasivos
segun se analiza mas adelante. La administracion revisa periddicamente si las bases que generan dichos impuestos diferidos
reflejan apropiadamente las posiciones tributarias y financieras, apoyandose, en caso de ser necesario, por especialistas
externos y registrando dichas diferencias en el periodo en el que se originaron.
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a) Los activos y pasivos por impuestos diferidos de cada periodo se detallan a continuacion:

Activos: 31-12-2025 31-12-2024
M$ M$
Activos por impuestos diferidos relativos a acumulaciones (o devengos) (1) 380.541 133.676
Activos por impuestos diferidos relativos a provisiones 1.411.319 1.210.923
Actlyos por impuestos diferidos relativos a activo fijo en leasing corrientes y no 16.179.971 14.041.498
corrientes(2)
Total actives por impuestos diferidos 17.971.831 15.386.097
Pasivos: 31-12-2025 31-12-2024
M$ M$
Pasivos por impuestos diferidos relativo a revaluaciones de propiedades de 660.590 663.442

inversion

Pasivos por impuestos diferidos relativo a contratos de leasing corrientes y no
corrientes (3)

Pasivos por impuestos diferidos relativo a activos no corrientes mantenidos para

18.559.415 15.990.964

1.751.787 1.118.906
la venta
Total pasivos por impuestos diferidos 20.971.792 17.773.312
Activo (Pasivo) por impuestos diferidos (4) (2.999.961) (2.387.215)

(1) Compuesto por el interés de las operaciones no devengadas que se producen en Factoring y por los intereses devengados de las cuotas
con saldo insoluto no canceladas.

(2) Compuesto principalmente por bienes financiados por Leasing financiero (Servicios Financieros Progreso S.A. como arrendador) a
su valor tributario.

(3) Compuesto por contratos de Leasing (arrendamiento financiero) a su valor libro.

(4) Servicios Financieros Progreso S.A. presenta netos sus activos y pasivos diferidos, debido a que todos estos impuestos se enmarcan en
la ley impuesto a la renta los cuales se liquidan anualmente en forma conjunta.

b) Elingreso (gasto) por impuestos, utilizando la tasa efectiva es el siguiente:

31-12-2025 31-12-2024
MS$ M$
Impuesto a la renta afio anterior - (113.091)
Impuesto a la renta (1.093.591) (1.827.259)
Impuesto diferido (612.745) 284.531
Beneficio (gasto) por impuesto a las ganancias (1.706.336) (1.555.819)

¢) La conciliacion entre la utilidad (pérdida) por el impuesto y el resultado de multiplicar la ganancia (pérdida) contable,
antes de impuesto, por la tasa o tasas impositivas aplicables, es la siguiente:

31-12-2025 31-12-2024
M$ M$
Utilidad (Pérdida) Antes de Impuestos 6.437.337 6.289.872
Ingreso (Gasto) por Impuestos Utilizando la Tasa Legal (1.738.081) (1.698.265)
Efectos inflacionarios sobre Capital Propio y Pérdida Tributaria (1700.479) ( 826.958)
Otros efectos 732.224 969.404
Total ajustes al gasto por impuestos utilizando la tasa legal 31.745 142.446
Beneficio (gasto) por impuestos utilizando la tasa efectiva -26,5% (1.706.336) (1.555.819)
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16.- Otros pasivos financieros

El detalle de los préstamos que devengan intereses al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es el siguiente:

Corrientes No Corrientes Totales
31-12-2025 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2024
M$ Ms M$ Ms MsS M$
Préstamos Bancarios (*) 58.686.771 55.582.607 18.765.603 21.249.744 77.452.374 76.832.351
Efectos de Comercio 4.926.786 3.610.585 - - 4.926.786 3.610.585
Derivado Swap MTM (*%*) 270.540 (695.104) - - 270.540 (695.104)
Otros pasivos financieros 343.893 64.586 - - 343.893 64.586
Totales 64.227.990 58.562.674 18.765.603 21.249.744 82.993.593 79.812.418

(*): Se deja expresamente establecido que, a la fecha de cierre de estos estados financieros, no existen restricciones a la
gestion o limites de indicadores financieros por contratos y/o convenios relacionados con estos préstamos bancarios.

(**): Contratos Derivados (Swap)

Al 31 de diciembre de 2025, la sociedad mantiene contratos de Derivados de flujo de caja (Swaps de Tasa y de Monedas)
valorizado segun lo sefialado en la Nota 2.2.24.

Estos instrumentos financieros, se contrataron uno con el Banco Estado, a fin de proteger un crédito en UF y uno con Banco
de Chile con el fin de proteger un crédito en USD, de la variacion de la UF y el USD, respectivamente, durante la vida del
instrumento y tal como se indica en la nota de principios contables, se constituye un Derivado de Cobertura de flujo de
efectivo, los cuales confirman una alta efectividad del los instrumentos, sin tener inefectividades en los resultados del
ejercicio.

Se presenta conciliacion entre los saldos iniciales y finales del estado de situacion financiera para pasivos que surgen de
actividades de financiamiento:

2024 Flujo.s de Transacciones No Monetarias 2025
Efectivos
Traspasos Reajuste
Prestamos Corrientes 58.554.588 (2.292.604) 7.898.337 (212.619) 63.947.702
Prestamos No Corrientes 21.513.962 (677.975) (1.862.321) (62.876) 18.910.790
Patrimonio 25.394.462 - 1.793.577 - 27.188.039
Totales 105.463.012 (2.970.579) 7.829.593 (275.496) 110.046.530
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Préstamos bancarios

El detalle de las deudas con entidades bancarias al 31 de diciembre de 2025 y 2024, se presentan a continuacion, de acuerdo con los valores de las cuotas y vencimientos

pactados en los respectivos contratos, es decir, representan los flujos de pago pactados con las respectivas instituciones financieras:

Saldos al 31 de diciembre de 2025

Acreedor

Banco Seotiabank

Baneo Bics

Baneo Itat

Baneo da Cradito = Invarsionas
Baneo Estado

Banco Internacional

Baneo Security

Banco Santander

Banco Consorcio

Baneo de Chile

Baneo Btz Pactual

Tanner Sarvicios Financisras

Sub Total

Baneo de Chile

Banco Estado

Banco de Crédito = Inversionss
Banco Sscurity

Baneo Internacional

Baneo Consoreio

Sub Total

Pais

Chil=
Chil=
Chil=
Chil=
Chil=
Chil=
Chil=
Chile
Chilz
Chilz
Chilz
Chilz

Chilz
Chilz
Chilz
Chilz
Chils
Chil=

Baneo Interamericano de Desarra’ Chile

Totales (1)

Moneda

Pasos
Pasos
Pasos
Pasos
Pasos
Pasos
Pasos
Pasos
Pazos
Pazos
Pazos

Pazos

UF
UF
UF
UF
UF
UF

UsD

Tipo de
Amortizacién

Revolving(*#)/Cootas mensvales
Revolving(*#)/Cootas mensvales
Revolving(*#)/Cootas mensvales
Cuotas mensuales
Raveolving(**)/Cuotas mensuales
Baveolving(**)/Cuotas mensuales
Baveolving(**)/Cuotas mensuales
Cuotas mensuales
Cuotas mensuales
Fevolving(**)/Cuotas mensuales
Cuotas mensuales
Cuotas mensuales

Cuotas mensualas
Cuotas mensualas
Cuotas mensualas
Cuotas mensualas
Crotas mensualzs
Curotas mensvalzs

Revolving(*¥)

Tasa Tasa
Nominal (*) Efectiva (*)

0,62% 0,62%
0,64% 0,64%
0,60% 0,60%
0,69% 0,691
0,60% 0,601
0,62% 0,62%
0,67% 0,67%
0,82% 0,82%
0,59% 0,595
0,67% 0,67%
0,73% 0,735
0,62% 0,62%
5,09% 5,09
3.33% 3,33%
4,18% 4,18%
6,00% 6,004
4.200% 4,700
3,300 3,300
0.52% 0,52%

Saldo Corriente No Corriente

Contable 0-3 meses 312 meses 1-3 afios 3.5 afos 5 aiios ¥ mis
MS MS MS MS MS

2.011.040 2.012.880 . . . .
3.885.205 5.491.876 1.604.790 983.933 . .
2433124 2354.109 104.191 . . .
3.263.801 1.915.486 2347.142 1243614 . .
11.698.025 4.406.013 2.820240 5.183.107 05367 .
286.966 186.393 333.126 216.437 - -
9.920.315 5.002.630 1.772.987 2.800.066 - -
423.583 60.881 182.643 223.230 - -
1.479.939 6.611.346 603.743 403.829 - -
7.640.243 1.381.183 2.366.328 4.602.725 - -
333116 172.784 169.178 0 - -
4.793.673 3.811.333 794.948 264.983 - -
58.773.1M 32.307.118 13.301.516 15.932.944 96.567 -
2.216.648 794287 1.503.391 168.149 - -
381.605 348249 232.166 - - -
3422584 360239 1.080.718 2.161.436 - -
539.022 111.962 535.8835 111.962 - -
1246 433 135512 406.537 767.903 . .
1.535.946 262.463 787.390 524.927 . .
9.542.238 2.012.7112 4.146.287 ATM3TT . .
9.137.002 0 9.398.473 - - -
77.452.374 34.319.830 26.846.276 19.667.321 96.567 -

(*) Las tasas de los créditos en moneda pesos son en base a 30 dias, mientras que las tasas de los créditos en moneda UF, son en base anual.
(**) En los créditos Revolving el capital es renovado en promedio cada 60 dias cancelando sus intereses.
(1): Los saldos expuestos en esta nota, corresponden a la sumatoria de cuotas por pagar brutas (Capital mas intereses totales), segtin lo requerido por la Comision para el
Mercado Financiero en Oficio Circular N° 595.
Del saldo total en Banco Estado, MMS$ 5.170 corresponden a contratos en cobranza por parte del banco.
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Saldos al 31 de diciembre de 2024

Tipo de Tasa Tasa Saldo Corriente No Corriente
Acreedor Pais Moneda Amortizacion Nominal (*) Efectiva (*) Contable 0-3 meses 3-12 meses 1-3 aiios 3-5 aiios 5 afios y mas
M$ MS$ M$ Ms$ M$

Banco Scotiabank Chile Pesos Revolving(**)/Cuotas mensuales 0,71% 0,71% 3.152.488 2.384.911 831.561 - - -
Banco Bice Chile Pesos Revolving(**)/Cuotas mensuales 0,70% 0,70% 5.683.110 3.233.495 1.441.842 1.278.715 - -
Tanner Servicios Financieros ~ Chile Pesos Revolving(**) 0,64% 0,64% 1.007.680 1.010.453 - - - -
Banco Itat Chile Pesos Revolving(**) 0,65% 0,65% 2.017.737 2.044.558 - - - -
Banco de Crédito e Inversiones Chile Pesos Cuotas mensuales 0,71% 0,71% 7.850.059 1.000.517 3.001.550 4.591.272 - -
Banco Estado Chile Pesos Revolving(**)/Cuotas mensuales 0,59% 0,59% 7.544.371 4.242.548 1.398.900 2.245.489 - -
Banco Internacional Chile Pesos Revolving(**)/Cuotas mensuales 0,86% 0,86% 2.197.691 1.292.217 715.798 286.648 - -
Banco Security Chile Pesos Revolving(**)/Cuotas mensuales 0,74% 0,74% 9.369.215 1.951.185 3.308.211 4.376.653 796.395 -
Banco Santander Chile Pesos Revolving(**)/Cuotas mensuales 0,69% 0,69% 1.823.015 1.283.131 182.643 466.753 - -
Banco Consorcio Chile Pesos Revolving(**) 0,63% 0,63% 7.044.591 7.142.826 - - - -
Banco de Chile Chile Pesos Revolving(**)/Cuotas mensuales 0,68% 0,68% 7.398.340 1.119.018 2.051.343 4.239.747 913.203 -
Banco Btg Pactual Chile Pesos Revolving(**)/Cuotas mensuales 0,72% 0,72% 2.008.931 1.194.763 540.712 341.962 - -
Sub Total 57.097.228 27.899.622 13.472.560 17.827.239 1.709.598 -
Banco de Chile Chile UF Cuotas mensuales 4,73% 4,73% 6.204.003 1.124.283 3.135.373 2.191.233 - -
Banco de Crédito e Inversiones Chile UF Cuotas mensuales 5,48% 5,48% 752.088 352.832 412.063 - - -
Banco Estado Chile UF Cuotas mensuales 3,33% 3,33% 1.873.063 336.754 1.010.263 561.257 - -
Banco Security Chile UF Cuotas mensuales 5,91% 5,91% 956.419 153.737 324.799 541.331 - -
Sub Total 9.785.573 1.967.606 4.882.498 3.293.821 - -
Banco Interamericano de Desarr Chile  USD  Revolving(**) 0,57% 0,57% 9.949.550 - 10.267.068 - - -
Totales (1) 76.832.351 29.867.228 28.622.126 21.121.060 1.709.598 -

(*) Las tasas de los créditos en moneda pesos son en base a 30 dias, mientras que las tasas de los créditos en moneda UF, son en base anual.

(**) En los créditos Revolving el capital es renovado en promedio cada 60 dias cancelando sus intereses.

(1): Los saldos expuestos en esta nota, corresponden a la sumatoria de cuotas por pagar brutas (Capital mas intereses totales), segun lo requerido por la Comision para el
Mercado Financiero en Oficio Circular N° 595.
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Efectos de Comercio

Al 31 de diciembre de 2025 la Sociedad mantiene una serie de efectos de comercio vigente en pesos, colocado con
cargo a la Linea N° 141, registrada en la Comision para el Mercado Financiero, cuyo monto maximo asciende a UF

350.000.
NO

Deudor Pais Moneda Inscripcion Serie
S.F. PROGRESO S.A. Chile Pesos 141 156
S.F. PROGRESO S.A. Chile Pesos 141 157
S.F. PROGRESO S.A. Chile Pesos 141 158
S.F. PROGRESO S.A. Chile Pesos 141 159
S.F. PROGRESO S.A. Chile Pesos 141 160

Totales al 31-12-2025

17.- Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Los saldos de este rubro al 31 de diciembre de 2025 y 2024 son los siguientes:

Acreedores comerciales
Otras cuentas por pagar

Totales

Fecha Fecha Valor Valor Contable Corriente
Colocacion  Vencimiento Nominal 0-3 meses 3-12 meses
M$ MS$
24-12-2025 04-03-2026 1.000.000 981.516 -
24-12-2025 12-03-2026 1.000.000 986.363 -
17-12-2025 18-03-2026 1.000.000 982.709 -
17-12-2025 08-04-2026 1.000.000 988.801 -
11-12-2025 15-04-2026 1.000.000 987.397 -
5.000.000 4.926.786 -
Corrientes
31-12-2025 31-12-2024
M$ M$
5.627.268 4.365.890
3.370.450 1.970.605
8.997.718 6.336.495

A continuacion, se presenta la composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2025 y 2024.

Proveedores por Operaciones de Leasing
Proveedores de Servicios

Sub-Total Acreedores Comerciales

Pagares Seguros por Pagar (1)

Cuentas por pagar por Operaciones de Leasing
Excedentes y otros por Operaciones Factoring (2)
Pagos provisionales mensuales

Otras cuentas por pagar Generales

Sub-Total Otras cuentas por pagar

Total

Notas:

Corrientes
31-12-2025 31-12-2024
MS$ MS$

4.945.047 3.937.107
682.221 428.783
5.627.268 4.365.890
2.389.017 873.205
149.641 125.164
690.959 725.706

- 59.911

140.833 186.619
3.370.450 1.970.605
8.997.718 6.336.495

(1): Se refiere a la deuda con la compaiiia de seguros, correspondiente a pdlizas sobre bienes en Leasing.
(2): Corresponde a los excedentes generados en favor del cliente por la cobranza de facturas descontadas.
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18.- Provisiones, activos y pasivos contingentes

18.1.- Provisiones

El detalle de este rubro al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es el siguiente:

31-12-2025 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2024

Corriente No Corriente
Seguros para bienes en leasing (a) 499.952 249.483 2.498.249 3.319.838
Cotizaciones previsionales, impuestos y otros por pagar de los empleado 176.648 166.663 - -
Otras Provisiones (b) 838.950 1.074.837 - -

1.515.550 1.490.983

2.498.249 3.319.838

a) Seguros para bienes en Leasing

Este importe corresponde a la provision de las polizas de seguros que seran contratadas para cubrir los riesgos
de los bienes financiados a través de arrendamiento financiero. Estos seguros se negociaron por un plazo de
vigencia de 18 meses a contar de noviembre 2023, en consecuencia, se ha estimado una provision no corriente
correspondiente al plazo remanente no cubierto por el seguro en base a la vigencia promedio del stock de

contratos de Leasing cuyo plazo maximo de negociacion son 36 meses.

b) Otras Provisiones

En esta partida se registran servicios diversos y esporadicos recibidos por la Sociedad, los cuales se encuentran
pendientes de facturacion y se espera liquidar en un plazo aproximado entre 30 y 90 dias.
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El movimiento de las provisiones durante los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024, en miles de pesos, ha sido el siguiente:

31-12-2025 31-12-2025
Provisiones Corriente Provisiones No Corriente
Movimientos en Provisiones . Seguros p al:a O.tt‘as Total . Seguros p al:a Total
bienes en leasing  Provisiones bienes en leasing
Saldo Inicial 01-01-2025 249.483 1.074.837 1.324.320 3.319.838 3.319.838
Provisiones nuevas 317.785 2.223.408 2.541.193 61.517.140 61.517.140
Provisién Utilizada (67.316) (2.459.297) (2.526.613) (62.338.729) (62.338.729)
Cambios en Provisiones , Total 250.469 (235.889) 14.580 (821.589) (821.589)
Provision Total, Saldo Final 31-12-2025 499.952 838.948 1.338.900 2.498.249 2.498.249
31-12-2024 31-12-2024
Provisiones Corriente Provisiones No Corriente
Movimientos en Provisiones . Seguros pal:a ()'t{*as Total . Seguros pal:a Total
bienes en leasing  Provisiones bienes en leasing
Saldo Inicial 01-01-2024 169.147 533.706 702.853 1.648.890 1.648.890
Provisiones nuevas 98.504 2.107.521 2.206.025 41.053.746 41.053.746
Provisién Utilizada (18.168) (1.566.390) (1.584.558) (139.382.798) (139.382.798)
Cambios en Provisiones , Total 80.336 541.131 621.467 1.670.948 1.670.948
Saldo Final 31-12-2024 249.483 1.074.837 1.324.320 3.319.838 3.319.838
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18.2.- Activos y Pasivos Contingentes
a) Garantias con instituciones financieras.
- Prendas Mercantiles con instituciones financieras

La Sociedad ha constituido prenda mercantil, definida en el articulo 813 del Cédigo de Comercio y prendas sin desplazamiento de la Ley 20.190, sobre los créditos que
tiene en contra de los arrendatarios derivados de los contratos de arrendamiento que suscribe con €stos.

El detalle por institucion y el valor de dichas prendas, es el siguiente:

Plazo
Acreedor de la garantia Tipo de garantia Ic) ;‘:::::;2 Condiciones sobre garantias 31-12-2025 Deterioro 2025  31-12-2024 De;g;i:ro
(Meses)
MS$ MS$ MS$ MS$
Banco Estado Prenda Mercantil 4,9 120% sobre saldo insoluto 109.124 (24.106) 1.411.579 (45.960)
Banco Security Prenda Mercantil 19,9 120% sobre saldo insoluto 3.562.358 3.910 4.008.801 (16.423)
Banco Scotiabank Prenda Mercantil 0,0 120% sobre saldo insoluto - - - (7.524)
Banco Chile- Edwards Prenda Mercantil 24,7 120% sobre saldo insoluto 9.850.314 (63.898) 13.869.136 (130.943)

Total Garantias 13.521.796

Nota: Deterioro entre paréntesis corresponde a un mejoramiento en el riesgo asociado.
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b) Garantias indirectas.
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 la Sociedad no ha otorgado avales, ni ha garantizado deudas de terceros.
¢) Juicios Pendientes
- Demandas deducidas por Servicios Financieros Progreso S.A.:

Las demandas deducidas por Servicios Financieros Progreso S.A. corresponden a acciones judiciales ejercidas en contra
de sus clientes morosos por los créditos que ha otorgado en operaciones realizadas dentro de su giro.

- Demandas deducidas en contra de Servicios Financieros Progreso S.A.

A la fecha de emision de estos estados financieros existen diversas acciones judiciales interpuestas en contra de la Sociedad
y que corresponden principalmente a demandas de indemnizacién de perjuicios por accidentes de transito en los que han
participado los vehiculos entregados en Leasing.

La Sociedad no ha constituido provisiones por este concepto, ya que es politica interna de la empresa, que se contraten
directamente o a través del arrendatario, seguros por responsabilidad civil que cubren con suficiencia las demandas que se
reciben. Ademas, en opinion de los asesores legales de la Sociedad, aquellas demandas que excepcionalmente no se
encuentren cubiertas en su integridad por los seguros mencionados en el parrafo anterior, no tendran efectos significativos
en los resultados de la Sociedad.

En consecuencia, al 31 de diciembre de 2025 y 2024, no se han constituido provisiones por este concepto.
d) Covenants por Efectos de Comercio.

La Sociedad mantiene vigentes covenants asociados a Linea de Efectos de Comercio aprobada por la Comision para el
Mercado Financiero (CMF), bajo el nimero de inscripcion 141 por un monto méaximo de UF 350.000.-, los cuales son
calculados y controlados mensualmente por la Administracion. En particular, al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la
Sociedad cumple con todos los covenants referidos, no obstante, cabe destacar que, a la fecha de los presentes estados
financieros, la Sociedad ha hecho uso de Linea de Efectos de Comercio mencionada precedentemente.

Covenants Vigentes

Periodo 31-12-2024 31-12-2025 Cumplimiento Exigido
Liquidez 1,18 1,08 cumple Mayor a 1,0
Nivel de Endeudamiento 2,91 2,88 cumple Menor a 5,5
Patrimonio Minimo UF 661.027 UF 684.355 cumple UF 350.000
Activos Libres de Gravamenes 1,32 1,30 cumple Mayor a 0,75 veces

» Liquidez: Activos corrientes (“Activos corrientes totales”) /Pasivos corrientes (“Pasivos corrientes totales”).

* Nivel de Endeudamiento: Pasivo Exigible Financiero (Otros Pasivos Financieros Corrientes mas Otros Pasivos
Financieros no Corrientes menos Efectivo y Equivalente al Efectivo) / Patrimonio Total.

* Patrimonio Minimo: Se entendera la partida registrada bajo el nombre Patrimonio Total.

» Activos Libres de Gravamenes: Activos libres de garantia (Total Activos menos total de garantia) / Pasivos sin
garantia (Total Pasivos menos total de garantia).

* El importe total de garantia se encuentra incluido en Nota 18.2 (total de garantias con instituciones financieras).
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e) Covenants de la Corporacion Interamericana de Inversiones (BID Invest)

La Sociedad mantiene vigentes covenants asociados al segundo financiamiento con la Corporacion Interamericana de
Inversiones (BID Invest.), otorgado con fecha 03 de julio del 2024. Los cuales, son calculados y controlados mensualmente
por la Administracion. En particular, al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad cumple con todos los covenants
referidos.

A continuacion, se presentan los covenants del BID Invest al 31 de diciembre de 2025 y 2024:

Periodo 31-12-2024 | 31-12-2025 | Cumplimiento Exigido
Un Co.eflcu?nte de Cartera Vencida de mds de 90 dias y Cartera Repactada sobre Cartera 101% 136% cumple <5%
Total, inferior al 5%.
Un Coeficiente de Reservas por Pérdidas a Cartera Vencida y Cartera Repactada no menor del 178,95% 146,07% cumple > 100%
100%.
Un Coeficiente de Apalancamiento inferior a cinco (5.5) veces. Excluye intangibles, impuestos
P (5-5) v g p 4,64 4,55 cumple <5.5

diferidos y préstamos a partes relacionadas y accionistas.
Un Capital Social Minimo de 500.000 UF. UF 661.027 UF 684.355 cumple 2 UF 500.000
Un Coeficiente de Concentracion de Deudores (10 principales) menor a veinte por ciento

8,42% 8,48% cumple <20%

(20%) sobre Cartera Total. ° ° P ’
Un Coeficiente de Concentracién de Clientes (10 principales) menor a veinte y cinco por
| (10p P ) ¥ P 9,05% 9,84% cumple < 25%
ciento (25%) sobre Cartera Total.
Un Coeficiente de Riesgo Acumulado de Partes Relacionadas a Patrimonio no mayor de

. . 0,86% 2,07% cumple <20%
veinte por ciento (20%).
Posicion de Tipo de Cambio Sin Cobertura, no inferior a -20% y no superior al 20% del

con de Tip oY P o 0% 0,00% cumple -20% < X < 20%

Patrimonio.
Coeficiente de Descalce, esto es activo corriente sobre pasivo corriente (excluye deuda de

o A P ( 4 1,17 1,08 cumple 21.05
accionistas y relacionada) > 1.05.
Ratio de eficiencia, Gasto operativo sobre el margen operacional < 70%. 60,49% 60,08% cumple <70%

19.- Otros pasivos no financieros y Provisiones por beneficio a los empleados

a) El sado del rubo de otros pasivos no financieros al 31 de diciembre de 2025 y 2024, respectivamente, se detallan
a continuacion:

Corrientes
31-12-2025 31-12-2024
MS$ MS$
Dividendo minimo (2) 1.423.926 1.420.249
Acreedores Varios (1) 667.813 338.564
Anticipos de clientes y otros 126.172 83.613
Total 2.217.911 1.842.426

(1): En este saldo se consignan principalmente montos recibidos de Fogain (Corfo), sobre contratos liquidados y por
liquidar relacionados a dicho seguro de crédito. Asimismo, se registran en ese item, los valores por girar por concepto de
Créditos con Prenda, que estan en proceso de formalizacion de la prenda en favor de Progreso.

(2) Dividendos minimos

Este importe corresponde a la constitucion de la provision de dividendos minimos equivalentes al 30% de las utilidades de
acuerdo a lo establecido por la Ley de Sociedades Andnimas, los cuales se registran con cargo a los resultados acumulados,
dentro del Patrimonio. El pago de estos dividendos sera exigible transcurridos 30 dias contados desde la fecha de la junta
que aprobd la distribucion de las utilidades del ejercicio.
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b) El sado del rubo de provisiones corrientes por beneficios a los empleados al 31 de diciembre de 2025 y 2024,
respectivamente, se detallan a continuacion:

31-12-2025 31-12-2024
Corriente

Provision Vacaciones Personal 574.657 593.703

Provision Provision
Movimientos en Provisiones vacaciones vacaciones

personal personal
Saldo Inicial 01-01-2025 593.703 564.872
Provisiones nuevas 366.888 416.793
Provision Utilizada (1385.934) (387.962)
Cambios en Provisiones , Total ( 19.046) 28.831
Provision Total, Saldo Final 31-12-2025 574.657 593.703

20.- Arrendamiento (Servicios Financieros Progreso S.A. como arrendatario)

En cumplimiento de la norma de arriendos operativos (NIIF16), se ha determinado un Activo y un Pasivo equivalente,
cuyos tratamientos se exponen en cuadros adjuntos.

a.- Activos por Derechos de Uso:

31-12-2025 31-12-2025
D iacion D° Valor Li D°
Derechos de Uso epreciacion D° de alor Libro de

Concepto Arriendo (1) Uso Uso

MS MS MS$
Casa Matriz 378.812 (178.420) 200.392
Sucursales 252.541 (118.946) 133.595
Sub total Inmuebles 631.353 (297.366) 333.987
Equipos 36.770 (22.719) 14.051
Totales 668.123 (320.085) 348.038
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b.- Pasivos por arriendos:

Por su parte en lo que se refiere a los Pasivos por arriendos reconocidos por NIIF 16, se tienen el siguiente detalle:

31-12-2025 31-12-2025
Intereses
Concepto de Pasivo Pasivo por Arriendo Financieros (3) Pagos periodo Saldo pasivos
M$ M$ MS$ M$
Arriendos Corrientes (1) (386.835) (11.505) 334.736 (63.604)
Arriendos No Corrientes (2) ((145.187) - - (145.187)
Totales (532.022) ( 11.505) 334.736 (208.791)

(1) : Esta partida se encuentra incluia en el rubro de Otros pasivos financieros, corrientes (Nota 16).

31-12-2024 31-12-2024
Pasivo por Intereses
Concepto de Pasivo Arriendo Financieros (3) Pagos periodo Saldo pasivos
M$ M$ M$ M3
Arriendos Corrientes (1) (372.163) (6.648) 322311 (56.500)
Arriendos No Corrientes (2) (264.218) 3 - (264.218)
Totales (636.381) (6.648) 322.311 (320.718)

(2) : Esta partida se encuentra incluia en el rubro de Otros pasivos financieros, no corrientes (Nota 16).

(3) :Los intereses implicitos generados en estas operaciones, se exponen en el Estado de Resultados en la partida de
Costos Financieros.
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21.- Informacion a revelar sobre patrimonio

Informacion de los objetivos, politicas, y los procesos que la entidad aplica para gestionar capital

Las politicas de administracion de capital de Servicios Financieros Progreso S.A., tiene por objetivo:

a) Asegurar el normal funcionamiento de sus operaciones y la continuidad del negocio en el largo plazo.

b) Asegurar el financiamiento de nuevas operaciones a fin de mantener un crecimiento sostenido en el tiempo.

¢) Mantener una estructura de capital adecuada acorde a los ciclos econdomicos que impactan al negocio y a la
naturaleza de la industria.

d) Maximizar el valor de la empresa, proveyendo un retorno adecuado para los accionistas.

Informacion cualitativa sobre objetivos, politicas y los procesos que la entidad aplica para gestionar
capital

Servicios Financieros Progreso S.A. administra como capital el patrimonio a valor libro mas la deuda financiera (deuda
con bancos ¢ instituciones financieras y Efectos de Comercio).

Informacion cuantitativa sobre como se gestiona el capital

Los resguardos financieros a los que esta sujeta la Sociedad se muestran en la siguiente tabla:

Nivel de Nivel de
Monto al Monto al endeudamiento * endeudamiento *
31-12-2025 31-12-2024 <=6,5 al <=6,5 al
Instrumento MS$ M3 Resguardos 31-12-2025 31-12-2024
Efecto de comercio 4.926.786 3.610.585 120% sobre saldo insoluto 3,80 3,86
Otros créditos 77.702.992 76.137.247 no aplica no aplica
Lineas de bonos - 3,80 3,86

* Nivel de endeudamiento, equivale al total de pasivo dividido por el patrimonio.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, Servicios Financieros Progreso S.A. ha cumplido con todos los resguardos
financieros requeridos.

A su vez, la clasificacion de riesgo de los instrumentos de deuda vigente al 31 de diciembre de 2025 es la siguiente:

Instrumentos Humphreys Tendencia ICR Tendencia
Lineas de Efecto de Comercio NI1/A Estable NI1/A Estable
Lineas de Bonos A Estable A Estable

Los requerimientos de capital son incorporados en base a las necesidades de financiamiento de la empresa, cuidando
mantener un nivel de liquidez adecuado y cumpliendo con los resguardos financieros establecidos en los contratos de deuda
vigente. La empresa maneja su estructura de capital y realiza ajustes en base a las condiciones econdmicas predominantes
de manera de mitigar los riesgos asociados a condiciones de mercado adversas y en base a oportunidades que se puedan
generar para mejorar la posicion de liquidez de la Sociedad.
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La estructura financiera y fuentes principales de financiamiento de Servicios Financieros Progreso S.A., al 31 de diciembre
de 2025 y 2024, son las siguientes:

31-12-2025 31-12-2024
Ms$ M$
Patrimonio 27.188.038 25.394.462
Préstamos bancarios 77.702.992 76.137.247
Efecto de comercio 4.926.786 3.610.585
Total recursos financieros 109.817.816 105.142.294

Capital suscrito y pagado y numero de acciones

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, el Capital suscrito y pagado asciende a M$ 22.188.038, y esta representado por
517.027.434.904 acciones, todas ellas suscritas y pagadas. El saldo final informado, incluye la Capitalizacion del 50% de
las utilidades del afio 2024, valor que asciende a M$ 2.367.026.- dicha capitalizacion fue acordada en Junta Ordinaria de
Accionistas realizada el 22 de abril de 2025.

Pago dividendos

Con fecha 28 de abril de 2025, 1a Junta Ordinaria de Accionistas acordo repartir en calidad de Dividendo final el equivalente
al 50% de las utilidades liquidas del ejercicio 2024, monto que asciende a M$ 2.367.026. Este Dividendo, de conformidad
a la normativa aplicable y en armonia con las obligaciones de caracter financieras de la Sociedad (“covenants” vigentes),
se distribuye como dividendo definitivo ntimero 22, del cual, M$ 1.420.216 se pagan como dividendo minimo obligatorio
arazon $ 0,00275 por accién y M$ 946.810 se pagan como dividendo adicional a razén de $ 0,00183 por accion.

Con fecha 22 de abril de 2024, la Junta Ordinaria de Accionistas acord6 repartir en calidad de Dividendo final el equivalente
al 50% de las utilidades liquidas del ejercicio 2023, monto que asciende a M$ 1.855.075. Este Dividendo, de conformidad
a la normativa aplicable y en armonia con las obligaciones de caracter financieras de la Sociedad (“‘covenants” vigentes),
se distribuye como dividendo definitivo niimero 21, del cual, M$ 1.113.046 se pagan como dividendo minimo obligatorio
arazon $ 0,00215 por accion y M$ 742.029 se pagan como dividendo adicional a razon de $ 0,00144 por accion.

Otras reservas

31-12-2025 31-12-2024
MS$ M$
Otras reservas varias (1) 189.873 189.873
Re expresion saldos iniciales (2) (94.564) (94.564)
Ajuste derivados cobertura flujo caja (3) (155.215) (439.739)
Total otras reservas varias (59.906) (344.430)

(1) Elitem otras reservas varias corresponde a la revalorizacion de propiedades de inversion para determinar el costo
atribuido a la fecha de primera aplicacion de las NIIF (1 de enero de 2009) y a la correccion monetaria del capital
pagado, devengada durante el afio de transicion a NIIF, correspondiente al afio 2009 (Oficio Circular N° 456 de la
Comision para el Mercado Financiero).

(2) El item re-expresion saldos de inicio incorpora el efecto neto del aumento de la provision de impuesto diferido
recalculada para ejercicios anteriores compensado por el efecto de la reclasificacion de un inmueble a Propiedades
de Inversion con valorizacion a valor razonable (fair value).

(3) El ajuste derivados cobertura, corresponde principalmente a la porcion de reajuste del crédito en UF y a la
variacion del dolar, por los cuales se tiene un Swap de tasas y uno de Monedas (CCS), a afectos de transformar
dichas fuentes de financiamiento en UF y USD, en un crédito pagadero en cuotas fijas en pesos. Debido a que el
test de eficiencia resulta altamente efectivo este derivado se clasifica como de cobertura y sus efectos se registran
en patrimonio.
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22.- Otros activos no financieros, corrientes y no corrientes

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

31-12-2025  31-12-2024

MS$ MS$
Corrientes:
Anticipos proveedores 23.593 458.379
Gastos anticipados 34.085 26.790
Total 57.678 485.169
No corrientes:
Inmuebles y otros bienes €)) 569.250 524.093
Total 569.250 524.093

(1) Corresponde a bienes recuperados que mantienen un proceso judicial, por lo que no existe un plan activo de
venta y se presentan como otros activos no financieros no corrientes.

En cuadro adjunto se detallan los bienes incluidos en esta clasificacion:

Mes/Afio  Valor Provision Total
Descripcion Ubicacion Retiro  Contable Deterioro Contable
MS$ MS MS$
Terreno Industrial Presidente Ibafiez n°® 6134, Punta Arenas abr-08 532.173 (366) 531.807
Bien Raiz Agricola Lote 245-247-248, Fundo Los Angeles nov-21 631 0 631
Inmueble Incaica 26, Lote 35, Manzana C, Graneros jun-25 36.812 0 36.812
Total al 31-12-2025 569.616 (366) 569.250
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23.- Ingresos de actividades ordinarias

En general, los ingresos ordinarios, se calculan al valor razonable de la contraprestacion cobrada o a cobrar y representan
las utilidades generadas por los bienes vendidos, los intereses por los arrendamientos financieros, las comisiones y arriendos
operativos en el marco de las operaciones normales de Servicios Financieros Progreso S.A.

El detalle y total de los ingresos ordinarios reconocidos por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2024 es
el siguiente:

Clases de Ingresos de actividades ordinarias 31-12-2025 31-12-2024
M$ MS$
Ingresos por Intereses 12.557.053 10.504.920
Ingresos por Diferencias de Precio 8.579.262 9.597.978
Reajustes generados por colocaciones en UF 700.531 1.201.026
Intereses por mayor plazo 274.256 225.321
Ingresos por Venta de Bienes Retirados 686.183 478.859
Diferencias de Precio Prorrogas 437.523 387.347
Intereses por mora y comision de cobranzas 3.056.928 2.706.349
Ingresos por recuperacion de gastos legales 302.951 268.208
Otros Ingresos ordinarios 2.252.204 1.993.914
Total 28.846.891 27.363.922

(1) Los conceptos que incluyen los Otros ingresos ordinarios de otros productos son:

e Diferencias de precio prorrogas.
e Intereses por mora y comision de cobranzas.
e Ingresos por recuperacion de gastos legales.
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Desglose de los Intereses Ordinarios por area de negocio al 31 de diciembre de 2025 y 2024 respectivamente:

Ingresos por Intereses

Ingresos por Diferencias de Precio
Reajustes generados por colocaciones en UF
Intereses por mayor plazo

Ingresos por Ventas de Bienes Retirados
Diferencias de Precio Prorrogas

Intereses por mora y comision de cobranzas
Ingresos por recuperacion de gastos legales
Otros Ingresos ordinarios

Total

contactenos@progreso.cl ¢ +562 2440 2300 e progreso.cl

01-01-2025 01-01-2024
31-12-2025 31-12-2024
M$ M$
Leasing Factoring Créditos Total Leasing Factoring Créditos Total

12.219.565 - 337.488 12.557.053 10.150.284 - 354.636 10.504.920
- 8.579.262 - 8.579.262 - 9.597.978 - 9.597.978
698.654 - 1.877 700.531 1.198.643 - 2.383 1.201.026
261.010 - 13.246 274.256 216.492 - 8.829 225.321
686.183 - - 686.183 478.859 - - 478.859
- 437.523 - 437.523 - 387.347 - 387.347
344.074 2.702.793 10.061 3.056.928 304.614 2.392.827 8.908 2.706.349
199.671 97.759 5.521 302.951 176.772 86.548 4.888 268.208
1.465.104 765.692 21.408 2.252.204 912.984 1.052.341 28.589 1.993.914
15.874.261 12.583.029 389.601 28.846.891 13.438.648 13.517.041 408.233 27.363.922
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24.- Costo de venta

El detalle y total de los costos de venta reconocidos por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es el siguiente:

Clases de costos de venta 31-12-2025 31-12-2024
M$ M$
Costos por intereses por financiamiento (5.787.142) (5.666.910)
Reajustes generados por colocaciones en UF (275.496) (1669.950)
Pérdidas por ventas de Bienes Retirados de Leasing (24.087) (68.622)
Otros costos generales de Leasing (1) (970.418) (917.865)
Otros costos de venta (2) (811.508) (531.709)
Total (7.868.651) ( 7.855.056)

(1) Dentro de los Otros Costos Generales de Leasing, podemos encontrar entre otros:

e  Qastos por instalacion de GPS en los bienes de leasing.

e  QGastos informes comerciales para analisis de clientes.

e Comisiones por la venta y recolocacion de bienes recuperados.
e  Qastos de contratos que incluyen tramites de patentes y otros.

(2) Los conceptos que incluyen los Otros Costos de Venta son:
e  QGastos legales operacionales.

o  Gastos notariales por tramites con clientes.
e  Gastos relacionados con informes comerciales.
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Desglose del Costo de Venta por area de negocio al 31 de diciembre de 2025 y 2024 respectivamente:

01-01-2025 01-01-2024
31-12-2025 31-12-2024
MS$ MS$
Leasing Factoring Creditos Total Leasing Factoring Creditos Total

Costos por intereses por financiamiento (3.835.668) (1.847.459) ( 104.015) (5.787.142) (3.319.147) (2.236.393) (111.370) (5.666.910)
Reajustes generados por colocaciones en UF (275.496) - - (275.496) ( 669.950) - - ( 669.950)
Pérdidas por ventas de bienes Retirados de leasing ( 24.087) - - (24.087) (68.622 - (68.622
Otros costos generales de leasing (965.472) - (4.946) (970.418) (915.591) - (2.274) (917.865)
Otros costos de venta (640.301) (171.207) - (811.508) (284.756) (246.953) - (531.709)
Total (5.741.024) ( 2.018.666) ( 108.961) ( 7.868.651) ( 5.258.066) (2.483.346) (113.644) ( 7.855.056)
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25.- Gastos de administracion

El detalle de gastos por empleados y administracion reconocidos por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y
2024, es el siguiente:

Clases de Gastos por Empleado 31-12-2025 31-12-2024
MS$ MS$

Sueldos y salarios 8.853.109 8.341.455
Beneficios por terminacion 267.339 302.673
Subtotal gastos personal 9.120.448 8.644.128
Asesorias y consultorias 508.894 530.990
Gastos de administracion 1.581.174 1.268.813
Gastos por actividades comerciales 494.417 515.361
Depreciacion derecho de uso 320.085 292.752
Depreciacion activo fijo 125.737 106.163
Amortizacion intangibles 945.501 769.482
Subtotal gastos administrativos 3.975.808 3.483.561
Total Gastos de Administracion 13.096.256 12.127.689

26.- Ganancias por accion

La utilidad (pérdida) por accion basica se calcula dividiendo la utilidad atribuible a los accionistas de la Sociedad entre el
promedio ponderado de las acciones comunes en circulacion en el afio.

La Sociedad no ha realizado ningtn tipo de operacion de potencial efecto dilusivo que suponga una ganancia por accion
diluido diferente del beneficio basico por accion.

Ganancias (Pérdidas) Basicas por Acciéon 01-01-2025 01-01-2024

31-12-2025 31-12-2024

MS$ MS$

Ganan.(sla (perdlda) atribuible a los tenedores de instrumentos de participacion en 4.731.001 4.734.053
el patrimonio neto de la controladora
Resultado disponible para accionistas comunes, basico 4.731.001 4.734.053
Pr_omedlo ponderado de numero de acciones, basico (total acciones suscritas en 517.027.434.90 517.027.434.90
miles)
Ganancias (pérdidas) basicas por accion 0,00915 0,00916
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27.- Operaciones por segmentos

a) A continuacion se presenta una segregacion por producto de todos los Activos y Pasivos (corrientes y no corrientes) de la Sociedad al 31 de diciembre de 2025 y 2024.
Cabe destacar que Servicios Financieros Progreso S.A. no lleva a cabo operaciones fuera del territorio nacional.

Activos

Activos corrientes

Efectivo y Equivalentes al Efectivo
Otros activos financieros corrientes

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
corrientes

Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas, Corriente

Activos por impuestos corrientes

Total de activos corrientes distintos de los activos o
grupos de activos clasificados como mantenidos para la
venta o como mantenidos para distribuir a los
propietarios

Activos no corrientes o grupos de activos para su
disposicion clasificados como mantenidos para la venta
Activos corrientes totales

Activos no corrientes

Otros activos no financieros no corrientes

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, no
corrientes

Ctas. x Cobrar a Ent. Relac., No Ctes
Activos intangibles distintos de la plusvalia
Propiedades y Equipo

Propiedad de inversion

Total de activos no corrientes

Total de activos

MS$ Ms$

Leasing Factoring Créditos Otros Total Leasing Factoring Créditos Otros Total
1.109.491 959.611 2.593.181 18.233 4.680.516 1.933.500 2.754.250 1.150.044 18.233 5.856.027
15.421 7.478 295 34.484 57.678 288.587 171.343 8.839 16.400 485.169
38.372.459 35.165.423 765.212 1.879.615 76.182.710 32.739.929 38.757.115 1.269.058 791.820 73.557.922
250.315 - - 3.327 253.642 160.892 - - 1.072 161.964
436.411 211.635 8.350 11.284 667.680 - - - 96.793 96.793
40.184.097 36.344.147 3.367.038 1.946.943 81.842.226 35.122.908 41.682.708 2.427.941 924.318 80.157.875
2.072.488 - - - 2.072.488 2.416.210 - - - 2.416.210
42.256.585 36.344.147 3.367.038 1.946.943 83.914.714 37.539.118 41.682.708 2.427.941 924.318 82.574.085
569.250 - - - 569.250 524.093 - - - 524.093
34.323.319 88.007 625.765 - 35.037.091 29.830.374 109.758 735.839 - 30.675.971
310.349 - - - 310.349 57.274 - - - 57.274
840.078 3.080.292 50.516 68.262 4.039.148 2.438.079 1.514.464 78.122 20.852 4.051.517
1.778.736 862.589 34.035 45.991 2.721.351 1.262.575 784.275 40.456 10.798 2.098.104
- - - 2.795.727 2.795.727 - - - 2.795.727 2.795.727
37.821.732 4.030.888 710.316 2.909.980 45.472.916 34.112.395 2.408.497 854.417 2.827.377 40.202.686
80.078.317 40.375.035 4.077.354 4.856.923 129.387.630 71.651.513 44.091.205 3.282.358 3.751.695 122.776.771
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Pasivos
Pasivos corrientes

Otros pasivos financieros corrientes

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas, Corriente

Pasivos por Impuestos Corrientes

Otras provisiones a corto plazo
Provision corriente por benficios a los empleados
Otros pasivos no financieros corrientes
Pasivos corrientes totales

Pasivos no corrientes

Otros pasivos financieros no corrientes
Otras provisiones a largo plazo

Pasivo por Impuestos Diferidos

Total de pasivos no corrientes

Total pasivos

Patrimonio

Capital emitido

Ganancias (pérdidas) acumuladas
Otras reservas

Patrimonio total

Utilidad (Pérdida) del Afio

Total de patrimonio y pasivos

31-12-2025 31-12-2024
M$ M$

Leasing Factoring Créditos Otros Total Leasing Factoring Créditos Otros Total
25.326.055 38.004.118 898.935 62.487 64.291.594 20.044.747 37.709.666 808.261 56.500 58.619.174
8.171.305 699.642 - 13.412 8.884.359 5.474.259 762.583 1.156 309 6.238.307
- - - - 0 - - - 83.695 83.695
126.256 61.226 2.416 3.264 193.162 719.005 446.625 23.039 6.149 1.194.818
226.663 - - 1.288.887 1.515.550 272.390 - - 1.218.593 1.490.983
258.595 287.329 5.747 22.986 574.657 267.166 296.852 5.937 23.748 593.703
1.669.455 - - 661.815 2.331.270 1.124.444 - - 816.170 1.940.614
35.778.329 39.052.314 907.097 2.052.851 77.790.592 27.133.952 38.918.874 832.456 3.276.012 70.161.294
18.394.621 0 337.837 178.332 18.910.790 20.719.127 - 530.617 264.218 21.513.962
2.498.249 - - - 2.498.249 3.319.838 - - - 3.319.838
1.960.843 950.900 37.519 50.699 2.999.961 1.436.554 892.345 46.030 12.286 2.387.215
22.853.713 950.900 375.356 229.031 24.409.000 25.475.519 892.345 576.647 276.504 27.221.015
58.632.042 40.003.214 1.282.453 2.281.882 102.199.592 52.609.471 39.811.219 1.409.103 3.552.516 97.382.309
21.970.188 1.275.800 1.191.079 1.218.554 25.655.621 18.589.214 2.708.594 1.779.732 211.055 23.288.595
1.187.474 820.437 107.952 43.181 2.159.044 1.304.808 798.225 49.522 13.218 2.165.773
(409.578) (198.622) (7.837) (10.590) (626.627) (36.050) (22.393) (1.155) (308) (59.906)

14

22.748.084 1.897.615 1.291.194 1.251.145 27.188.038 17.007.652 1.726.173 1.729.055 197.529 25.394.462
2.885.449 1.767.147 101.848 (23.443) 4.731.001 2.034.390 2.553.813 144.200 1.650 4.734.053
84.265.575 43.667.976 2.675.496 3.509.584 129.387.630 71.651.513 44.091.205 3.282.358 3.751.695 122.776.771

contactenos@progreso.cl ¢ +562 2440 2300 e progreso.cl

83



PROGRESO

Crecer Juntos

b) Los ingresos por actividades ordinarias en el caso de los productos Leasing y Créditos, corresponden a intereses, comisiones y diferencias de cambio (percibidos y
devengados) y en el caso del producto Factoring corresponde a diferencias de precio y comisiones cobradas o devengadas.

31-12-2025 31-12-2024

ESTADO DE RESULTADOS MS MS
Leasing Factoring Créditos Otros TOTAL Leasing Factoring Créditos Otros TOTAL

Tngresos de actividades ordinarias 15.874.261 12.583.029 389.601 - 28.846.801 13.438.648 13.517.041 408233 - 27.363.922
Costo de ventas ( 5.741.024) ( 2.018.666) ( 108.961) . ( 7.868.651) (4.593.874) (3.142.385) (118.597) " ( 7.855.056)
Ganancia bruta 10133237 10.564 363 280.640 - 20.978.240 8.844.774 10374456 280636 . 19.508.866
Otros ingresos, por funcion - - - 16479 16479 - - - 29692 29,692
Gasto de administracion (6.018.038) ( 7.002.670) (74.548) - ( 13.096.256) (3370237 ( 6.684.030) ( 73.402) . (12.127.689)
otros gastes por funcien - - - - - - - - (1500 ( 150)
Pérdidas por deterioro de valor (119.462) (1217.997) (71.015) - { 1.408.474) (230.532) ( 797.038) ( 46.061) { 1.082.650)
Ganancias por actividades de operacion 3.994.737 2.343.696 135.077 26479 £.499.989 3.234.083 2.803 368 170.174 20542 6.323.069
Costos financieros - - - ( 57.570) ( 57.570) - - - (27.330) (27.350)
Diferencias de cambio (3.082) - - - (5.081) (10.847) - - - ( 10.847)
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 3.989 633 2,343 606 135.077 (31.001) 6.437.337 3224138 2.893.368 170.174 2102 6.289.872
Gasto por impusstos a las ganancias ( 1.104.206) (576.549) (33.229) 7.648 { 1.706.336) [ 668.590) ( 839.206) (47301) 542 ( 1.555.819)
fm::daﬁz“d‘m procedente de operaciones 2.885.449 1.767.147 101.848 (23.443) 4.731.001 2.034.390 2553813 144.200 1.650 4.734.053
Ganancia {pérdida} 2.885.449 1.767.147 101.848 (23.443) 4.731.001 2.034.390 1.553.813 144.200 1650 4.734.053

El segmento de Créditos estd compuesto de productos financieros que se encuentran vigentes y activos y que forman parte de las colocaciones de Servicios Financieros
Progreso S.A., en este podemos encontrar el Crédito con Prenda, que funciona como un préstamo, mediante la suscripcion de un pagaré, que se paga en cuotas iguales y
sucesivas, en el que el bien financiado queda en prenda a favor de Servicios Financieros Progreso S.A., también se clasifica aca el Crédito para Capital de Trabajo que se
otorga a clientes de buen comportamiento y con contratos vigentes de leasing. Este segmento, en definitiva, agrupa los activos, pasivos y resultados relacionados a los
productos asi definidos.

En el caso del segmento denominado “Otros”, podemos indicar que se registran en este item, una serie de activos, pasivos y resultados que representan actividades como,
arriendo de propiedades de inversion y otras actividades menores que desde la perspectiva de materialidad no aportan al analisis al mostrarlas separadas y que se requiere
se incorporen de alguna forma para efectos de cuadratura del estado financiero y de resultados por segmento.
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¢) Se adjunta resumen de flujo de efectivo por segmento:

01-01-2025 al 31-12-2025
Saldos totales de los flujos de efectivo por Segmentos

Leasing Factoring Creditos Otros Total
MS M3 MS MS MS
Efectivo ¥ equivalentes al efectivo al 01-01-2025 1.933.500 1.754.250 1.150.044 18.233 5.856.027
Actividades de operacion 1.930.884 136.238 1.443.137 - 3.519.259
Actividades de financiacion (1.039.702) (1.930.877) - - {2.970.579)
Actividades de inversion (1.724.191) - - - (1.724.191)
Efectivo ¥ equivalentes al efectivo al 31-12-2025 1.109.491 959.611 1.593.181 18.233 4.680.516

28.- Efecto de las variaciones en las tasas de cambio de la moneda extranjera

A continuacion, se detalla la composicion del rubro al 31 de diciembre de 2025 y 2024:

31-12-2025  31-12-2024

MS$ M$
Diferencia en cambio (5.082) (10.846)
Total (5.082) (10.846)

29.- Depreciacion y amortizacion

Las depreciaciones y amortizaciones registradas por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024, son las
siguientes:

31-12-2025 31-12-2024
MS$ MS$
Depreciacion activos fijos (*) (125.737) (106.163)
Depreciacion leasing operativos (**) (645.268) (284.755)
Depreciacion derecho de uso (*) (320.085) (292.753)
Amortizacion de intangibles (*) (944.351) (769.482)
Totales (2.035.441) (1.453.153)

(*) Estos importes se encuentran incluidos dentro del rubro gastos de administracion en el estado de resultados por funcion.
(**) Este valor se incluye en el concepto de costo de ventas del producto Leasing Operativos (Vendor).
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30.- Otras ganancias (pérdidas) netas

Las otras ganancias (pérdidas) netas, por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024, se detallan a
continuacion:

Otros Ingresos por Funcion 31-12-2025 31-12-2024
MS$ MS$
Arriendo Inmuebles Clasificados como Propiedad de Inversion - 26.971
Recuperacion cartera castigada leasing - 21.734
Recuperacion otros castigos Factoring - 223.457
Otros Ingresos no operacionales - 2.721
Otros Ingresos 26.479 304.378
Total Ingreso 26.479 579.261

31.- Medio ambiente

El objeto social de Servicios Financieros Progreso S.A. corresponde a una Sociedad de servicios financieros, por lo que no
se ve afectada directa o indirectamente por ordenanzas y leyes relativas a procesos de instalaciones industriales y cualquier
otro que pudiere afectar el medio ambiente, por lo tanto, a la fecha de cierre de los presentes estados financieros no tiene
comprometidos recursos ni se han efectuado pagos derivados de incumplimientos de ordenanzas municipales u otros
organismos fiscalizadores.

32 - Sanciones

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad y sus directores, no han sido objeto de sanciones por parte de alglin
organismo fiscalizador.

33.- Hechos ocurridos después de la fecha del balance

En sesion extraordinaria de Directorio celebrada con fecha 15 de enero de 2026, se aprobd la constitucion de una sociedad
filial de Progreso en Colombia cuyo objeto social comprendera la realizacion de actividades financieras, especialmente
operaciones de factoring, leasing operativo y aquellas que sean complementarias o accesorias a dicho giro.

Entre el 1 de enero de 2026 y la fecha de emision de los presentes estados financieros no han ocurrido otros hechos posteriores

que pudieran tener un efecto significativo en las cifras en ellos presentadas, ni en la situacion econdémica y financiera de la
Sociedad.
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